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O bastonario da Ordem dos Psicologos analisa o clima de depressao no pais

Psicologia e crise:
a dimensao esquecida

Telmo Mourinho Baptista _

s crises tém um enorme potencial

desorganizador das sociedades e,

por isso, da vida das pessoas. Im-

poem mudangas for¢cadas e compe-
lem & mudanga indesejada, criam periodos
de confusio, falta de confianga, desesperan-
¢a € muitos outros sentimentos negativos
que tendem a persistir por longos periodos
de tempo. Nao adianta dizer que sdo tam-
bém oportunidades, porque as crises s0 sa0
oportunidades quando conseguimos mobili-
zar o0s recursos e desenvolvemos as capacida-
des necessérias para lidar com elas. De ou-
tro modo sdo ameagas que crescem, € levam
na sua passagem os mais vulnerdveis e ainda
aqueles que, por via da crise, se vao vulnera-
bilizando. A crescente desesperanca coletiva

contribui para o aparecimento de perturba-
¢oes diversas, sejam as mais 6bvias como a
depressao, a ansiedade clinicamente signifi-
cativa, os elevados niveis de stresse, ou as
mais escondidas, como os consumos de subs-
tancias (dlcool e drogas).

O impacto destas perturbag¢des na qualida-
de do trabalho — quando ainda existe — ou
nas relagoes familiares compromete o funcio-
namento global das pessoas, dos grupos e da
sociedade. As dimensdes psicoldgicas ainda
sao muito esquecidas, porque se acredita que
tudo se resolve com intervengdes econémi-
cas que, alids, tardam em aparecer. Pensa-se
que “o que esta na cabega” das pessoas é me-
nos real do que fatores tangiveis como 0 cré-
dito disponivel. Os medicamentos psicotrépi-
cos sdo eleitos como solugdo quase unica e 0
seu consumo crescente traduz-se em gastos
de saiide incomportdveis, com resultados

muito aquém do que poderiamos esperar. Va-
mos perdendo capacidades e flexibilidade pa-
ra nos adaptarmos, tornando qualquer recu-
peracao possivel mais lenta e dificil.

A psicologia desenvolveu um vasto conhe-
cimento sobre a mudanga, a transformacgao
e as crises, seja de pessoas, grupos ou comu-
nidades. Tem aplicado esses conhecimentos
com sucesso em contextos tao diferentes co-
mo as organizacoes, as escolas, ou no sector
da satide, H4 evidéncia internacional acumu-
lada sobre a eficdcia e existe uma relagao
positiva entre o custo e a efetividade da in-
tervengdo. A intervengio psicolégica tem be-
neficios de bem-estar acrescido para as pes-
soas e paga-se a si prépria. Permite o reco-
nhecimento ou o desenvolvimento dos recur-
sos pessoais para aprender a lidar com as
ameagas com que as pessoas se confrontam,
e desenvolve a capacidade de acreditar nos
recursos € no esforco pessoal e coletivo para
superar as situagoes dificeis. Mas continua-
mos cegos a esta possibilidade, certos de
que se trata apenas da economia, Enchemo-
-nos de discursos sobre a inovagao e o em-
preendedorismo, esquecendo que sem algu-
mas condicdes de base, e sem acreditar que
é possivel ndo daremos sequer os primeiros
passos. Estamos a perder tempo e a desbara-
tar os recursos que nos restam. Por isso é
urgente responder as questdes: E isto que
queremos? Estamos a espera de qué?
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