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Nota prévia

A Lei 57/2008 de 4 de Setembro criou a Ordem dos Psicélogos Portugueses e aprovou os seus
Estatutos.

Com a criagdo da Ordem dos Psicélogos Portugueses como organismo regulador da profissio
de psicdlogo em Portugal, impunha-se desenvolver um Cédigo Deontoldgico que ordenasse o
pensamento sobre estas questdes no exercicio da profissdo de psicélogo.

A referida Lei, no seu artigo 779, atribuiu a Ordem dos Psicdlogos a elaboracio de um Cédigo
Deontoldgico da profissdo. Quis o legislador imprimir desde logo uma ténica deontoldgica na
propria lei, elencando um conjunto de principios e deveres gerais que devem reger o
comportamento dos profissionais.

Para tal criou um capitulo préprio, o capitulo VI sobre Deontologia Profissional que estabelece
nos seus artigos 752 (Principios Gerais) e 762 (Deveres Gerais), como se cita:

Artigo 752
Principios gerais
No exercicio da sua actividade profissional, devem ser respeitados pelo psicélogo os sequintes
principios gerais:
a) Actuar com independéncia e isencdo profissional;
b) Prestigiar e dignificar a profissdo;
¢) Colocar a sua capacidade ao servico do interesse publico;
d) Empenhar-se no estabelecimento de uma dindmica de cooperacéo social com o objectivo de
melhorar o bem- estar individual e colectivo;
e) Defender e fazer defender o sigilo profissional;
f) Exigir aos seus membros e colaboradores o respeito pela confidencialidade;
g) Utilizar os instrumentos cientificos adequados ao rigor exigido na prdtica da sua profisséo;
h) Conhecer e agir com respeito pelos preceitos legais e regulamentares;
i) Respeitar as normas de incompatibilidade que decorram da lei.

Artigo 762

Deveres gerais

O psicélogo, na sua actividade profissional, deve:

a) Abster-se de sancionar documentos ou de fazer declaracdes que indevidamente resultem em
favorecimento prdprio ou de outrem;

b) Evitar a deturpagdo da interpretacdo do conteudo, explicito ou implicito, de documentos de
apoio técnico ao exercicio da profisséio, com o intuito de iludir a boa fé de outrem;

c) Defender os principios da ética da profissdo, recusando colaborar ou participar em qualquer
servico ou empreendimento que julgue ferir esses principios;

d) Exercer a sua actividade em dreas dentro da psicologia para as quais tenha recebido
formacgdo especifica;
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e) Recusar quaisquer interferéncias no exercicio da sua actividade que ponham em causa
aspectos técnico-cientificos ou éticos do exercicio profissional, sejam quais forem as suas
fungdes e dependéncias hierdrquicas ou o local onde exerce a sua actividade;

f) Abster-se de utilizar materiais especificos da profissdo para os quais néo tenha recebido

formacgdo, que saiba desactualizados ou que sejam desadequados ao contexto de aplicacdo.

Na base dos direitos e deveres enunciados, e no uso da competéncia que lhe é estabelecida, a
Ordem dos Psicélogos vem agora pbr a discussdo publica uma proposta de Cédigo
Deontoldgico, que se pretende como proposta do que serd o Cddigo Deontoldgico dos
Psicologos Portugueses.

Ndo é demais relevar a importancia que tem para os psicologos portugueses a existéncia de
um Codigo Deontolégico aplicavel a todos os profissionais.

De facto, ja tinham surgido na sociedade portuguesa cédigos de ética e deontologia para os
profissionais, mas nunca alicercados numa organizacdo com poderes atribuidos para a sua
vigilancia e san¢do. A partir da aprovagdo do Cddigo Deontolégico teremos um instrumento
fundamental para o julgamento sobre os comportamentos dos profissionais, ancorado no
trabalho do Conselho Jurisdicional da OPP, que tem por fungdo “a) velar pelo cumprimento da
lei, do Estatuto e dos regulamentos internos, quer por parte dos érgdos da Ordem quer por
parte de todos os seus membros” e ainda “c) instruir e julgar todos os processos disciplinares
instaurados aos membros”.

Mas interessa destacar a importancia que o Cddigo Deontoldgico tem no Ensino e Formacio
dos estudantes e dos profissionais de Psicologia. Estamos cientes que nos espera uma longa
tarefa educativa, que interiorize uma atitude que tenha como primeira consideracdo nos
comportamentos dos profissionais os aspectos éticos e deontoldgicos.

Para este trabalho contribuiram um conjunto de reputados especialistas em diversas areas do
conhecimento e intervengdo psicoldgica, que deram os seus contributos ao longo de multiplas
reunides, de forma a se chegar ao documento actual.

Houve a preocupacdo de disponibilizar aos membros da Comissdo Preparatéria do Codigo
Deontolégico uma tipologia dos problemas e queixas apresentados ao longo de alguns anos 3,
na altura, Associacdo Pro-Ordem dos Psicélogos, que serviu para dar a conhecer a
sensibilidade dos utilizadores dos servigos de Psicologia e dos psicélogos para estes assuntos.
Muitas dessas preocupagBes e queixas ndo puderam ser atendidas por falta do
enquadramento legal, mas podem agora encontrar eco no resultado dos trabalhos da
comissdo. Ndo foram em vdo, e estdo no espirito que presidiu a elaboracdo deste Cddigo. E se
nao foi possivel atendé-las na altura, pelas circunstancias enunciadas, é importante que se
saiba que contribuirdo para que muitas situa¢des sejam evitadas e n3o voltem a repetir-se. Ou
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gue, na sua repeticdo, terdo as consequéncias que se entenderem adequadas para a referida
acgdo. Ndo ficardo esquecidas, e serdo atendidas.

O desenvolvimento da presente proposta teve ainda em conta a articulagio dos principios do
Meta-Codigo da Federagdo Europeia de AssociacBes de Psicdlogos (EFPA), a informacdo
presente noutros CAodigos nacionais e estrangeiros, a reflexdo produzida sobre questdes éticas
e deontoldgicas em Psicologia e a realidade portuguesa.

Iniciaram-se os trabalhos, e depois de aturadas e proficuas discussdes pdde-se chegar a um
documento que, embora longe da perfeicdo, serve de base para a presente discuss3o.

E igualmente importante conhecer as decisdes orientadoras dos trabalhos, para uma
adequada compreensdo da intengdo e limites do prdprio Cédigo. Neste contexto, a primeira
decisdo prendeu-se com a escolha de tentar elaborar um Cédigo que reflectisse grandes
principios orientadores do comportamento dos profissionais, sem remeter a uma
pormenorizacdo que ndo poderia contemplar todas as situagdes que se encontram no dia-a-
dia da pratica profissional. Os principios servem de guias para a decisdo, enunciando os valores
axiais por que se pretende que os psicdlogos se orientam. Dada a vastiddo da intervengdo
psicologica, seria inutil tentar descrever a maior parte das situagBes com implicacdes
deontolégicas.

Além disso, o enunciado estipulado na Lei 57/2008 d4 um contributo explicito a afirmacdo
desses principios. Quando se entendeu abordar a mesma temética no Cédigo foi porque se
procurou reforgar e estender o alcance do principio.

A segunda decisdo, decorrente da primeira, foi a de deixar espaco para o desenvolvimento
posterior de linhas de orientagdo de pratica (guidelines) que pelo seu caracter particular, e
também pela mudanga a que estdo sujeitos devido a actualizagdo do conhecimento, possam
servir os praticantes, e sejam suficientemente especificas a um conjunto identificado de

situacodes.

Assim, o edificio constitutivo da dimensdo deontoldgica sera construido de forma tripartida,
tendo em conta o capitulo VI da Lei 57/2208, o Cédigo Deontolégico cuja proposta ora se
apresenta, e as diversas linhas de orientagdo que forem produzidas ao longo do tempo.

Esta organizagdo, que percorre um eixo que vai da maior abstraccdo para a concretizacdo de
situacOes-tipo bem identificadas, procurara dar resposta as preocupacdes dos profissionais e
utilizadores dos servigos de Psicologia.

No entanto, tem-se consciéncia plena que, mesmo assim, este articulado ndo poderd
responder a todas as questdes, particularmente aos dilemas que, pela sua natureza,
apresentam a necessidade de reflectir e pesar as consequéncias das accdes de forma a que se
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encontre o maximo bem para a maior parte das pessoas e instituicGes envolvidas.
Participaram na elaboragdo desta proposta de Codigo Deontoldgico:

Professor Doutor Mario R. Simdes (que presidiu aos trabalhos)
Professora Doutora Ana Margarida Veiga Sim&o

Professora Doutora Carla M. Moleiro

Professor Doutor José Frederico Marques

Dr. Miguel Ricou

Dr.2 Rute Agulhas

Professor Doutor Telmo Mourinho Baptista.

A presente proposta estara em consulta plblica durante o periodo de um més, até ao dia 24
de Fevereiro de 2011. Os comentdrios poderdo ser feitos para o endereco electrdnico:
codigo@ordemdospsicologos.pt .

Apods o periodo de consulta publica, proceder-se-a a uma revisdo do texto do projecto que sera
submetido a apreciagdo da Assembleia de Representantes para aprovacio, apds parecer do

Conselho Jurisdicional.

Apos a aprovagdo, dar-se-3 a maior divulgagdo possivel ao documento aprovado, de forma a
que exista um conhecimento generalizado do Cddigo por parte dos profissionais e possa ser
integrado no curriculo de formagédo dos futuros profissionais.

Cumprir-se-a entdo um dos principais designios e missGes da Ordem dos Psicélogos, velar pela
qualidade da pratica da Psicologia em Portugal.
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Preambulo

O presente Codigo Deontoldgico pretende integrar os principios éticos da actividade profissional em
Psicologia, em qualquer drea de aplicagdo e contexto, com o objectivo de guiar os psicélogos no
sentido de praticas de exceléncia, garantindo que a referéncia do exercicio profissional é o maximo
ético e ndo o minimo aceitavel.

O Codigo Deontologico encontra-se organizado em trés partes — o preambulo, os prineipios: erais e
os principios especificos. No predmbulo pretende-se definir os objectivos e apllcabllr’ de do ‘Codigo
Deontoldgico. Sdo ainda apresentadas a sua organizacdo e relagdo com a IeglsFagaﬁ/em vigor e
demais linhas especificas de orientacdo ética. Pretende-se, finalmente, de inir anuns conceitos
basicos utilizados ao longo do Cédigo. Na sec¢do referente aos principi s ger ;
principios estruturais e aspiracionais. Na seccdo relativa a principios spéc cos est3o delineadas
regras de conduta ética dos psicologos. Estes principios ndo pret dem ser exaustlvaxembora se
refiram as diversas dreas e contextos onde os psicologos exercers: uds funcgd fissionais e a
diversas situagdes de dilemas éticos que poderdo encontrar. Os seus objectlvofﬁos incluem ndao
s6 a promogdo da qualidade de vida e proteccdo de-individuos, famllla@pos, organizagGes e
comunidades com as quais os psicélogos trabalham ma Vztambem ,e tacdo e formacdo de
membros efectivos e estagidrios da Ordem dos' Ps__‘ ) ogc e estud@ de Psicologia relativamente

aos principios éticos da Psicologia. ., ‘ Q’
; = o y | = . s ’

ais-sdo apresentados

Referem-se por psr’cé!ogos‘ q quér pess obtenha formagdo especifica em Psicologia

concordante com as normas em vigor (Art.2°81 da Lei n2 57/2008, de 4 de Setembro) e que exerca

um papel prof!SSlonal em qualquer ar ucontexto da Psicologia. Para o exercicio da sua pratica é

@bro ou membro-estagidrio, no exercicio da actividade

profissional superwsmnada d dos Psicologos. A pertenca a Ordem dos Psicélogos obriga ao
?ﬂvéleudos no presente Cédigo Deontoldgico.

obrigatdria a mscrlc;ao _enquanto

cumprimento dos prlnmple§)

Este Codlgoe um eIemﬁ% e um edificio constitutivo da dimensdo deontoldgica da Psicologia que
ser ed‘ns_tru'l'do de f%m tripartida: (1) a legislagdo (capitulo VI da Lei 57/2008 e demais legislacdo
em vigor aplicdvel aos diversos contextos e fungBes profissionais dos psicélogos), (2) o Cédigo
Deontoldgico, e (3) as diversas linhas especificas de orientago (guidelines), a desenvolver ao longo

do tempo, sobre dreas de aplicagdo ou problematicas particulares.
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PRINCIPIOS GERAIS

Os principios gerais sdo, por natureza, estruturas racionais aspiracionais. Ou seja, pretendem ser
orientacBes para os profissionais no sentido de os guiar e inspirar para uma actuacdo centrada nos

ideais da intervencdo psicoldgica.

ndo deuswos os principios devem ser tomados em considera¢do, uma vez.qu '=p.rowdenc:am uma

coeréncia intelectual que torna as normas morais mais flexiveis.

Por isso mesmo, quando os principios estabelecidos entram em , cabe ao profissional, em
ultima analise, decidir sobre como resolver o dilema ético sul gide ap rt|r do se cinio ético.

Neste processo os psicdlogos podem, e devem, recorrer ao Cddigo Deontoldg u ao Direito.

Devem informar-se sobre os procedimentos usua;s e"_urcunstanmas@\t cas, consultar a
Comiss3o de Etica da instituicio onde trabalham, cofegas_/e superlore quicos. Os principios
gerais constituem um conjunto de pressupostos e ctuagao conse, is’ha sua aceitacdo, ja que
sdo construidos e inspirados nas caracterlstlcas__natura|s da pe @sultantes de um raciocinio

filosofico secular e com base na natureza da |n'e_rven(;ao psic Trata -se, pois, de um conjunto
de principios sentidos como mtu:twamente correctos q xibilizam na resolucdo de dilemas
éticos. ' N

Principio A - Respeito peia d|gnidade e direitos dﬁ%ssoa

Os psicdlogos devem respentar as decisd ireitos da pessoa, desde que estes sejam enquadrados num
exercicio de raclonallc{gc!g e de respe @outro. Nesta perspectiva, ndo devem fazer distingdes entre os
seus clientes'por outros critérios q ﬁé
mterven;ao, promover o exer omutonomia dos clientes.

os relacionados com o problema apresentado, e devem, com a sua

A dlgmdade con5|ste nuﬁ‘&alor universal, caracteristico do ser humano, sendo que decorre da sua
naturez faC|onaI e rel nal tornando-o capaz de distinguir o bem do mal e de construir relacBes
interpéssoais. A dignidade sera, entdo, um valor especifico e exclusivo da pessoa humana que deve
ser respeitada sob pena de Ihe ser negada a sua propria condicédo.

Respeitar a dignidade serd aceitar todas as decisdes da pessoa desde que enguadradas num
exercicio de racionalidade, a partir de uma consciéncia alargada e reflectida. Porém, estas decisdes
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nao podem ser desenquadradas da realidade social que envolve a pessoa e que condiciona todo o
seu ser e 0 seu agir. Por isso, a referéncia aos direitos e a natureza relacional do Homem.

Os direitos tém como objectivo fundamental regular a vida do Homem em sociedade, ou seja,
orientar as suas relac8es interpessoais, pelo menos a partir de determinados limites. Parte-se do
reconhecimento de que a existéncia de um direito pressupde o reconhecimento desse mesmo
direito no outro, sendo por isso um dever. Entdo, sera dever, ético ou juridico, de todas ag pessoas
dada a sua caracteristica racional, respeitar os direitos de todos e de cada um. Nat[nrafmente 0s

psicélogos terdo essa mesma obrigacdo, e de uma forma acrescida, em virtude das aracterlst!cas e

objectivos das relagBes profissionais que estabelecem.

Este principio geral corresponde a obrigagdo dos psicélogos em olhar para:a b’e__s_s’c"Ja como um ser
Unico, diferente de todos os outros, com vontade prépria que, maig dc’qﬁé er I‘eépeitada devera ser
promovida no contexto relacional caracteristico da pessoa hamana Este prmup&fnbrlga 0s

psicdlogos a respeitar a autonomia e auto-determinacgdo do se ;te aceitand a forma

incondicional todas as suas opinides, preferéncias, credos e to . as caracteris orrentes da
afirmacdo do seu caracter, desde que integradas num. -quadro de’ “racionaligade de respeito pelo
outro. Os psicélogos obrigam-se a tratar todas as pessoas a partir d igualdade desigual,

considerando uma perspectiva Justa na promog o de -ondlgoes que siderem as diferengas

Principio B - Competéncia

Os psicologos tém como qﬁi"i 30 _exercer a s \ndade de acordo com os pressupostos técnicos e
cientificos da profissﬁq,;a:ﬁé’ e uma formagao pessoal adequada e de uma constante actualizagdo
profissional, de forma: a'atiﬁéi? os obje a intervencdo psicoldgica. De outro modo, acresce a
possibilidade de preludlcar ocliente e d un' para o descrédito da profissdo.

A competéncia é adqumda at(ap de uma formacdo tedrica e pratica especializada, obtida no
nte actualizada, bem como de uma formagdo pratica supervisionada

ensino. supenor e constant
pelos s_eus_pares. Cada psicolggo deve garantir as suas qualificacBes particulares em virtude dos seus
estlidos, formacgdo e e?grriencia especificas, fixando pelas mesmas os seus proprios limites.

A combeténcia sera o reconhecimento de que os psicélogos devem estar conscientes que tém como
obrigacdo fundamental funcionar de acordo com as boas praticas baseadas na evidéncia cientifica,
por existir um risco acrescido de prejudicar seriamente alguém se prestarem um servigo para o qual
nao estdo convenientemente qualificados. Coloca-se, pois, uma grande énfase na formacdo e na
pratica orientada, bem como na constante actualizagdo do profissional.
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Para além disso uma actuagdo pouco competente podera levar ao questionamento da credibilidade
do profissional e da profissdo. Os psicélogos deverdo ter em atencdo que quando desempenham a
sua actividade de uma forma menos competente contribuem para o descrédito da Psicologia, para
além do prejuizo que o seu cliente podera sofrer.

Sendo a Psicologia uma ciéncia que tem como objecto o estudo do individuo enquanto tal, sendo o
seu principal instrumento de intervencdo a relagdo interpessoal, resulta como naturaIJ 0

reconheamento que prof|55|ona|s dlferentes tenham caracteristicas diferentes, pelo que

nte sera faC|I co p\%gnder que

e de ter ;gwgéo 0 mais
objectiva possivel sobre a sua intervencdo, é desenvolver um _actuagﬁo b@l?ﬁ na evidéncia
cientifica. Apenas deste modo poder&o os psmologos:_:.prev r as consequéngias,da sua intervencao,

sendo por isso responsaveis por elas.

Principio C - Responsabilidade

Os psicélogos devem ter consciénciasdas consequenmas trabalho pode ter junto das pessoas, da
profisséo e da sociedade em geral- “Dev m/cOntnbmr 9Qﬁons resultados do exercicio da sua actividade
nestas diferentes dimensdes e 'ssumlr a respon e pela mesma. Devem saber avaliar o nivel de
fragilidade dos seus cllept_es, %rvengoes pelo respeito absoluto da decorrente

_pautar as s
vulnerabilidade, e promover e dignificar a su ct| ade.

Os psicologos, a rﬁértir do saber adquif : com a sua formacdo, ficam responsaveis por proporcionar,
dentro das suas poss;bﬂldades d ro’do seu poder), a devolugdo da autonomia ao cliente que a
eles recorrem. Desta forma, a(sL?yse de uma definicdo que poderia corresponder ao termo anglo-
saxonico-gccountability ma traducdo literal poderia ser “prestar contas”, para um conceito
m_ai‘é.qlgr;gadb que re g%bmza os psicologos por ajudar todos aqueles que necessitem dos seus
ser\}"iﬁgg;i"rofissionais.%?

Esta constatacdo ndo pretende induzir a ideia de que algumas pessoas terdo maior poder do que
outras. Pretende, tdo so, salvaguardar que os psicélogos tenham consciéncia das consequéncias do
seu trabalho e que o apliguem em prol do bem-estar da pessoa, respeitando-a como tal.
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A nocdo de imputabilidade estd também implicita neste principio, sendo que esta se refere ndo sé
ao cliente como a comunidade em geral e, ainda, ao grupo profissional como um todo. Passa pela
necessidade do profissional assumir a escolha, a aplicagdo e as consequéncias dos métodos e
técnicas que aplica, bem como dos seus pareceres, perante as pessoas, 0s grupos e a sociedade.
Ainda assume a responsabilidade pelo respeito escrupuloso do Cddigo Deontolégico.

Num mundo cada vez mais centrado no valor da autonomia individual, ndo pode ser nega"da uma

direitos de cada individuo. A dificuldade reside no facto de, por vezes, o interesse’ mdl\nd/ual poder
entrar em conflito com o interesse social. Nestas circunstancias, o proﬁssmnal deve procurar um
meio de suprimir, na medida do possivel, as potenciais consequenuas negat vas a. “éstes dois niveis. A
referéncia ao interesse social obriga ndo apenas a considerar a comumdade humana, mas também
todas as outras componentes do mundo natural em que o Home/m se.insere.

Outra dimensdo da responsabilidade reside na importancia do desenvolvimento \nheumento
ngao p5|colog|c @e constituira um

<
O
Q}%

Os psicélogos devem ser fiéis aos principios-de actuagd fissdo promovendo-os de uma forma activa.
itos de interesse g, ndo estes surgem, devem contribuir para a sua
ordo com as s§ rigacdes profissionais.

cientifico, como forma de aumentar o potencial da |r1te
beneficio para os individuos e para a souedade emg fal

Principio D - Integridade

Devem prevenir e evitar os co
resolugdo, actuando sempré

Aintegridade é a quahdade daguele queﬁjla inteireza moral, também definida como uma virtude,
(0]

uma conjugacdo coerente dos aspet eu. Para os psicologos, sera necessario que a esta

coeréncia de cardcter se adici a fidelidade aos principios de actuagdo da profissdo,

defendendé}'o_s guando esﬁtéo G}B;agados. Deve entdo promover-se, no contexto profissional, a

integ_ri"d'ad'e moral como ¢o de caracter que consiste numa integracdo coerente de valores
profissionais razoavelménte estaveis e justificaveis, acompanhada de uma fidelidade activa a esses
valo‘r'és.,,_;ta'nto no juizo 0 na acgdo. 56 assim serd possivel promover a integridade da Psicologia,

objectivo central deste principio.

Deste modo, a integridade, tal como foi expressa, podera ficar comprometida sempre que o
profissional se deixar influenciar pelas suas proprias motivagdes ou crengas, nos casos em que
surjam conflitos de interesse institucional dilemas centrados nas hierarquias, ou mesmo a partir de
pedidos ndo razodveis dos clientes.
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Quando confrontado com as dificuldades acima descritas, o profissional deverd promover a
discussao das diferentes perspectivas em equacdo, tentando encontrar situagdes de compromisso
que respeitem os principios gerais, especificos e linhas de orientacdo de pratica da Psicologia.

Principio E - Beneficéncia e Ndo-Maleficéncia

Os psicologos devem ajudar o seu cliente a promover e a proteger os seus legitimos i 'teréssés, N3o
devem intervir de modo a prejudicé-lo ou a causar-lhe qualquer tipo de dano, quef-po acgé’%s, quer

por omissao.

,d’i}é%e todas as
idade ao servigo do bem-

Se a Psicologia tem um espectro de actuagdo muito largo, estando presen
actividades humanas, a verdade é que deve ser assumida como uma act'_ C
estar da pessoa humana. Nesse sentido, o seu papel assistencial déve estar sempre pres
considerando-se os psicélogos como profissionais que desenvolyem o s&t traba!ho naﬁg ogdo do
bem-estar fisico, psiquico e social de pessoas, grupos, organizacé e comunida
Consequentemente, um dos deveres prioritarios serd o-de'se preocupar em f ClFiffem ao seu
cliente e em evitar, de toda a maneira, prejudica-lo. Deste nﬁ)do, ao defini @rindpio como um
-se 0 pressuSﬁ gue mesmo em

dos principios centrais do exercicio da Psicologia, assu
processos de intervencdo cuja motivacdo ce;_nf'ral né'g seja promover §,inferesse da pessoa como, por
exemplo, em algumas situagdes da psicolc";giﬁ"?'c)’ﬁéhsg ou organ' éﬁ%l, o profissional devera ter em
atencdo que a pessoa deve estar no centre das s suas i -

estendida a todos os implicados no‘.trabaihc dos psicologBsitine

sta preocupacdo deve ser

{uindo os clientes, os participantes de

investigacdo (humanos ou anlmals) s, estudantes gidrios ou quaisquer outras pessoas

mente como % Quando surgem conflitos de interesse a este

relacionadas directa ou mdlre

nivel os psicologos deven‘t;._}ﬁg;er; maximo esf. m vista a minimizac¢do dos danos.
Os psicologos deverao ter sempre ome eresse do cliente como referéncia, procurando ajuda-
lo e nunca o prejudigar.‘_ﬂualquer inte do podera provocar, potencialmente, algum tipo de

prejuizo ao-individuo. Contudo, gue o balango entre o risco e o beneficio seja positivo para o
cliente, a mtervengao é legiti ano a evitar serd aquele que ndo cumprir esta equacdo, bem
come todo o prejuizo quﬁ )ar de uma actuacdo grosseira, negligente ou propositadamente

malevota Y
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PRINCIiPIOS ESPECIFICOS

1. Consentimento Informado

Os psicélogos respeitam a autonomia e auto-determinacdo das pessoas com quem estabelecem. relagées

profissionais, de acordo com o principio geral de respeito pela sua dignidade e dlreltos;’Dest forma,

aceitam as suas opinides e decisdes, e todas as caracteristicas decorrentes da sua aflrmaga’g pessOal desde

gais da
Xue esta foi

informada apropriadamente quanto a natureza da relacdo profissional, e que @ss o seu acordo

mesma. Esse consentimento significa que é reconhecida a pessoa‘a capacidade de com

livremente. A autonomia e auto-determinacdo do cliente sfénif‘ am, ainda, o se}@ geral de iniciar e de

interromper ou terminar, em qualquer momento, &

lacdo profissional cowsi 6logo. Do mesmo modo,
s

o processo de obten¢do do consentimento informado trumental na construgdo de

rpretado o
-5 pn::;i'r isso, ta% omo uma forma de corresponder
maleﬂce&i@e ciando os resultados da intervencao

uma relagdo de confianga com o cliente. Cons itui

ao exposto pelo principio da beneficénci

psicologica.

1.1. Consentimento mfor' ado. No“contexto d%pa actividade, os psicdlogos fornecem informacdo

aos seus clientes e seguram a sua {,e‘énséo. Essa informacgdo diz respeito as suas acgles

profissionais, procedim ntos e cons%gé ias provaveis, confidencialidade da informagéo recolhida

e limites éticos e legais da m%q;

1,2 Pracesso de obteng e consentimento informado. A clarificacdo e discussdo das informacdes

necessgrfés para a obtenc¢do de consentimento informado tém lugar no inicio da relagdo profissional
e sdo retomadas de forma continua sempre que se justificar, procurando optimizar o trabalho
efectuado junto do cliente. Quando tal ndo seja de todo possivel, o processo de obtencdo do
consentimento informado prolonga-se para além do primeiro momento em que se estabelece a

relacdo profissional.
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1.3. Participacéo voluntdria. A participacdo do cliente em actividades de avaliagdo e intervencdo
psicoldgica, consultadoria e investigacdo é voluntaria, com excepgdo das situagbes em que a sua

auto-determinacdo possa ser limitada em razdo da idade (criangas e adolescentes, em conformidade

com a legislagdo em vigor), competéncias cognitivas, estado de saude mental ou imposi¢ées legais.

Porém, o respeito devido ao cliente serd sempre o mesmo.

in’ a assim, a énfase é

3

colocada na natureza colaborativa da relagdo do cliente com grp |céjoge que exphca\:§§u papel,

bem-estar d

|d|o ou homicidio,

sentlmento informado do
po util, de forma a assegurar o

bem-estar do cliente ou de terceiros.”

1.6. Imposi¢des determmadas or um processo le ndo prestam servigos a um cliente sujeito a

imposices determina Spfor/u processo legalos"psicologos clarificam o seu papel e os limites da

conﬁdencual!dade da-ip rmagao recolhi Wfatizam a importancia da natureza colaborativa do

as conseque? ia
envolvimerijta__de terceiros. ﬁf

Go.” O consentimento informado é obtido de forma oral ou escrita e

trabalho e discutem a intervengdo para o cliente, independentemente do

poster}ﬁrmente documentado no processo do cliente. Em situagdes especificas, como o registo
fotogréfico, dudio ou video e outros procedimentos que impliguem privacidade e confidencialidade,
o consentimento deve ser escrito, explicitando, ndo apenas esse consentimento, como também a

posterior utilizacdo a dar aos registos obtidos.
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2. Privacidade e Confidencialidade
Os psicélogos tém a obrigacdo de assegurar a manutengdo da privacidade e confidencialidade de toda a
informacdo a respeito do seu cliente, obtida directa ou indirectamente, incluindo a existéncia da prdpria

relagdo, e de conhecer as situacdes especificas em que a confidencialidade apresenta algumas_ limitacdes

éticas ou legais.

2.3, UtilizagGo posterior dos registos. O cliente: € témbén} informad so%)o tipo de utilizagdo

N
bIgr-a-’assistenci vdequada para uma melhor compreensdo dessa mesma
rganizacion ¢ uando o cliente é uma entidade institucional ou organizacional, a
as btida no ambito de actividades avaliativas ou formativas é transmitida a
quem ET‘:SO|ICIta nao cedendo aquilo que for considerado estritamente necessario para os
objectivos formulados. Sempre que for possivel, e ndo exista qualquer contra-indicacdo, o individuo

avaliado deve ter conhecimento destes resultados. Os limites desta informacdo devem sempre ser

objecto de discussdo prévia com os individuos avaliados.
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2.6. Interrupgdo ou conclusdo da intervengdo. Em qualquer caso de interrupgdo ou conclusdo da
relagdo com o cliente, os psicélogos asseguram a manutencdo da privacidade da informac&o relativa

ao cliente.

2.7. Autorizagdo para divulgar informagdo. Os psicélogos podem divulgar informacdo co

sobre o cliente quando este, ou o seu representante legal, der previamente o seu}z&ﬂse t’lm nto

informado.

2.8. Limites da Confidencialidade. O cliente e outros com quem 0s pSIC logo nantenham uma

relacdo profissional (ex., entidade empregadora, colegas, pessoal auxﬂsar, oluntérios, @IQOS com

sdareudos@g"

natureza

da confidencialidade e as suas limitagdes éticas e legais.

e sempre que o) 5|dere existir uma

A n3do manutenc¢do da confidencialidade pode justific
0553 ameaiir ma forma grave a sua

vida ou qualquer forma de

integridade fisica ou psiquica — perigo de dano significativo, p %

maus-tratos a menores de idade ou. aduftos partmular@

nerablllqé)

2.9. Comunicacdo de inform :g,:&o cgnfidenc%@mrmagﬁo confidencial é transmitida apenas a

defesos, em razdo de idade,

quem se considerar de-direit ara uma intervencdo adequada e atempada face a

2 mpresc%
'nte s mfor@ bre a partilha de informacdo confidencial antes desta
al

situacdo em causa:

ocorrer, excepto e |tua§oes ond eja manifestamente impossivel, pretendendo minimizar-se

os danos qu_e-,_a quebra de co de@éﬁahdade poderd causar na relacdo profissional.

2 10 Trabafho em Equ‘?éﬁ?(luando os psicologos estdo integrados numa equipa de trabalho, ou em

5|tuagoes de articulacdo interdisciplinar e/ou interinstitucional, podem transmitir informacio
considerada confidencial sobre o cliente, tendo em conta o interesse do mesmo, e restringindo-se
ao estritamente necessario para os objectivos em causa. O cliente deve ter a consciéncia e ser
esclarecido previamente acerca da possibilidade desta partilha de informacdo dentro da equipa de

trabalho ou entre os diferentes servigos e profissionais. Em determinadas circunstancias, o cliente
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pode recusar essa partilha de informacdo confidencial o que, no limite, poderd obviar a realizacio

dessa mesma intervencao.

2.11. Casos especiais. Quando o cliente é uma crianga, adolescente ou adulto particularmente

indefeso em razdo da idade, deficiéncia, doen¢a ou outras condi¢Bes de vulnerabilidade, pode

bjectivos didécti@u outros (ensino,
acles escrlta pervisdo) é sempre

protegida a identidade do cliente. Se esta partliha de informacéo p @ alguma forma, suscitar a
possibilidade de identificagdo do cliente par parte de tercewos@ logos devem assegurar-se de

mformado

sobre o cliente (registos;=refat

i

rios, outro; do€umentos e/ou pareceres), é fornecida apenas a

informacgao relevante” , tendo em conta os objectivos da mesma, podendo

a.a situacio e@
haver recusa de artllha de mforr@éa considerada ndo essencial. O cliente & previamente

informado‘t_lgs_ta situacdo, bem.comg/dos conteldos da informagdo a revelar, excepto em situagdes

em gl_;_'éitatsﬁér manifestam %{posswel

Cé@q 55 Q_Sif:élogos cons%;e'm que a divulgacdo de informacdo confidencial pode ser prejudicial

para o’seu cliente, podem invocar o direito de escusa (de acordo com o disposto no art.2 135.2 do

Cadigo de Processo Penal).
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2.15. Defesa Legal do Psicologo. A ndo manutengdo da confidencialidade pode também justificar-se
se o0 psicdlogo for processado pelo cliente. Nessa situagdo, o psicologo transmite apenas a

informacdo considerada estritamente necessaria por forma a assegurar o seu processo de defesa.

3. RELAGOES PROFISSIONAIS

O exercicio da Psicologia tem uma finalidade humana e social, com objectivos que envolvem:g bem-estar, a
salde, a qualidade de vida, a plenitude do desenvolvimento das pessoas e. Os psmélogos néo sdo os Unicos
que perseguem estes objectivos, sendo conveniente, e mesmo necessario em. algun casos, a colaboragdo

Os sacologos espeitam as

com outros profissionais, sem prejuizo das competéncias e saberes de cada. um

relagdes profissionais, competéncia especifica, deveres e responsablﬁdades de co e outros

esponsave#». xceléncia do

desempenho profissional, auxiliando os colegas na prossecuc¢do desse o_, jectl (e]

profissionais. Paralelamente, os psicélogos constituem-se como pri

3.1. Promover a boa prdtica da Psicologia. Os psicdlogos. prestam cola bu@%s colegas, salvo em
caso de justificado impedimento. N&o desacredltam colegas ﬁ dentemente de estes
ou metodol% intervengdo, com validade

cientifica e profissional empiricamente demonstradas.'
gos de outros colegas sempre que

1do, nesse caso, e com o consentimento

utilizarem os mesmos ou outros modelos tedric 1

3.2 Encammhamento de clientes. Os psrcélogos |nd|ca

galy facultar os elementos necessarios ao bom

exercem a sua actividade de acordo com o principio da

mdependenua e aut_o__nomla profission; relagdo a outros profissionais e autoridades superiores.

3.4. Cooperagc":é""'fnstr'tq}:fd'iwa!. 0 %icélogos contribuem para a realizacdo das finalidades das
organizagdes com aé-’qua'@borem, desde que ndo sejam contrarias aos principios gerais e
especificos deste Cédigo&

35 !hteg’riddde proﬁsx.:af. Os psicélogos pautam as suas relagBes profissionais pela integridade,
ndo éépta'hdo clientes de outros profissionais, ndo desviando casos de instituicdo publica para a
préticé’"rprivada e ndo julgando ou criticando outros colegas ou profissionais de forma ndo
fundamentada.

3.6. Respeito de competéncias. Os psicélogos respeitam as relacdes profissionais, a competéncia
especifica, os deveres e a responsabilidade de outros, e limitam o seu trabalho ao &mbito da sua
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competéncia. Ajudam os clientes a obter o apoio adequado e necessario por parte de outros
profissionais em situagdes que ultrapassem o ambito da sua competéncia.

3.7. Duplicacdo de intervencdes. Qs psicologos ndo estabelecem relacdes profissionais com clientes
que estejam a ser assistidos por um colega para o mesmo fim. Obtém o consentimento informado
do cliente antes de contactar outros colegas que estabeleceram ou estabelecem uma relagdo
profissional com o mesmao. 7

3.8. Responsabilidade profissional. E responsabilidade dos psicélogos sensibilizar out g colgéa‘s para
a boa prética da Psicologia, incluindo o respeito pelo presente Codigd. “Quandé tomam
conhecimento de um desrespeito grave ou reiterado por parte de 0utrﬂf,}_t_;o[egéfﬁ-'o's psicélogos
devem: a) informar esse colega do seu desrespeito pelo actual Codigo Deon gico’fe b) proceder a
uma exposicdo escrita dirigida ao Conselho Jurisdicional da Order. do‘ 4 Psu:oiogos Portugueses,

orgdo competente pela andlise deste tipo de conteldo. Os psi ologos devem denupciar outras
pessoas que desempenhem fung¢des para as quais apenas os psicologos: estao habH@q"

A

4. AVALIACAO PSICOLOGICA

A avaliagdo psicoldgica corresponde a um processo Eq}ﬁpfeiensivo (abrapgendo dreas relacionadas com o
pedido de avaliacdo e os problemas identi__ficé_dq_s): e"fdivers:jfica@wrrendo potencialmente a vdarios
interlocutores pode assumir distintos obj’e&" ,,_reénnhece %} es tipos de informagdes, considera
Lim proc%’ to (reconhecendo e ndo penalizando

deficiéncias fisicas, sensoriais, linguisticas

is a mensurar e considerando as consequéncias dos

a&%ﬁs o recurso a protocolos validos e deve responder a
o salvagu ndo o respeito pela privacidade da pessoa.

‘%faliagﬁo psicolégica é um acto exclusivo da Psicologia e

um elemento dlstlnt'vo da autonoS:

4.2. Competéncia es,becr’ﬁcg A_{\tgftnicas e instrumentos de avalia¢do sdo utilizados por psicélogos

usg é pﬁ_alizad'o, com isdo apropriada, com objectivos de treino ou formacdo.

4.3. Ufﬂiéa;&o apropriada. A utilizagdo apropriada de técnicas e instrumentos de avaliacdo refere-se
a administracdo, cotacgdo, interpretacgdo (incluindo o recurso a programas informaticos) e usos da
informacdo obtida, e requer investigagdo e evidéncia de utilidade.

4.4. Consentimento informado para a avaliagdo. Os psicélogos obtém consentimento informado para
0s processos de avaliacdo ou diagndstico, excepto quando estes fazem parte das actividades de
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rotina institucional, organizacional ou educacional, que correspondam a uma solicitagio
regulamentada na lei ou pretendam identificar a capacidade de tomada de decisdo.

4.5. Protocolos de avaliagdo. Os psicologos tém a responsabilidade de seleccionar e utilizar, de modo
apropriado, protocolos de avaliagdo suficientemente validos, actualizados e fundamentados do
ponto de vista cientifico. Estes protocolos incluem entrevistas, testes e outros instrumentos de
avaliacdo psicoldgica que sdo utilizados para justificar formulagdes e conclusdes inci't-_gf’dqzs em
avalia¢Bes, diagnosticos, relatorios, pareceres, recomendacdes e outros tipos de cg-n’i?;ijnice___g;’ﬁof""OS
protocolos de avaliagdo ndo sdo disponibilizados aos clientes ou a outros hai

qualificados.

4.7. DimensGes da interpretagdo. Na interpretacdo dos resultados, os ps coo s consideram o

objectivo da avaliacdo, varidveis que os testes |mpl|cam caf acteristicas d avaliada (incluindo
diferengas individuais — linguisticas, culturais ow 0utra5} 2 s:tuagoes ouc tos que podem reduzir

Q

4.8. Comunicacdo dos resultados. Os psu;oiogos proporc:lonam éagoes objectivas acerca da
natureza e finalidades da avaliac3o, bem ‘como dos limite trumentos resultados e
al, ou a outros profissionais ou

a objectividade ou influenciar os juizos formulados

interpretacdes formuladas a pessoa ou seu represent

instituicdes a quem prestam servn;os de avahagao% timos com o consentimento do cliente.
liagdo, bem como informacdo adicional

O cliente tem direito de age;,s"" os resultados

relevante para a sua fnteﬁfp etagao.
Preferencialmente, os_psi-colog&s fazem n@;)entrevista de devolucdo dos resultados da avaliacio,

prévia ao envio do. relatérlo onde ex@-ﬂ 0s dados constantes no relatdrio e possibilitam ao
cliente a manlfestagao de duvidas %se esclarecimento.

4.9, Fundamentagao dos p@; s. Os psicélogos fundamentam a avaliacdo, as decisGes relativas a
¢Ges em dados ou resultados de testes reconhecidamente Uteis e

interven¢do ou as rec
apropriados para os o%@(ivos gerais e especificos da avaliacdo.

4.10. Relatérios psicolégicos. Os relatérios psicoldgicos devem ser documentos escritos objectivos,
rigorosos e inteligiveis para o(s) destinatario(s), procurando introduzir apenas informacdo relevante
que permita dar resposta as questfes e pedidos de avaliacdo considerados pertinentes. Os
psicélogos devem ponderar as consequéncias das informacBes disponibilizadas nos relatdrios
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psicoldgicos, considerar criticamente o caracter relativo das avaliagbes e interpretacdes, e
especificar o alcance, limites e grau de certeza dos contetidos comunicados.

4.11. RelagcGes profissionais. Se o cliente pretender uma segunda opinido por parte de outro
psicologo, dados mais completos de avaliagdo poderio ser directamente enviados a este Ultimo,
para evitar interpretagdes incorrectas por parte do cliente e assegurar a seguranca e integridade dos

materiais de avaliacdo.

5. PRATICA E INTERVENCAO PSICOLOGICAS

Para além dos métodos e técnicas utilizados, a pratica e intervengdo psmofog'c;s” tem em conta os varios

modelos tedricos disponiveis e os varios principios associados a um _exercrcio crentlflcamente informado,

rigoroso e responsavel da Psicologia. Nomeadamente, principios comoa beneﬁcenma e nab{\ﬁflcenma ou

a competéncia especifica. A pratica e intervencdo psicoldgicas con retizam-se sa’uﬁ;%rdandu ainda o

respeito pelas diferencas individuais e o consentimento inform: ido. @

5.1. Evidéncia cientifica. Os psicélogos desenvoivem'actlwdadgba;adas no conhecimento

cientifico vélido e procuram manter e actuahzar a sua comﬁéei ao longo do seu percurso

profissional. ,‘_ % | @\«
a sua prat|ca @tengao profissional dentro dos limites da

om base na magao académica efou profissional, treino

5.2. Formagdo. Os psicélogos exﬂrce

sua competéncia espemﬁca

especifico, expenenc:a der /superwsao ultadoria, e/ou actividades de desenvolvimento

¥

5.3. Consennmento .'n}"ormr;'doégmf t.vca e intervengGo. Em todas as areas de pratica ou intervencgado
psmologma oS psmologos %
com o-_cllen_te. (&

5.4. Pfé’écupag:ﬁes de iiengﬁo e objectividade na intervengdo. Os psicélogos devem ter consciéncia da

profissional.

consentimento informado no inicio da sua actividade profissional

importancia das suas caracteristicas individuais para o processo de intervenc¢do, pelo que procuram
assegurar a maior isencdo e objectividade possiveis explicitando junto do cliente as limitacdes
inerentes a esse mesmo processo, informando sobre eventuais op¢des de intervencdo alternativas

consideradas adequadas.
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5.5. Ndo discriminagdo. Os psicologos ndo discriminam os seus clientes em razdo de qualquer tipo de

factor ou condicdo.

5.6. Minorias culturais. Quando desenvolvem uma pratica dirigida a populacdes minoritarias, os

psicologos procuram obter conhecimento profissional e cientifico relevante para intervir de forma

ética e eficaz, adequando as suas intervencdes a factores conhecidos associados a ida'(",jle; SEXO0,

e,
r 4

identidade de género, etnia, origem cultural, nacionalidade, religido, lingua, nivel s "cio—ecgﬁémico,

capacidade ou outros.

possa vir a ocorrer nesse contexto.

5.9. Relagbes romdnticas ou sexucus' Os psucologos % volvem em relacdes romanticas ou

sexuais com os clientes.

5.10. Publicidade profissional. " yélicitagé @rvigos é feita com exactiddo e rigor quanto as

expectativas de intervengdo e aos tituios%ye o psicdlogo é detentor.

5.11. Instalagdes. Os psfcélogos d%ﬁn olvem a sua pratica profissional em instalagdes adequadas

gue garantam o] respe!to pe@éldade do cliente e permitam a utilizacdo dos meios considerados

necessérios. . (&

5.12. intervencdo & dfs?“c"mcia. Os psicologos devem estar conscientes das limitages e dificuldades
deste tipo de intervengdo (ex., telefone, internet, entre outros) e discutir previamente as mesmas
com os seus clientes. Neste contexto, a responsabilidade dos psicélogos é igual como em qualquer

outro tipo de intervencao.
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5.13. Honordrios. S3o fixados de forma a representar uma justa retribuicdo pelos servigos prestados
e discutidos com o cliente antes do estabelecimento da relagdo profissional. A definicio de
honorarios por quaisquer outros servicos complementares ao processo de intervencdo (ex.,
deslocac@es, elaboragdo de relatérios ou pareceres) deve ser feita de forma igualmente justa e
acordada previamente com o cliente. Os psicdlogos devem recusar ofertas por parte dos.clientes,
excepto as de reduzido valor (monetdrio) e em momentos apropriados, quando efT:"*-re(r::L:l'é‘éiEéja

penalizadora da intervengéo.

5.14. ConclusGo da intervengdo. Equaciona-se a conclusdo da intervencg nd/_"o :aicangados 0s

objectivos propostos, em casos de ineficicia da intervencdo, ou ai:ndg"'q' and ;,esé observa qualquer

Bes, de ameaca jor parte dos

6. ENSINO, FORMAGAO E SUPERVISAO PSICOLOGICAS | Q;’Q

O ensino, formacdo e supervisdo em P;jrciilngi’é'igésiiéitam as@ do presente Codigo Deontolédgico. O
Cddigo Deontoldgico deve ser objecto de gmplé difusdo iferentes contextos e graus de ensino da
Psicologia. ) : @

6.1. Ensino da Psico!ogiq..--*@ e singfida Psicg%deve ser programado de forma a reflectir uma

formulagao actual e representativa das mateénds, com referéncia a criticas fundamentadas.

6.2. Programas. @ﬁ_‘prc—i.g{amas de e@, rmacgdo e supervisdo apresentam contetdos, objectivos
e requisitos de admisg[,_bﬂidade e avaliagdo bem definidos.

6.3. Espec}‘&'}fzagﬁo e a%:;z do. Os psicologos reconhecem a necessidade de formacdo
~se i

especializada e manté ormados sobre os desenvolvimentos cientificos e profissionais das

sdas__,éfea;_; detra balhé'g’

6.4. S&pervis&o. Os psicdlogos reconhecem que a supervisdo é uma actividade psicologica
especializada, ela prépria fundamentada em conhecimento tedrico e empirico. Neste sentido,
requer formagdo e responsabilidade pela actualizacdo relativa a conhecimentos cientificos,
principios éticos, legislacdo, e outros documentos relevantes para a promocio da qualidade da

actividade de supervisdo.
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6.5. Responsabilidade na supervisdo. Qs supervisores partilham a responsabilidade com o
supervisando pelo bem-estar dos clientes. Os supervisores devem exercer a responsabilidade de
avaliagao do supervisando, bem como o papel mais amplo de responsabilidade social.

6.5. Consentimento informado. Os supervisores/orientadores deverdo estabelecer um processo de
consentimento informado com os supervisandos/orientandos com o objectivo de definir
previamente as responsabilidades de cada um, bem como os objectivos a alcancar. &

6.6. Relagdes multiplas. Os docentes, formadores, supervisores ou orientadores ndo envql\iém em
relagBes romanticas ou sexuais com os estudantes, formandos, supervisandos ou ésggf iarids com os
quais possam ser uma autoridade em termos avaliativos. Do mesmo modo,sd:e_vem etgit’ar outro tipo

de relagBes que possam diminuir a objectividade do processo de avaliacdoe:

6.7. Aplicagdo do Cédigo Deontoldgico. Os docentes, formador:
pugnam pela aplicagdo do presente Codigo Deontoldgie
supervisandos e orientandos no exercicio das suas competénc

s, supetvisores e orientadores

'pfg.!os;_': estudantQ&prmandos,

6.8. Reflexdo sobre questdes éticas. Devem ser propofcionadas aos estud@(s?proﬁssionais, no
o, condicdes r:Q. a reflexdo sobre as
questdes éticas associadas a pratica profissional e"'-ifwgsfg_lgagéo em P@oa.

Ao
&

No contexto da investigacao cie_;,nfi’ficé pq__q_j,é aconte@%& desejo legitimo de querer saber mais e de
aumentar os conhecimentos gnt-' m em conflito copt-valgtes humanos e sociais também eles legitimos. Isto
& especialmente pertinente zxf-ﬁé sdo os,% 0s que procuram o participante, pelo que o respeito
pela autonomia se assume como o principio eentrak Os psicélogos, enquanto investigadores, tém em conta
o principio geral da._.b'éhefi'é'éq_cia e ndo- %cia, que os levam a colocar em primeiro lugar o bem-estar
dos participantes "r‘l"iés;_jnvéstigagées, eo ipio geral da responsabilidade social no sentido da producdo e
comunicagdo de conﬁécfﬁento ci ico valido e susceptivel de melhorar o bem-estar do ser humano.
Daqui deco’n’frg_m duas dareas .de pyncipios especificos relativos ao tratamento dos participantes em
investigagdes cientificas e a a profissional do investigador que a seguir se detalham.

seu processo de aprendizagem, formagdo e §_,l,;per\ii‘§

7. INVESTIGACAO

7 1:Ndo g_a't}sar dano?investigadores asseguram que as suas investigacdes, com tudo aquilo que

comportam, ndo causarn danos fisicos e/ou psicoldgicos aos participantes nas mesmas.

7.2. Avaliagdo de potenciais riscos. Os investigadores avaliam os potenciais riscos para o participante
antes de decidir pela realizacdo de uma investigacdo. Os investigadores procuram identificar
potenciais riscos para a saude, bem-estar, valores ou dignidade do participante e elimind-los ou
minimiza-los. Sempre que uma avaliagdo preliminar das consequéncias da investigacdo leve a
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esperar que dela possam advir danos fisicos e/ou psicoldgicos para os participantes, a sua realizacdo
ou ndo deve ser devidamente considerada. Potenciais riscos e beneficios sdo comunicados
adequadamente aos participantes.

7.3. Participagdo voluntdria. Ninguém pode ser obrigado ou coagido a participar numa investigagdo.
Para este efeito, os investigadores obtém consentimento dos seus participantes. Em contexto
académico em que a participacdo em experiéncias constitui muitas vezes requisito de frequenCIa ou

elemento de avaliagdo, devem ser apresentadas alternativas a participacao. Qualquex;/'ompensagao
monetdria ou outra, ndo pode constituir um estimulo que leve o partu:lpante 3 nog?;af riscos
=

eventuais da sua participagdo.

em que os

participantes ndo tém capacidade para dar consentimento informado e voluntdrjo pelo facto de a
consentimento de

sua auto-determinacdo ser limitada. Nestes casos,Zo0s nyestigadores

outros que assegurem os seus direitos, nomeadamente o. “seus rep antes legais. Todavia, a
manifestacdo de recusa por parte do participante dé-,;g,gr impediti sua participagdo.

7.6. Anonimato e confidencialidade de dadosrecolh:dos Ao e%igadores sdo exigidos os mesmos
dos dados, idos de outras areas da pratica

deveres de confidencialidade e annrfiméf"":
psicoldgica. No contexto de investigacdc-sése recol ados pessoais estritamente necessarios
3S.. mesmos% ntidos confidenciais. A informagdo que

apenas enquanto for necessaria, tornando-se

a realizacdo das mvestlgar;oes e
identifique de forma unica: os":'_,art|::|pantes e
0 mais rapidamente posswel -em dados ano@ ventuais limitagdes a confidencialidade regem-se

pelos mesmos prmqlplos-espeg-aflcos rel outras dreas da pratica psicoldgica.

7.7. Uso do engano-em mvestrgag 0s 0s riscos potenciais acrescidos deste procedimento para
0s participantes, o engano ex %ntal é utilizado apenas quando tem justificagdo significativa e
fundamgntada_c!entlﬁca % uando outras alternativas que ndo envolvem engano ndao podem
jectivo.

ser utilizadas paraom

7.8. ,ggj{f?ecfmento ?p?—’investiga;ﬁo. Em todas as investigacGes oferece-se aos participantes a
oportu’jhidade de obter informagdo apropriada sobre os objectivos, resultados e conclusdes
tentativas e/ou finais da investigacdo. Esta fase pds-experimental serve também para monitorizar e
corrigir eventuais efeitos adversos ndo antecipados subjacentes a realizacdo da investigacdo. A
existéncia de um esclarecimento pds-experimental ndo serve de justificacdo para danos causados
durante a experiéncia, nomeadamente para danos previsiveis de uma avaliacdo preliminar. O
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esclarecimento pos-investigacdo é obrigatdrio quando o engano fizer parte do procedimento
experimental.

7.9. Investigagdo com animais. Na investigagdo com animais os investigadores asseguram que o seu
tratamento durante a investigacdo é realizado de modo a proporcionar-lhes condi¢Ges de vida
adequadas e a evitar serem submetidos a sofrimento desnecessario.

7.10. Integridade cientifica. Os investigadores procuram assegurar que as suas investigagoes €om
tudo aquilo que comportam, sdo realizadas de acordo com os principios mais elevados de

integridade cientifica.

encontrados

7.12. Comunicagéo de resultados das investigagées de forma cfifg ada‘para a co E}m' cientifica
e o publico em geral. Os investigadores ndo fazem afirma¢8es publicas sao falsas ou
fraudulentas e minimizam a possibilidade de interprétacdes erradas %r sultados obtidos,

Q

7.13. Crédito autoral de ideias e trabalho nos_termos evidos. Os@stigadores ndo apresentam
partes de trabalhos ou ideias de outros autorefs como suas utro lado, apenas ddo crédito
és-due realm realizaram de forma significativa.

corrigindo publicamente erros ou interpretagdes errada

autoral em trabalhos publicados a todos

7.14. Responsabilidade por equ:‘gd; de investigagdo. tigadores ndo so cumprem estas regras
$ 'mﬁrimento doS que com eles colaborem e/ou estejam sob

mas asseguram a sua transmissdo e s
a sua supervisdo. : '

8. Declaracdes pubti cas -

™

As declara;ﬁes publlcas prest da%s mais diversos ambitos, incluindo programas de radio e televisdo,
artlgos em jornals ou revist feréncias e internet, devem pautar-se no mais estrito respeito das regras
de ntologlcas da profissib. ifusdo publica dos conhecimentos da Psicologia devem ser considerados os
prlnmpros da competen?&aespeciﬁca, privacidade e confidencialidade, respeito pela dignidade da pessoa,
mtegndade, beneficéncia e ndo-maleficéncia.

8.1. Rigor. Quando fazem declaragdes publicas, nas suas diversas formas — verbais ou escritas —
utilizando os media ou outras formas de divulgacdo, os psicélogos devem observar o principio do
rigor e da independéncia, abstendo-se de fazer declaragGes falsas ou sem fundamentacdo cientifica.
Devem relatar os factos de forma criteriosa com base em fundamentacdo cientifica adequada,
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utilizando o direito de rectificagdo, sem suprimir as posicdes criticas e permitindo a existéncia do
contraditério.

8.2. Competéncia e Especificidade. Os psicélogos limitam as suas declaracdes publicas apenas a
temas para os quais tem formacdo e experiéncia especificas.

8.3. Responsabilidade. Os psicélogos reconhecem o impacto das suas declaragdes junto de.publico,

8.4. Casos particulares. Quando solicitados a comentar publicamente casos T
psicologos pronunciam-se sobre os problemas psicoldgicos em questdo mas nag, sobre os casos em
P %

ndo
especifico. A 7
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