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Parecer 39B /CEOPP/2015
Sobre intervenc¢ao psicologica com criangas e adolescentes sem
autorizacdo de ambos os pais, representantes legais ou quem tenha a sua

guarda de facto — revisto em 07 de julho de 2017

Relator: Miguel Ricou

Predmbulo:

A Comissdo de FEtica da Ordem dos Psicologos Portugueses, em reunido
ordinaria no dia 7 de julho de 2017, entendeu rever o parecer n.° 39 com o
objetivo de clarificar alguns aspectos. O objetivo & elaborar um parecer a
proposito da intervengdo psicolégica com criangas/adolescentes quando nao
seja possivel obter o consentimento por parte de ambos os pais,

representantes legais ou quem tenha a sua guarda de facto.

Este parecer néo visa arbitrar nenhuma questdo concreta, mas apenas
pronunciar-se sobre algumas questdes genéricas tidas como relevantes para a

boa pratica da psicologia.

Como ponto prévio, ndo pode esta Comissédo deixar de fazer referéncia ao
Cddigo Deontolégico da OPP como base para a elaboragéo deste parecer.

O sentido ético ou profissional fundamental do consentimento informado é
instrumental, ou seja, visa promover a maior confianga possivel nas relagdes
entre as pessoas. Nessa perspetiva, a idade ndo se deve constituir como a
referéncia fundamental para a decisédo do psicélogo em atender uma crianga ou

adolescente.

Pagina 1 de 6

S



NDECER7 8
& C;
S 2

pajcer”

KO

150

ORDEM
DOS
PSICOLOGOS

Evidentemente que o consentimento informado exige uma maturidade e
capacidade de discernimento que permita a compreensao por parte do cliente,
pelo que uma crianga/adolescente tera sempre uma capacidade mais limitada
em exprimir a sua vontade e em entender as possiveis implicagbes da mesma.
Nesta perspetiva, apesar de serem os pais, representantes legais ou quem
tenha a sua guarda de facto que devem prestar o consentimento informado, a
crianga/adolescente deve ser envolvida em todo o processo. Na verdade, muito
dificilmente uma intervengédo psicolégica tera um resultado adequado se a
familia ou responsaveis da crianga/adolescente ndo colaborarem no processo,
0 que apenas sera possivel se concordarem com a intervencdo. Este sera o
grande sentido pratico para o psicologo relacionado com a obtengdo do
consentimento, e nao apenas representar o cumprimento das normas legais

em vigor.

Salvo algumas excegdes, por principio, quanto mais velha for a crianga, maior
sera a sua capacidade em compreender o que esta em causa. Deve, por isso,
ser envolvida no processo de informagao e consequente consentimento sobre
a natureza e objetivos da intervencgao psicolégica, de uma forma adequada a
sua idade e nivel de desenvolvimento, tal como estatui o artigo 1.4. Limites da

auto-determinacéao, do Codigo Deontologico.

Apesar de existirem diferentes idades legais que exigem o consentimento
informado por parte da crianga/adolescente, a preocupagéo maior do psicélogo
deve estar centrada em conseguir estabelecer uma relagao de confianga com a
crianca/adolescente, sob pena da intervengdo nao resultar, pelo que o seu

consentimento informado sera sempre devido.
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Em momento algum, porque ndo é esse o objetivo de uma Comisséo de Etica,
bem como por desconhecimento sobre todos os dados que seriam
necessarios, este Parecer pretende constituir-se como um reparo a qualquer

situagao concreta.

Considerando que:

1. O consentimento informado do cliente € um requisito fundamental para a

realizagao de qualquer intervengao psicologica;

2. O consentimento informado deve ser dado pelo destinatario da
intervengdo psicolégica, salvo em casos em que este ndo tenha

capacidade para o fazer,

3. Aidade € um dos fatores que condiciona a possibilidade de o individuo

dar o seu consentimento informado;

4. No caso de criangas/adolescentes menores de 18 anos!, o
consentimento informado deve ser dado pelos pais, representantes

legais ou quem tenha a sua guarda de facto, ainda que a

' A idade legal para o consentimento informado na psicologia merece diversas leituras
juridicas. Na verdade, a norma contida no numero 3 do artigo 38° do Cédigo Penal Portugués
estatui que "o consentimento s6 é eficaz se for prestado por quem tiver mais de 16 anos e
possuir o discernimento necessario para avaliar o seu sentido e alcance no momento em que o
presta”. Contudo, é conhecido que a maioridade civil acontece aos 18 anos. Se podera ser
mais consensual que nas intervengdes na area da salde o consentimento da crianca sera
obrigatdrio a partir dos 16 anos, n&o fica claro se é dispensavel o consentimento dos pais e dos
representantes legais. Mais, fora do campo da saude ficam muito mais dlvidas se os 18 anos
ndo deverdo ser a referéncia legal fundamental para a necessidade do consentimento
informado por parte do jovem. Para o psicélogo nao havera duvidas, contudo, que a sua
referéncia devera ser o melhor interesse da crianga ou do jovem, procurando em situagbes
dubias encontrar solugdes legais que ndo comprometam esse desiderato fundamental.
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crianga/adolescente deva ser envolvido nos processos de tomada de

decisdo, de acordo com o seu grau de maturidade e compreensao;

O psicologo tem autonomia profissional para tomar decisées que,
devidamente justificadas e fundamentadas, possam salvaguardar o
superior interesse da crianga/adolescente, indo ao encontro do Principio

da beneficéncia e ndo-maleficéncia;

6. A intervengado psicoldégica com criangas/adolescentes requer, na maior

7.

parte das situagdes, o envolvimento e a colaboragido ativa dos pais,
representantes legais ou quem tenha a sua guarda de facto, salvo em
situacbes em que existam fundadas razdes para prescindir dessa

participacgao;

O que esta em causa na intervengao psicoldgica € o melhor interesse do

cliente, sendo que o cliente é a crianga/adolescente.

Somos de parecer que:

1.

O psicélogo deve procurar envolver sempre ambos os pais,
representantes legais ou quem tenha a sua guarda de facto, no
consentimento informado, exceto nos casos em que um/a deles esteja
suspenso, limitado ou inibido de exercer as responsabilidades parentais
da crianga/adolescente. Se um progenitor nao se opuser a intervengao,
mas, ainda assim, ndo quiser participar de forma ativa na avaliagdo nem

estar envolvido no processo de intervengao, o psicologo podera levar a
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cabo o processo, desde que considere, nessas condigbes, que este é

valido e que salvaguarda o interesse da crianga/adolescente;

No caso em que apenas um dos pais, representantes legais ou quem
tenha a sua guarda de facto fornece o consentimento para a intervengao
e o outro omite a sua opinido ou mesmo se opde a essa interveng¢do o
psicélogo deve ter em mente o melhor interesse da crianga/adolescente.
Deve por isso, sempre que possivel, procurar uma solu¢do consensual
que melhor satisfaca esse interesse. O psicélogo deve ponderar em que
medida a sua intervengéo é, ou ndo, uma resposta ao superior interesse

da crianga e agir em conformidade;

Nos casos em que apenas um dos pais, representantes legais ou quem
tenha a sua guarda de facto dé o seu consentimento informado para a
intervengcdo, o psicélogo deve fundamentar de forma clara a
necessidade da intervencdo psicolégica no sentido de beneficiar a
crianga/adolescente, nomeadamente em situagdes de risco ou perigo,
privilegiando a articulagdo com entidades com competéncia em matéria
de infancia e juventude. Deve, contudo, ter consciéncia que nesses
casos a probabilidade de sucesso da intervengao sera menor, uma vez
que a participagao ativa de ambos os progenitores €, na maior parte das

vezes, importante para o sucesso da mesma;

Em todos os casos o psicologo deve tentar obter o consentimento e a
colaboragdo de ambos os pais, representantes legais ou quem tenha a
sua guarda de facto. Caso, mesmo depois do contacto direto do

psicologo com as partes envolvidas, o consentimento de ambos néo seja
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obtido, o psicélogo pode recomendar alternativas que possam ser

aceites de forma consensual;

5. O psicélogo deve recusar a intervengédo psicolégica se, na sua
avaliagado, considerar que esta pode n&o ser adequada nem bem
sucedida se nao houver colaboragéo dos progenitores ou responsaveis
legais, ou se puder ser instrumentalizada, agravando uma situacao de

conflito entre os responsaveis da crianga/adolescente;

6. Se ainda assim, depois de esgotadas todas as alternativas, nos casos
em que o psicélogo, devidamente fundamentado, entenda que a nao
intervencao coloca em risco ou em perigo a crianga/adolescente, podera
dispensar o consentimento de um dos pais ou representantes legais.
Ainda assim, devera articular com uma entidade com competéncia em

matéria de infancia e juventude e ponderar a sinalizagéo da situagao.

A leitura deste parecer ndo dispensa a consulta do Cdédigo Deontolégico da
Ordem dos Psicologos Portugueses nem das Linhas de Orientagdo para a
Pratica Profissional Psicologia no Ambito da Protecdo das Criangas e Jovens

em Risco.

7 de julho de 2017

Aprovado pela Comisséo de Etica da Ordem dos Psicologos Portugueses

O Relator do Parecer e Presidente da Comissao de Etica
Miguel Ricou
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