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Sobre

A privacidade em contexto escolar e consentimento presumido nesse

mesmo contexto

Relator: Ana Ribas

Preambulo:

A Comissdo de FEtica da Ordem dos Psicologos Portugueses, em reuniéo
ordinaria do dia 23 de Julho de 2016, entendeu elaborar um parecer a proposito da

privacidade e do consentimento presumido em contexto escolar.

Este parecer ndo visa arbitrar nenhuma questao concreta, mas sim pronunciar-
se sobre alguns aspetos genéricos tidos como relevantes para a boa pratica da

Psicologia, contribuindo para a consolidacédo da identidade do psicélogo escolar.

Na elaboragio deste parecer foram tidos em conta os principios que orientam a
pratica profissional dos psicologos, tomando por referéncia o Codigo Deontolégico da
Ordem dos Psicélogos Portugueses, nomeadamente os principios da competéncia e

do respeito pela dignidade e direitos da pessoa.

E reconhecida a existéncia de servicos de psicologia e orientagdo em contexto
escolar, constituindo-se estes como um recurso da escola, atuando de forma integrada
e articulada com a comunidade educativa (alunos, corpo docente e nao docente, pais
e encarregados de educagao), e desenvolvendo a sua atividade ao nivel do apoio
psicolégico e pedagogico, do desenvolvimento do sistema de relagdes dentro da

comunidade escolar, entre outras.
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A privacidade no contexto escolar € uma questao importante. Se por um lado
os pais sdo parceiros ativos em qualquer intervencdo psicolégica com os filhos
(alunos), por outro lado, a privacidade da relagdo estabelecida entre o psicélogo e os
alunos pode ser indispensavel para o sucesso da intervengdo. Cabe ao psicélogo, no
exercicio da sua competéncia, avaliar o momento certo para a partilha de informagao
sem colocar em causa a alianga terapéutica estabelecida com o aluno, e a confianga

dai resultante.

O consentimento informado e a privacidade visam promover a maior confianga
possivel nas relagées entre as pessoas e, nesta perspetiva, a idade ndo se deve
constituir como uma referéncia tnica e determinante para a decisao de o psicélogo
atender um jovem com ou sem o consentimento dos pais, ou no que diz respeito a
partilha da informagdo. Um jovem adolescente € em muitos casos competente e capaz
de emitir opinido sobre o que é mais adequado para si préprio. Neste sentido, a
importancia da privacidade na relagdo psicélogo/aluno deve ser discutida no seio da
comunidade escolar, entre todos os seus agentes, para o bom desenrolar do processo

de intervencéo e para evitar dificuldades posteriores na gestéo da informagéo.

Caso a crianca ou jovem solicite uma intervencdo psicoldégica sem o
conhecimento dos pais, o psicélogo podera, numa primeira fase, de acordo com o
principio geral de beneficéncia e da nao maleficéncia, presumir o consentimento dos
pais, recebendo a crianga ou jovem em atendimento (artigo 1.5. situagdes agudas;
principio especifico 1. Consentimento informado). O consentimento presumido visa
garantir que o profissional ndo esta impedido de promover aquilo que entende ser o
melhor interesse da crianga ou jovem, por nao ser possivel, em virtude da urgéncia do
momento do pedido, obter o consentimento informado, neste caso, por parte dos pais.
Nesse primeiro momento, um dos seus objetivos sera avaliar as razbes pelas quais a
crianca ou jovem evita o envolvimento dos pais e desenvolver esforgos no sentido de
ajudar a crianga ou jovem a compreender a importancia do envolvimento parental,

constituindo-se esse no primeiro objetivo da intervencdo. Nos casos em que o
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psicélogo entenda que o ndo envolvimento dos pais possa ser legitimo, assume que a

crianga ou jovem estd, naquele momento em risco, pelo que deve agir em

conformidade com o nivel de risco percecionado, integrando outras instancias no

acompanhamento do caso.

Considerando que:

A intervencéo psicoldgica deve obedecer aos principios técnicos e cientificos que

orientam a profissdo, exigindo ao profissional uma formagéo sélida e atualizada;

A intervengdo psicolégica com criangas ou jovens reveste-se de especificidades,
sobretudo quanto ao consentimento informado, que deverd ser prestado pelo
responsavel legal da crianga ou do jovem, e quanto a privacidade da relagao, que

devera ser igualmente objeto de discussdo e acordo prévio entre as partes;

Por principio, a intervengdo psicolégica com criangas ou jovens requer a

colaboracgao dos pais e de outros educadores;

O psicologo deve ter em atengdo o impacto da sua intervencéo, respondendo de

forma adequada as necessidades identificadas na crianga ou jovem;

O psicologo tem competéncia e autonomia profissional para tomar decisoes,
devidamente justificadas em fungdo da salvaguarda do superior interesse da

crianga ou jovem;

Na avaliacdo que faz do risco, o psicologo tem autonomia para decidir o momento
em que o envolvimento parental € o mais adequado, por forma a ndo quebrar a

confianca ja estabelecida com a crianga ou jovem.

Somos de parecer que:
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Na intervencao psicolégica com qualquer cliente e também com criangas e jovens,
o psicélogo deve obter o consentimento informado do seu cliente ou do seu

representante legal;

No contexto de intervencéo com criangas e jovens, para além das questoes legais,
a auséncia de envolvimento por parte dos progenitores ou dos representantes
legais podera colocar em causa o sucesso da mesma. Nessa perspetiva, o objetivo

primeiro do psicologo sera o de promover a participagdo dos mesmos;

Caso o envolvimento dos pais ou representantes legais ndo seja possivel, o
psicologo ndo devera prosseguir com a intervencdo, devendo, isso sim, ponderar
as alternativas que protejam a crianga ou o jovem de um eventual perigo a que

possa estar sujeito;

De acordo com a sua autonomia profissional e perante os casos em concreto, o
psicélogo devera ter sempre em mente o superior interesse da crianga ou jovem,
gerindo os timings da obtengdo do consentimento informado, bem como a
privacidade da informagao, para que esteja sempre assegurada a confianga na

relacéo.

Lisboa, 23 de julho de 2016
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