ORDEM

DOS

PSICOLOGOS Parecer 06/CEOPP/2015

sobre colaboragcdao com o sistema judicial
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Preambulo:

A Comissao de Etica da Ordem dos Psicélogos Portugueses, reunida no dia 17
de abril de 2015, entendeu elaborar um parecer a propésito da colaboragéo
com o sistema judicial, colocada por uma Psicologa de uma unidade hospitalar,

a quem foi solicitado pelo Tribunal cépia do processo de um utente.

Este parecer ndo visa arbitrar nenhuma questdo concreta, mas apenas
pronunciar-se sobre algumas questdes genéricas tidas como relevantes para a

boa pratica da psicologia.

Como ponto prévio, ndo pode esta Comissédo deixar de fazer referéncia ao
Codigo Deontolégico da OPP como base para a resposta as questbes
entretanto colocadas, nomeadamente no que diz respeito a privacidade e
confidencialidade. Do mesmo modo, as Guidelines sobre comunicag&o
interprofissional e partilha de informagéo, elaboradas pela OPP em 2015,
disponiveis para consulta no site institucional, serdo um documento de

referéncia nesta matéria.
Em momento algum, porque néo é esse o objetivo de uma Comisséo de Etica,

bem como por desconhecimento sobre o processo levado a cabo, este Parecer

pretende constituir-se como um reparo a qualquer situagao concreta.
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Considerando que:

1.

A colaboragdo do psicélogo com as diferentes instituigcbes,
nomeadamente com os tribunais, € fundamental, ainda que nunca se

possa perder de vista o melhor interesse do cliente;

A privacidade da relagdo &€ um valor central do trabalho em
psicologia. O seu comprometimento podera p6r em causa valores
tdo importantes como o respeito pela autonomia do cliente, o
prejuizo para a pessoa decorrente da quebra da confianga na
relacdo com o psicélogo, e a degradagdo da confianga nos
profissionais da Psicologia em geral, com o consequente acréscimo
de dificuldades em estabelecer relagbes de confianga, condigao

central do exercicio da profissao;

A consulta psicolégica constitui-se, como um contexto privado e
seguro para a pessoa a que ela recorre, pelo que a confidencialidade
se assume como instrumento central da intervengéo psicologica;

A confidencialidade deve ser, por regra, absoluta, embora admita

excegdes, nao tipificadas;
De uma forma geral, a informagéo contida nos registos do psicélogo,
porque se refere ao cliente, deve ser considerada propriedade deste

ultimo;

O Psicélogo é o responsavel pelo arquivamento e protecdo dos

dados do sujeito, que a este pertencem.

Pagina 2 de 4



ORDEM
DOS _
PSICOLOGOS

Somos de parecer que:

1. A quebra da confidencialidade, deve ser em primeiro lugar, discutida

com o cliente, nomeadamente sobre as consequéncias da passagem
de informagéo, devendo ser acordada a informacdo a ser ou nio

disponibilizada;

Devem constar do processo acessivel ao cliente todos os dados

indispensaveis a compreensao da intervencao realizada;

O psicologo devera prestar as informagdes solicitadas pelo tribunal,
com o consentimento do seu cliente. Caso o cliente ndo consinta, o
psicélogo devera avaliar o interesse social da informagdo em causa.
Nas situagdes em que o psicélogo entenda nédo existir o risco para
terceiros, podera pedir direito de escusa, recusando-se a passar

informacéo;

Nos casos em que a autoridade judiciaria entenda que a informacgao
€ de suma importancia, podera tentar anular o direito de escusa do
Psicélogo, situagdo que tera de ser analisada num Tribunal de
instancia superior, sendo que esta fase envolverd a Ordem dos

Psicélogos Portugueses.

A leitura deste parecer ndo dispensa a consulta do Cédigo Deontolégico da

Ordem dos Psicologos Portugueses bem como das Guidelines sobre

comunicagéo interprofissional e partilha de informagéo, publicadas pela OPP

em 2015.
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Lisboa, 26 de Abril de 2015

Aprovado pela Comissao de Etica da Ordem dos Psic6logos Portugueses

A relatora do Parecer O Presidente da
Comiss3o de Etica
Paula Mesquita Miguel Ricou
Cédula Profissional 540 Cédula Profissional 6696
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