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Sobre intervengdo de psicologos em contexto escolar em processo de

recrutamento para a fungdo publica

Relator: Ana Ribas
Predmbulo:

A Comissdo de Etica da Ordem dos Psicélogos Portugueses, reunida no dia 15 de abril
de 2019, entendeu elaborar um parecer a propésito da intervencdo dos psicélogos em
contexto escolar no ambito de processos de recrutamento de Assistentes Operacionais

e Assistentes Técnicos nas escolas.

Este parecer ndo visa arbitrar nenhuma questdo concreta, mas antes pronunciar-se
sobre algumas questdes tidas como relevantes para a boa pratica da Psicologia neste

contexto.

Como ponto prévio, ndo pode esta Comissdao deixar de fazer referéncia ao Cédigo

Deontoldgico da OPP como base para a elaboracao deste parecer.

Na regulamentacdo sobre recrutamento neste contexto estd prevista a existéncia de
um método de selecdo definido como avaliacdo psicolégica, um procedimento
obrigatério quando se trata de contratacdo de pessoal para funcdes publicas por
tempo indeterminado. A aplicacdo deste método de selecdo é efetuada por entidade
especializada publica, neste caso o INA - Direcdo Geral da Qualificacdo dos
Trabalhadores em Funcgdes Publicas, podendo ser pela prépria entidade empregadora
publica que pretende efetuar o recrutamento, com recurso aos seus proprios técnicos
gue detenham habilitacdo académica e formacao adequadas, quando, apds consulta a
entidade especializada publica, fundamentadamente se revele invidvel a aplicacdo do

método por esta.
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Desta forma, é entdo proposto pela DGAE — Direcao Geral de Administracdo Escolar as
dire¢des dos Agrupamentos de Escolas/Escolas ndo agrupadas, que integrem os

psicélogos em contexto escolar neste procedimento.

Relativamente a possibilidade de os psicélogos participarem no procedimento
concursal e serem responsaveis pela avaliacdo psicoldgica, parece ser evidente que os
psicélogos tém competéncia para desenvolver procedimentos de avaliagdo psicoldgica,
porque este é um ato exclusivo da sua profissdo®. Contudo, deve ser claro que algumas

provas e procedimentos em psicologia poderdo exigir formacao e treino especificos.

Em termos de metodologia de avaliacdo psicoldgica o publico-alvo é elemento
diferenciador e, por isso mesmo, os instrumentos a utilizar também o sdo.
Relativamente a este ponto, uma primeira reflexdo incide sobre a possibilidade de
acesso dos psicélogos em contexto escolar aos instrumentos psicolégicos adequados

para realizar a avaliacdo psicoldgica de adultos.

Por outro lado, e sendo conhecida a precariedade de muitos contratos de psicdlogos
em contexto escolar, importa refletir se a duracdo do contrato do psicdlogo escolar
permite que o mesmo se possa responsabilizar pelo procedimento de avaliacdo
psicoldgica. Do mesmo modo, muitos psicdlogos em contexto escolar sdo contratados
com base em metas especificas a alcancar no dambito da sua prépria contratacdo ou
programa financiado, pelo que a sua participacdo neste procedimento ndo podera

comprometer essa finalidade.

Outro aspeto que merece ser objeto de reflexdo diz respeito a composicdo do juri.
Estando previsto que a intervencao técnica especializada de avaliacdo psicolégica seja
efetuada pelo psicélogo escolar, importa levar em conta o impacto que terd no
procedimento concursal a indicacdo do mesmo psicdlogo escolar para ser elemento do
juri. Pode no entanto, considerar-se o seu papel na definicdo conjunta do perfil de
competéncias e da metodologia de avaliacdo psicoldgica, para efeitos de contratacao,

face a especificidades e necessidades da escola.

! https://dre.pt/application/conteudo/870174



ORDEM
DOS |
PSICOLOGOS

Por fim, tratando-se de um procedimento de avaliacdo psicolégica obrigatério, mas
descentralizado, e tendo em conta que o mesmo candidato pode candidatar-se a
varias escolas, importa ainda refletir sobre a validade de processos multiplos de
avaliacdo psicoldgica. Questdes como a divulgacdo/aprendizagem relacionada com as
provas psicoldgicas utilizadas nos diversos procedimentos concursais e a duplicacdo de

avaliacdes psicoldgicas ao mesmo candidato sdo altamente questionaveis.

Considerando que:

1. Os/as psicologos/as contribuem para a realizagdo das finalidades das
organizacdes com as quais colaborem, desde que ndo sejam contrdrias aos
principios gerais e especificos do cédigo deontoldgico da sua profissao;

2. A avaliagao psicolégica é um ato exclusivo da Psicologia e um elemento
distintivo da autonomia técnica e cientifica dos psicélogos relativamente a
outros profissionais;

3. As técnicas e instrumentos de avaliacdo psicologica sdo utilizados por
psicdlogos qualificados com base em formacdo atualizada, experiéncia e treino
especificos, e a sua utilizacdo adequada implica o saber técnico para
administrar e cotar as provas e interpretar a informacdo resultante;

4. Os psicoélogos utilizam instrumentos de avaliacdo que foram objeto de
investigacao cientifica prévia fundamentada e que incluem estudos
psicométricos relativos a validade e fiabilidade dos seus resultados com

pessoas de populacdes especificas ja examinadas com esses instrumentos;

5. No ambito das funcbes que |he estdo atribuidas, os psicélogos em contexto
escolar planificam e avaliam intervenc¢des a nivel pedagdgico em colaboracao
com os diversos intervenientes da comunidade educativa, cabendo-lhes
nomeadamente, apoiar técnica e cientificamente os profissionais da escola,

colaborar com familias e comunidade, propor medidas adequadas ao aluno
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6.

7.

tendo por base o seu saber técnico, desenhar intervencdes vocacionais e

participar na concretizacdo do projeto educativo da escola’;

As provas psicolégicas requerem cuidados e especificidades na sua aplicacao,

nomeadamente quanto a sua reutilizagdo com as mesmas pessoas;

Quando o psicdlogo inicia determinada intervencdo deve prever a sua

conclusdo, podendo decidir ndo a iniciar se souber a partida que ndo tera

tempo para a concluir.

Somos de parecer que:

1.

3.

4.

A avaliacdo psicolégica é um ato psicoldgico. Contudo, os procedimentos a
considerar nas avalia¢Oes psicolégicas sdo especificos consoante o publico-alvo
com a qual os mesmos decorrem, podendo ser necessario que o psicdlogo
beneficie de formacdo e treino especificos, dando corpo ao respeito pelo

principio da competéncia;

Os instrumentos a utilizar na avaliacdo psicoldgica sdo instrumentos
cientificamente validados para a populacdo, com protocolos validos e que

respeitam as normas de aplicagdo e cotagdo;

Caso os psicoélogos em contexto escolar ndo disponham dos instrumentos
psicoldgicos considerados indispensdveis e adequados ao processo de avaliacdao

psicoldgica a realizar, este podera ficar comprometido;

Caso o psicélogo escolar seja chamado a integrar o juri do procedimento
concursal deve ter-se em conta os conflitos de interesse que dai podem advir,
nomeadamente ser necessdrio apreciar e decidir sobre uma reclamacdo
relacionada com a intervencdo técnica efetuada pelo psicélogo. Sempre que
existam conflitos de interesse declarados, o psicélogo podera pedir escusa da

sua participacgao;

2 . ~ . . . . ;. . ~
Orientag0es para o trabalho em psicologia educativa nas escolas, pag. 14 “Dominios de intervengao”

(2018).
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A intervengdo do psicélogo em contexto escolar num procedimento concursal
comum para a funcdo publica requer um conjunto de intervengdes que podem

exigir formacdo especifica;

Ndo estando o processo de recrutamento centralizado, existe a possibilidade de
as pessoas se candidatarem a varias escolas, repetindo os processos de
avaliagdo psicoldgica, o que os pode comprometer. Questdes relacionadas com

a privacidade dos dados dos candidatos deverdo ser acauteladas;

Idealmente, os processos de avaliacdo neste contexto deverdo ser assegurados

pelo psicélogo que os iniciou;

A reflexdo sobre este tema torna evidente a importancia da psicologia e dos

psicélogos nos contextos pedagdgicos e organizacionais.

A leitura deste parecer ndo dispensa a consulta do Cddigo Deontoldgico da Ordem dos

Psicdlogos Portugueses.

13 de Maio de 2019

Aprovado pela Comissdo de Etica da Ordem dos Psicélogos Portugueses

Relatora Presidente da Comissdo de ética
(Ana Ribas) |gue! Rlcou
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