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1. A IMPORTANCIA DOS PSICOLOGOS
EM SAUDE PUBLICA

Desde que, em 1948, a Organizagao Mundial de Saude definiu a Satde como um estado
completo de bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas como a auséncia de doenga,
que a Psicologia, enquanto ciéncia do comportamento, e num quadro de abordagem trans-
disciplinar, se tornou um aliado natural e indispensavel na formulagdo de politicas de
Saude Puablica e na elaboragdo de programas de prevengdo e de promogdo da Salde,
do bem-estar e da qualidade de vida da populagao.

O papel da ciéncia psicolégica ganha particular relevancia quando os grandes desafios da
Saude Publica passam a ser, no século XXI, prevenir e controlar doengas nao trans-
missiveis (como a obesidade ou a diabetes), que estdo, em grande parte, determinadas
por factores comportamentais e de estilo de vida. E, portanto, a sua prevenc¢éao ou redugao
depende de alteracdes nos padrdes de comportamento das pessoas e/ou das comunida-
des.

Vivemos uma era em que os grandes desafios de Saude Publica continuam a dizer respei-
to a doengas ndo transmissiveis (como os problemas de Saude Psicolégica, o cancro ou
as doencas cardiovasculares), mas também a doengas infecciosas (como o SARS-COV-2)
nas quais a necessidade de mudanga comportamental das populagdes tem um papel
preponderante.

S&o varias as areas da Psicologia (nomeadamente as areas Clinica e da Saude, Educacéo,
Trabalho, Social, Ambiental e Comunitaria) que contribuem com modelos e metodologias
Uteis para a pratica em Saude Publica. Os Psicologos contribuem decisivamente para
a compreensdo e o conhecimento sobre os aspectos motivacionais, cognitivos e nao
reflectidos dos habitos e comportamentos humanos fundamentais para iniciar e manter
acgoes, ou para a mudanga, no sentido da prevengao de doengas e promogao da saude
em diferentes contextos.

Na realidade, os determinantes e os processos de satde e doenca ndo podem ser enten-
didos sem ter em conta os comportamentos e os factores socioculturais que os influen-
ciam. Muito devido a ciéncia psicolégica compreendemos, por um lado, a forma como o
stresse, as rotinas diarias sedentarias ou o consumo excessivo de alimentos processados
sdo influenciados ndao apenas por marcadores biolégicos, mas também pelos nossos
pensamentos, sentimentos e pelo ambiente em que vivemos, e por outro, a forma como
podem afectar a capacidade, fisica e psicolégica, de lidar com a doenca e recuperar
dela.
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Desta forma, o ambito de actuagdo dos Psicologos em Saldde Publica é alargado e diverso.
A sua intervengao pode ser preventiva, promocional e remediativa e tem como objectivo
geral melhorar a salde e a qualidade de vida da populacao, assim como melhorar a quali-
dade do sistema de Saude Publica.

Embora a intervencdo do Psicélogo em Salde Publica abranja multiplos destinatarios
(individuos, grupos e organizagdes) que vao desde os utilizadores dos servigos de saude,
seus cuidadores e familiares, aos profissionais e autoridades de salde, a sua perspectiva
sobre as intervencdes e as politicas publicas é sobretudo de nivel macro (comunitéria,
nacional e societéria). Ainda que esta abordagem né&o exclua as intervengdes orientadas
para os individuos, a maior parte das intervengdes dos Psicologos emde Saude Publica sao
sistémicas e de larga escala, tendo em consideracdo a eficacia e eficiéncia em atingir
objectivos de salde para a populacao.

A intervengdo da Psicologia e dos Psicologos no ambito da Saude Publica é urgente e
essencial. Se quisermos diminuir a taxa de mortalidade, letalidade e morbilidade associa-
das as doengas transmissiveis e nao transmissiveis, se quisermos diminuir os factores de
risco e potenciar os factores de protecgdo, se quisermos mitigar os seus impactos na
populagéo, se quisermos eliminar as desigualdades em saude, é fundamental compreen-
der o que motiva o comportamento e facilitar mudangas comportamentais saudaveis.

Os beneficios da actividade dos Psicologos em Saude Publica incluem ainda contribuir
para o desenvolvimento saudavel e integral, assim como para o bem-estar, satisfagéo e
qualidade de vida da populagdo portuguesa; contribuir para o aumento da literacia em
saude da populagao, para a adopgéao de estilos de vida saudaveis, para aumentar a longevi-
dade e a resiliéncia; e ajudar a atingir os objectivos colocados pelas iniciativas politicas e
programas do Servico Nacional de Saude, assim como os Objectivos de Desenvolvimento
Sustentavel propostos pelas Nagdes Unidas, melhorando a qualidade do sistema de Saude
Publica.

Neste sentido, a ligagdo entre a Psicologia e a Satde Publica é vital para responder as
necessidades de Saide da populagdo portuguesa. As competéncias dos Psicologos em
Salde Publica constituem um apoio fundamental para as realidades individuais, sociais
e econdomicas dos contextos de salde, sendo inUmeras as evidéncias cientificas da efica-
cia, do custo-beneficio e dos resultados positivos da sua acgéo.

As competéncias e multiplicidade de fungdes dos Psicologos em Saude Publica valori-

zam os contextos de satde e contribuem para a melhoria da satde e da qualidade dos
servicos de salde.
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2. FUNCOES
E ACTIVIDADES

De seguida enumeram-se algumas das fungdes e actividades que é possivel os Psicologos
realizarem nos contextos de sadde publica tendo em conta o seu perfil de competéncias.
Estas competéncias capacitam os Psicélogos com intervengdo emde Saude Publica para
enriquecer e contribuir para os servicos de saude das mais diversas formas.

A Avaliacao Psicoldgica e Psicossocial

B Avaliagdo, diagnostico, analise e monitorizagdao do estado de saude, funcionamento
psicoldgico, necessidades e indicadores psicossociais de individuos, grupos, instituicdes
e comunidades, incluindo as caracteristicas de saude; o bem-estar e a qualidade de vida;
as capacidades cognitivas, emocionais e psicolégicas; os problemas de Saude e do com-
portamento. Os Psicélogos em Saude Publica descrevem, analisam, interpretam e comuni-
cam sobre os determinantes e o nivel de satde das populagdes e elaboram prognoésticos
de salde através da identificagdo e projecgdo das consequéncias dos problemas de saulde.

B Participagao na vigilancia epidemiolégica dos fenémenos de salde e dos seus determi-
nantes, assim como na analise de risco (e da percepgao de risco) associado a estes feno-
menos, de forma a antecipar problemas especificos, prevenir o seu impacto e planear a
intervengdo — por exemplo, na identificagdo de grupos populacionais vulneraveis, na ava-
liagdo de fendmenos na area da epidemiologia comportamental ou no desenvolvimento de
tecnologias (e discussdo dos seus aspectos éticos) de apoio a vigilancia, intervengao e
investigacao.

B Avaliagdo e monitorizagdo dos processos e resultados dos projectos e programas de
sadde comunitarios para resolver necessidades de salde e psicossociais, de modo a
implementar uma melhoria continua dos servigos oferecidos a populagdo e informar o
desenho e planeamento de projectos e programas subsequentes. A formagao dos Psicolo-
gos em metodologias de investigacao, planeamento e avaliagdo, assim como o seu conhe-
cimento das realidades de saude e sociais, posiciona-os vantajosamente para a realizagao
destas funcoes.

M Avaliagdo da qualidade, da humanizagédo e do impacto na saGde da populagdo da pres-
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tagdo dos cuidados de sadde, de forma a garantir a adequacgéo as necessidades individu-
ais e comunitarias, assim como a sua efectividade.

Os Psicologos em Saude Publica realizam avaliacdes psicologicas e psicossociais através
de diversos métodos (por exemplo, testes, questionarios, observagado ou entrevistas) para
que, com base nos resultados obtidos, possam produzir Relatérios de Avaliagao, participar
em processos de identificagdo de necessidades e respostas adequadas e propor e realizar
intervengdes que visam melhorar as condi¢des de salde, as dificuldades e as necessida-
des identificadas. Recolhem ainda dados sobre a eficacia e o impacto das intervencoes
realizadas.

E o conhecimento cientifico dos Psicélogos, nomeadamente no que diz respeito a psicome-
tria, a investigacao e a estatistica (ou seja, as técnicas para medir, de forma adequada e
valida, caracteristicas e comportamentos) que os tornam especialistas na avaliagdo e ana-
lise do comportamento humano, sobretudo no que diz respeito ao funcionamento psicol6-
gico, a saude e a indicadores psicossociais.

B Intervencao

Prevencao da doenga e dos problemas de saide. Os Psicologos emde Saude Publica pro-
curam evitar que determinadas doengas ou problemas de saude ocorram (por exemplo,
implementando programas de combate ao tabagismo ou a violéncia) e identificar e tratar
precocemente doencas ou problemas de salde para reverter ou atrasar a sua progressao
(por exemplo, realizagéo de rastreios de satde mental ou acompanhamento de puérperas).
As estratégias de prevencao podem ser focadas em grupos de risco, determinadas comu-
nidades ou em toda a populagéo. Os Psicélogos em Saude Publica procuram ainda aumen-
tar o nivel de conhecimento sobre determinadas doengas, factores de risco e comporta-
mentos que lhes estao associadas (por exemplo, no caso da diabetes ou da hipertensao).

Promogao da salde fisica e psicolégica. Os Psicologos emde Saude Publica procuram
reforgar as competéncias e os recursos dos individuos e das comunidades de forma a
evitar o aparecimento de doengas e melhorar o bem-estar e a qualidade de vida. As estra-
tégias de promocao da satde podem incluir a implementagdo de politicas publicas de
melhoria da saude (por exemplo, aumento da acessibilidade aos servigcos de saude ou
diminuigao das desigualdades), criagdo de ambientes e grupos de apoio (por exemplo, pro-
gramas de apoio a parentalidade), desenvolvimento de programas com o objectivo de
reduzir comportamentos negativos relacionados com a saude (por exemplo, maus habitos
alimentares, tabagismo, abuso de &lcool e drogas, inactividade fisica) ou factores de risco
associados, por exemplo, a doengas cronicas, a obesidade, as doencas coronarias, a diabe-
tes, ao cancro ou a acidentes
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Promogao da saude fisica e psicoldogica em contexto laboral, nomeadamente através da
prevencao e intervengao nos riscos psicossociais, da promocgao de locais de trabalho sau-
daveis e a melhoria da eficacia e desempenho organizacional das instituicoes, bem como
do equilibrio entre a vida pessoal e profissional, das estratégias de autocuidado e bem-es-
tar.

Participagdo na construgao de politicas de satde e planos de acgdo e intervengdo em
saude - locais, regionais e nacionais — apresentando informacao sobre comportamentos
de saude de forma compreensivel para decisores politicos, lideres e gestores e formulando
conclusdes que possam ser traduzidas em aplicagbes préaticas, enfatizando o respeito
pelos principios da sustentabilidade, acessibilidade, igualdade social, humanizagao e fun-
damentagado na melhor evidéncia cientifica disponivel. Bem como monitorizando os pro-
cessos e resultados dos projectos e programas de saude comunitarios, por forma a resol-
ver necessidades de saude e psicossociais, implementar uma melhoria continua dos servi-
cos oferecidos a populagao e informar o desenho e planeamento de projectos e programas
subsequentes.

Disponibilizacdo do conhecimento das ciéncias comportamentais e psicolégica, nomeada-
mente através da sua utilizagdo no desenho e implementagdo e avaliagdo de projectos
tendentes, por exemplo, a promogdo de alteragbes de comportamentos ou habitos, nas
areas da prevencao ou de adesé&o a actividades ou terapéuticas.

Educacgdo para a literacia em saude. A literacia em Saude diz respeito a forma como os
individuos compreendem informacao acerca da Saude (Fisica e Psicolégica) e dos cuida-
dos de Saude e de como a aplicam as suas vidas, utilizando-a para tomar decisées e inte-
ragir com os profissionais de Saude. Exemplos concretos podem ser o conhecimento e a
adopcao de uma dieta alimentar saudéavel, o auto-exame da mama, a utilizag&o racional e
adequada dos servigos de saude ou saber como procurar informagao sobre Saude na
internet. A literacia para a saude esta relacionada com a capacidade de autogestdo da
doenca e outros resultados de saude. Os Psic6logos em Saude Publica podem desenvolver
estratégias de educagdo para a Saude em qualquer contexto.

Capacitagdo dos utentes de satde. Os servicos de salde modernos sao processos parti-
lhados entre os profissionais de saude e os utente que, cada vez mais, esperam ser partici-
pantes dos procedimentos de diagnoéstico e tratamento. Os Psicélogos em Saude Publica
tém experiéncia na promocado da participagdo dos individuos e das comunidades e no
empowerment dos utentes para que realizem escolhas e decisdes de saude de modo infor-
mado. O envolvimento dos utentes nas decisdes que impactam a sua saude (incluindo
quais e como os servigos de saude sao fornecidos) é, reconhecidamente, um elemento
chave para assegurar servicos acessiveis e relevantes, e melhorar a capacidade do siste-
ma de salde para responder a desafios de salde emergentes.

Apoio a Comunicagdo publica e disseminagado de informacdo relevante e fidedigna so-
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bre saltde, assim como o combate a desinformacgao, promovendo uma comunicagao clara
e directa da informacgao de salde relevante e comportamentos pro-sadde, bem como pre-
venindo a disseminacéao de noticias falsas, fazendo uso dos conhecimentos técnico-cienti-
ficos sobre os mecanismos subjacentes a sua formacgao e divulgacao, e colaborando com
as autoridades governamentais, autoridades de saude e comunicacao social na elaboracao
de estratégias e ferramentas de comunicagao eficazes e eficientes. Os Psicélogos emde
Saude Publica estao preparados para utilizar meios de comunicagao dirigidos as massas
e informar o publico em geral (ou grupos especificos desse publico) sobre comportamen-
tos que podem proteger ou promover o seu estado de satde (por exemplo, campanhas de
seguranca rodoviaria ou cessacao tabagica), assim como divulgar informacéao relativa ao
curso de fendmenos de salde que possam fazer perigar a saude da populagao e medidas
tendo em vista o seu controlo e mitigacéao.

Diminuigdo das desigualdades em sadde. Existe um reconhecimento crescente da forma
como as influéncias e os factores sociais afectam a salde individual. As disparidades
socioecondbmicas na saude sdo uma preocupagdo crescente, uma vez que o aumento da
qualidade dos servigos de saude nao se traduz automaticamente no aumento da igualdade
em saude. Factores psicolégicos (como o sentido de coeréncia, o controlo percebido ou o
optimismo) podem desempenhar um papel importante nestas desigualdades. Os Psicolo-
gos em Saude Publica desenvolvem esforgos para envolver comunidades com pouca aces-
sibilidade aos servicos, fazem advocacia de politicas que se adequem as necessidades
culturais das populagdes e pesquisam fundos de financiamento que permitam apoiar pro-
gramas inovadores que diminuam as disparidades nos cuidados de saude.

Intervengdo em situagdes de crise e emergéncia. Os Psicologos emde Saude Publica
elaboram e colaboram em planos de contingéncia em situagdes de emergéncia de Saude
Publica, nos mais diversos contextos, de forma directa (participando activamente na sua
construgdo e divulgacao) e indirecta (por exemplo, prestando servico de consultoria a
decisores, autoridades ou organizacdes). Os Psicologos emde Saude Publica podem ainda
organizar respostas de Primeiros Socorros Psicolégicos.

A intervencao dos Psicélogos nos contextos de salde traz beneficios Unicos. S6 com base
em competéncias de comunicagao interpessoal e trabalho em equipa, e em competéncias
especificas de prevencao, intervencado e promocao da Saude é possivel responder de
forma correcta as necessidades da populagao, reduzindo os factores de risco para a saude
e aumentando os respectivos factores de protecgao e resiliéncia.

C Advocacia

Advocacia e colaboragdo na construgdo de politicas de satde. Os Psicologos emde
Saude Publica tém capacidade para fazer lobby na influenciar para a defesa da salde da
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da saude da populagao, influenciando os decisores politicos para que reconhegam a impor-
tancia das perspectivas da satude, nomeadamente da Saude Publica, e utilizem a informa-
cao sobre processos de saude para construir e implementar politicas de satde nacionais,
regionais e locais. A advocacia em saude envolve criar oportunidades para comunicar com
quem e onde se desenham as politicas de saude, apresentando informacao de forma com-
preensivel para os gestores e decisores politicos e formulando conclusées que possam ser
traduzidas na pratica. O trabalho de advocacia é realizado a vérios niveis (comunitarios,
organizacionais e governamentais), utilizando os principios da justica social para assegu-
rar a sustentabilidade dos programas e estratégias politicas de saude.

D Consultadoria

Consultadoria na area da saude. Os Psicologos emde Saude Publica podem prestar servi-
cos de consultadoria a diversas entidades (ex. agéncias governamentais, tribunais, estru-
turas de salde, centros de educacgdo e reabilitagcdo, advogados, profissionais de saude,
etc.).

Assessoria aos decisores no planeamento estratégico, desenvolvimento, implementa-
¢do e avaliagdo de politicas e projectos de sadde, considerando a sua importéancia e
impacto na populagao.

Colaboragdo na criagdao de sistemas tecnologicos de informagdo de sadde de base
populacional, assim como, participacdor na melhoria dos sistemas tecnolégicos de infor-
magdo de salde existentes, nomeadamente na criagdo ou adequagéo de indicadores de
saude.

Colaboragao no desenvolvimento de tecnologias de sadde que permitam apoiar o plane-
amento, vigilancia, intervencao e investigacao em saude.

Concepgdo e implementagdo de auditorias no contexto da saude, por exemplo, auditoria
de servigos, programas e projectos de saude, tendo como referéncia normas técnicas
nacionais e internacionais. Elaboracdo de relatérios de recomendacgdes correctivas e/ou
manuais de melhoria da qualidade.

Desenvolvimento de politicas e procedimentos operacionais das organizagdes da
salde, por exemplo, colaborar na construcdo de normas e orientagdes técnicas e de
outros instrumentos de apoio técnico a actividade dos estabelecimentos de saude, apoiar
a sua implementagdo e monitorizar a sua execugao.

Os conhecimentos tedricos e praticos sobre o funcionamento do comportamento humano,
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do comportamento organizacional e das necessidades dos diferentes contextos de salde
tornam os Psictlogos em Saude Publica profissionais uma mais-valia para a gestao de
recursos humanos e a organizagao dos sistemas de salde, ndo s6 do ponto de vista opera-
cional, mas também do ponto de vista consultivo no apoio a tomada de decisdes executi-
vas.

E Coordenacéo

Coordenagdo e Gestdao de Projectos. Os Psicélogos em de Saude Publica podem contri-
buir para a dinamizagao de projectos e instituicdes e do seu potencial de recursos, assim
como para a construgéo de fluxos e redes sociais de apoio nas comunidades, ou para a
adaptagao dos projectos as necessidades particulares de cada instituicdo. As competén-
cias de comunicagao interpessoal e trabalho em equipa, de planeamento e avaliagado das
intervencodes, tornam os Psicologos uma mais-valia para este tipo de fungéao.

Coordenagdo e Supervisdo da actividade de outros profissionais de saude. Enquanto
especialistas em comunica¢do e dinamicas de grupo, os Psicélogos da Saude podem ser
Uteis enquanto coordenadores de actividades, e na resolugdo de dificuldades que advém
do trabalho em equipa, com o objectivo de melhorar o desempenho das equipas e a quali-
dade dos servicos de Saude. As fungdes de coordenagao podem estender-se a coordena-
cao de servicos hospitalares ou (extra hospitalares) especializados.

F Investigacao

Conceber, executar, redigir e apresentar investigagdo na area da sadde, nomeadamente
sobre problemas de saude (e seus factores determinantes) com repercussao populacional.
Os Psicologos em Saude Publica recolhem, analisam, interpretam e comunicam dados e
informacgao sobre saude, de forma a contribuir para a divulgagao do conhecimento cientifi-
co que fundamente as politicas, as praticas e os servicos de salde; e melhorar a actuagéo
e a competéncia técnica dos profissionais de satde. Os Psicélogos da Saude usam ainda
a investigagdo para alavancar politicas de saude baseadas em evidéncias cientificas.

Os Psicologos em Saude Publica estao orientados para a investigacao e esta actividade é
também uma das suas caracteristicas distintivas relativamente a outros profissionais de
saude. Deste modo, a investigacdo € um dos contributos importantes dos Psic6logos no
contexto da salde, passando pela construcao e validagdo de instrumentos de avaliagao de
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de comportamentos e servigos de salde, pelo estudo dos processos e resultados de inter-
vengdes em salde, pelo estabelecimento do valor de prognostico de variaveis de saude
especificas.

G Docéncia e formacéao

Desenvolvimento e implementagido de acgdes de formagado, educagao e sensibilizagao
para a saude. Ao Psicélogo emde Saude Publica competem fungdes que vdo desde a valo-
rizacdo da necessidade de formacdo ao desenho e elaboracio de acgdes de formacao/e-
ducacao/sensibilizacdo, assim como a sua implementacao e avaliacao.

Organizagao e gestédo de actividades de formagdo de outros profissionais da sadde (por
exemplo, actividades de formacgao dirigidas aos profissionais de saude dos Cuidados de
Saude Primarios sobre facilitacdo da autogestdo e auto-regulacao da doenca).

Os Psicologos desempenham um papel insubstituivel na capacitagdo das instituigdes e dos
seus elementos. Da mesma forma, sao os profissionais indicados para alavancar o desen-
volvimento profissional de outros profissionais, sobretudo no que diz respeito as capacida-
des de comunicagao, lideranga, trabalho em equipa ou gestao de conflitos, por exemplo.

H QOutras

Participagdo na elaboragéo de processos de candidatura a financiamentos de projectos
na area da satde, nomeadamente no que diz respeito aos factores humanos, aspectos
comportamentais e impacto psicossocial e psicopedagoégico dos projectos — aspectos cada
vez mais valorizados nestes processos.

Elaboragéo e emissao de opinides, declaragdes, pareceres e relatérios técnico-cientifi-
cos, escritos ou orais, na area da Psicologia da Saude e do comportamento humano.

Docéncia. Difusdo do conhecimento da Psicologia em Salde Publica entre outros profis-
sionais da salde e nos grupos sociais implicados em processos de satde (por exemplo,
Psicologos, estudantes de Psicologia e outros profissionais).

A multiplicidade de competéncias e areas de actuagdo dos Psic6logos em Saude Publica
atribui-lhes valéncias polifuncionais. Dada a sua compreensdo holistica da realidade
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humana e social, o contributo dos Psicélogos pode ser valioso também noutras &reas e
papéis.
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3. COLABORACAQO COM
OUTROS PROFISSIONAIS

Dada a complexidade das realidades que sdo ambito da sua actuacao, a abordagem dos
Psicologos que trabalham em contextos de saude deve ser multidisciplinar e privilegiar a
colaboragao proxima com outros profissionais, nomeadamente médicos, enfermeiros, e
outros profissionais de saude. E também professores e outros agentes educativos, assis-
tentes sociais e técnicos de acgdo social, jornalistas, socitlogos, advogados, gestores ou
economistas.

O trabalho dos Psicologos emde Saude Publica envolve ainda, muitas vezes, dinamizar
parcerias, colaborar e facilitar o intercambio com outras Instituicdes, departamentos e
servicos de nivel internacional, nacional, regional e local no ambito de fenémenos com
interesse em Saude Publica. Alguns exemplos dessas institui¢des incluem as autoridades
e os Servicos de Saude locais e regionais (Hospitais e Centros de Saude), os Servigos de
Accao Social, a Comissao de Proteccdo de Criancas e Jovens em Risco, as Instituicoes
Particulares de Solidariedade Social (IPSSs), as Organizacées N&o-Governamentais
(ONGs), as Associagdes Locais e Juntas de Freguesia; as instituicdes de ensino e forma-
c&o; as Redes Sociais ou Policia e GNR.

4. EXERCICIO PROFISSIONAL

Os servigos de Psicologia emde Saude Publica sé devem ser prestados por profissionais
devidamente qualificados e reconhecidos, uma vez que estes sdo os Unicos com compe-
téncia para o fazer, ndo gerando perigos para as Instituicdes e a Saude Fisica e Psicolégica
dos seus elementos e destinatarios.

Neste sentido, deve ser considerado requisito imprescindivel ser Membro (Efectivo ou
Estagiario) da Ordem dos Psicologos Portugueses para exercer o papel de Psicologo da
Saude e realizar actos psicologicos.

Os Psicologos emde Saude Publica sédo obrigados a cumprir um Cédigo Deontolégico que

promove um conjunto de principios éticos fundamentais para qualquer forma de interven-
gao psicologica, assegurando a prestacao de servigos de qualidade.
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Para desempenhar o papel de Psicélogo em Saude Publica é ainda aconselhavel o seguinte
perfil de competéncias basicas:

Conhecimento cientifico na area da Psicologia (por exemplo, bases biolégicas, cognitivas,
afectivas, sociais e culturais do comportamento; desenvolvimento ao longo da vida; avalia-
cao e diagnostico; tratamento, intervencao, prevencgao e supervisao; métodos de investiga-
cao e estatistica; assuntos éticos, legais e profissionais);

Conhecimento cientifico na area da Psicologia da Saude (por exemplo, determinantes e
processos de saude e doenga, factores de risco e de protecgdo na satde, comportamentos
e habitos de vida saudéaveis, bioestatistica, saude ambiental, epidemiologia - conhecimentos
dos determinantes, das causas e da distribuicdo de determinadas doencas; incidéncia, pre-
valéncias e populagdes em risco);

Conhecimento cientifico em areas relevantes para a Satde Publica (por exemplo, organi-
zacao do sistema de salde - estrutura, financiamento e gestao; planeamento em salde;
politicas de salde - dimensdes sociais, econdmicas, legais e éticas; novas tecnologias apli-
cadas a salde; politicas e gestdo de Saude Publica; demografia; economia da saude);

Competéncia cultural e interpessoal (por exemplo, aplicacao integrada da teoria e comuni-
cacao eficaz com individuos, familias, grupos, comunidades e organizacdes; atitude colabo-
rativa; gestdo do conflito) e capacidade de trabalho em equipa;

Competéncias pessoais como a integridade, a responsabilidade, a preocupagdo com o
bem-estar dos outros e uma identidade pessoal enquanto Psicélogo, que integre o conheci-
mento cientifico e a pratica, e envolva um compromisso com os valores da solidariedade,
igualdade e respeito pela diversidade;

Avaliagao Psicolégica e Psicossocial (por exemplo, aplicagdo de critérios baseados na
evidéncia na seleccéo e utilizagcdo de métodos de avaliacao; administracéo, cotacdo, inter-
pretacao e sintese de resultados de varios métodos de avaliagdo de acordo com as regras
e a investigacao psicométrica; formulacao de diagndsticos, recomendagdes e opinides pro-
fissionais com base em resultados de avaliagcdo; comunicacao de resultados de avaliacao de
modo integrado);

Intervengao Psicoldgica, Psicopedagogica e Socioeducativa, supervisao e consultadoria
(por exemplo, seleccdo e aplicagdo de intervengdes que respondam as necessidades de
individuos, familias, grupos, organizagdes e comunidades; selecgao e aplicagdo de interven-
cdes com o objectivo de tratar problemas especificos; prevencéo da doenca e promogao da
saude e do bem-estar; melhoria do desempenho individual e organizacional; redugcdo dos
factores de risco; aumento dos factores de proteccao e resiliéncia; desenvolvimento de
actividades de consultadoria com outros profissionais e profissées);
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Raciocinio critico e tomada de decisdo baseada em metodologias e conhecimentos valida-
dos e comprovados (evidéncias cientificas), provenientes da investigagdo cientifica em

varias areas;

Profissionalismo, ética e responsabilidade social.
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