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Sete Propostas para a Saude

1. Contratar pelo menos 300 psicélogos, num ano, para os
servigos de psicologia das Unidades Locais de Saude (ULS) (pelo
menos 100 até ao final do ano de 2024)

2. Determinar aimediata operacionaliza¢cao do regulamento de
Anos Profissionais Junior (estagios profissionais de acesso a
profissdo) no SNS, no minimo de 100 por ano (cumprindo ja a
meta em 2024)

3. Concluir, até ao fim do primeiro semestre de 2024, a
reorganizacao e a criacao de servicos de psicologia
autéonomos, nas ULS, de acordo com a regulamentacao vigente
e na sequéncia do modelo acordado com a Diregédo Executiva do
SNS

4. Dignificar e vincular os psicologos ao SNS, através da
valorizacao do percurso profissional e nivel de
especializagao

5. Reforgar e estimular o investimento em promocao da satide e
prevencao da doenca, nomeadamente através da aposta em
literacia em saude e habitos de vida saudaveis

6. Desenvolver uma estratégia para a vinculagao e motivacao dos
profissionais de saude, sistémica e com base em modelos de
gestao informados por evidéncia cientifica

7. Criacao de uma equipa de desenho, testagem e pilotagem de
solugdes de mudanca comportamental rapidas, simples, custo-
efetivas e atrativas na organizacdo do SNS e nas respostas em
saude
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1. Contratar pelo menos 300 psicélogos, num ano, para 0s Servigos
de psicologia das Unidades Locais de Saude (ULS) (pelo menos 100
até ao final do ano de 2024)

Quando em 2018 foi aberto o concurso para a contratagcao de 40 psicélogos para
os centros de salde do Servigo Nacional de Satde (SNS), tinham passado 20 anos
do ultimo concurso e era o primeiro concurso especificamente para os centros de
salde. Quase cinco anos depois estes psicélogos ingressaram no estagio de
acesso a carreira. Por entremeio tivemos uma pandemia, sendo que através de
mecanismos extraordinarios foi possivel que cerca de duas dezenas viessem a ser
contratados. Hoje, com pouco mais de 300 psicdélogos para todos os centros de
salde do pais e mais de metade dos portugueses sem acesso aos Servigos
prestados por psicélogos, é critico e essencial que, urgentemente, se duplique este
numero. Para isso, e no imediato, é necessario permitir a aprovacao dos Planos de
Desenvolvimento Organizacional das ULS, de modo que estas possam avancar
com as contratagdes ja previstas para o corrente ano.

2. Determinar aimediata operacionalizacao do regulamento de Anos
Profissionais Junior (estagios profissionais de acesso a profissdo) no
SNS, no minimo de 100 por ano (cumprindo ja a meta em 2024)

A Ordem dos Psicologos Portugueses (OPP) organiza mais de 1150 estagios
profissionais por ano. Mais de 90% sdo no sector social e privado. Dos 10%
publicos 0 SNS contribuiu em 2023 (ano que atingiu 0 seu maximo) com pouco mais
de 40. E necessario que o Estado seja solidario com o inicio da atividade
profissional dos psicologos, contribuindo para isso, nomeadamente através do
SNS. A sua ndo regulamentacao ao longo de 14 anos pelo SNS tem criado duvidas
sobre a possibilidade das unidades de saude publicas os realizarem. O anterior
Governo finalizou um regulamento negociado com a OPP que foi enviado a
Administracao Central do Sistema de Saude (ACSS) para finalizagao. Acertados os
detalhes com a OPP é necessario que a Direcdo Executiva do SNS o possa
operacionalizar.

3. Concluir, até ao fim do primeiro semestre de 2024, a reorganizagao
e a criacao de servicos de psicologia auténomos, nas ULS, de acordo
com aregulamentacéao vigente e na sequéncia do modelo acordado
com a Direcao Executiva do SNS

Em 2017, o Despacho 11347/2017 determinou a criagcao de servigos de psicologia
autéonomos no SNS. Apesar dos obstaculos, estes tém vindo a ser criados. Com a

reforma que levou a disseminacao das ULS, acordou-se com a Direcdo Executiva
do SNS aimplementacédo de um modelo de organizacéo de servicos auténomos de
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psicologia. Esse trabalho tem mobilizado os psicdlogos do SNS, em conjunto com
a OPP, sendo que a sua conclusdo depende da aprovacdo dos regulamentos
internos das ULS, previstos até final do presente semestre de 2024. Esta € um
processo essencial para o robustecimento das respostas dadas aos cidadaos
pelos psicélogos do SNS, permitindo a melhor gestao dos recursos e a sua
distribuicdo pelas necessidades das diferentes equipas multidisciplinares em que

os psicélogos prestam os seus servigos.

4. Dignificar e vincular os psicélogos ao SNS, através da valorizacao
do percurso profissional e nivel de especializacao

E uma necessidade, agora premente, de modo a garantir a sustentabilidade da
prestacao de servicos dos psicdlogos. Isto, evitando que a tendéncia de saida do
SNS, por parte dos psicélogos mais experientes, alguns com mais de 20 anos de
servigo publico sem quaisquer mudangas que valorizem as condicdes em que
prestam o seu trabalho, continue a desbaratar um nivel de especializacéao dificil de
substituir no curto prazo com novas contratagdes. O processo recentemente
iniciado, com o reconhecimento pelo SNS do titulo especialista em Psicologia
Clinica e da Saude (atribuido, nos termos da lei, pela OPP), deve continuar
considerando a atualizacao e reformulacdo da carreira de Técnico Superior de
Saude, no que concerne aos Psicologos.

5. Reforcar e estimular o investimento em promog¢ao da saude e
prevencao da doenca, nomeadamente através da aposta em literacia
em saude e habitos de vida saudaveis

A sustentabilidade dos sistemas publicos, bem como o bem-estar dos cidadaos,
num pais envelhecido e com poucos anos de vida saudavel apds os 65 anos, e que
ao mesmo tempo necessita de um investimento significativo na intervencao
precoce na infancia, exige uma abordagem multidisciplinar na saude publica.
Necessita também da operacionalizacao efetiva de programas publicos nacionais
e locais com énfase na mudanca de comportamento e compreensdo dos
processos mentais, e no continuo entre saude e doenga. Desta forma, a presenca
e reforco dos psicélogos na resposta publica, diretamente através do SNS, seja no
desenho dos programas e na sua gestdo, seja na sua implementagcao, é
indispensavel para a saude da populagéo, pois: 1) a resposta assistencial e clinica
€ apenas uma das formas de intervencao do psicdélogos; 2) os psicélogos

trabalham no dmbito de respostas integradas e multidisciplinares; 3) é aquela que
permite uma distribuicao pelo territério nacional potencialmente menos geradora
de iniquidades. A contratualizagcdo de respostas clinicas noutros sectores é
complementar, mas ndo contribui para suprimir as principais lacunas do SNS no
que concerne ao acesso aos servigos de psicologia pelos cidadaos.
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6. Desenvolver uma estratégia para a vinculagao e motivacao dos
profissionais de saude, sistémica e com base em modelos de gestao
informados por evidéncia cientifica

Avinculacao e atraccao de talento numa organizagao nao é unifactorial. Nem a sua
motivagcdo. E ambas nao tém apenas na remuneracao a resposta simples para a
complexidade do problema. A remuneragdo e a progressido fazem parte da
solugao, mas é preciso ir para além disso. Os profissionais de saude, bem como as
administracoes das unidades de salde ou da prépria diregao executiva, precisam
de autonomia, reconhecimento das suas competéncias e relacionamento com os
outros, num enquadramento de identificacdo e pertenca, e outras oportunidades
de desenvolvimento e de conciliagdo da vida pessoal e profissional, alinhadas com
0s seus projetos de carreira e de vida. Estas necessidades estdo em estreita
correlagdo com o bem-estar psicolégico. Deste modo, é essencial que se assuma,
tal como previsto no modelo de organizacao atual da Diregao Executiva (a aguardar
o quadro de referéncia ser aprovado para poder serimplementado), uma estratégia
com orientagdes, recomendagdes e monitorizagdo, bem como disseminag¢éo de
boas praticas de gestdo das pessoas e de promocdo do bem-estar nas
organizacdes do SNS. Os psicologos possuem formacao e conhecimento cientifico
e especializado que lhes permite intervir no desenvolvimento dos profissionais, das
estruturas/organizacoes do SNS, e na prépria organizacdo sistémica do
servigo nacional de saude.

7. Criacdo de uma equipa de desenho, testagem e pilotagem de
solugdes de mudanga comportamental rapidas, simples, custo-
efetivas e atrativas na organizagcao do SNS e nas respostas em saude

Nem tudo tem de ser testado ou alvo de projetos piloto, embora alguns projetos
beneficiassem de o ser, de modo a pouparmos recursos preciosos em
implementacdes que ndo se demonstram eficazes e acrescem custos financeiros
e humanos elevados. Mas, antes disso, é necessario compreender a mudanca de
comportamento das pessoas, da teoria a pratica, introduzir boas praticas de
acordo com a mais recente investigacdo e projetos de sucesso, mas também
adaptar, sempre que necessario, esse conhecimento e experiéncias aos contextos

e culturas, de forma efectiva. Esta equipa (behavioural insights unit or team) pode
ser de capital importancia na consultoria sobre quais 0s comportamentos
especificos a ter em conta na implementacao de um determinado projeto, em
funcao das caracteristicas de diferentes grupos (idade, género, setores...), bem
como na avaliacdo do mesmo e na formacgao por todo o sistema, num modelo em
escala e de replicacdo desta metodologia, articuladamente. Desde 2018 que
propomos esta acao e ela é agora também recomendada pela OCDE e pela OMS.
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