
P E R G U N TA S  &  R E S P O S TA S

O que devo fazer quando
identi�co que alguém

não é psicólogo/a?

S O B R E  Q U E I X A S
D E  M Á  P R ÁT I C A



A OPP considera que a prática da Psicologia e a
prestação de serviços psicológicos por pro�ssionais não 
quali�cados/as colocam uma ameaça à Saúde Pública e 
ao bem-estar dos cidadãos e cidadãs.

SOBRE A PRÁTICA PROFISSIONAL DOS/AS PSICÓLOGOS/AS

ORDEMDOSPSICOLOGOS.PTWEBSITE 



Em Portugal, a prática da Psicologia exige a inscrição 
na OPP (conforme a Lei no57/2008, de 4 de Setembro, 
com a redacção dada pela Lei no138/2015, de 7 de 
Setembro). Os Psicólogos e Psicólogas (assim como os 
estabelecimentos onde exercem a sua actividade) são ainda 
regulados/as pela Entidade Reguladora da Saúde (ERS). 
Neste sentido, a OPP, na prossecução dos seus �ns de 
interesse público e protecção dos utilizadores dos serviços 
de Psicologia, disponibiliza um Directório que permite aos 
cidadãos e cidadãs con�rmar se determinada/o Psicóloga/o 
é um/a pro�ssional quali�cado/a.
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DIRECTÓRIO VER ONLINE



Deste modo, sempre que identi�que alguém que se 
intitula Psicólogo/a não o sendo, pode denunciar a 
situação à OPP, utilizando para tal o email 
info@ordemdospsicologos.pt.

Perante uma situação que possa con�gurar usurpação de 
funções (actos psicológicos realizados por alguém que não 
está inscrito na OPP e, portanto, não é Psicólogo/a), a OPP 
solicita esclarecimentos à pessoa visada na denúncia. 
Não sendo esses esclarecimentos su�cientes e havendo 
evidência bastante, é apresentada uma denúncia ao 
Ministério Público.

A denuncia poderá ou não ser feita de forma anónima.
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