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«Chegamos com 20 anos

de atraso e temos que recuperar
o tempo perdido»

TELMO MOURINHO BAPTISTA, BASTONARIO
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HABILITACOES PARA A DOCENCIA

A garantir as boas praticas Um problema que teima

da Psicologia em Portugal

em persistir

‘AFIRMAR 0S PSICOLOGOS'

Vem ai 0 1° Congresso
Nacional dos Psicologos
Portugueses



REGRAS DE PUBLICIDADE
NAS PUBLICACOES

DA ORDEM DOS PSICOLOGOS
PORTUGUESES

A Direccao da Ordem dos Psicélogos Portugueses (OPP) enten-
de que o conteldo da publicidade a incluir nas suas publicacoes
deve respeitar de forma efectiva os principios relativos a defesa
da Psicologia, enquanto ciéncia e profissdo, referidos na Lei n.°
57/2008, de 4 de Setembro, e no Estatuto da OPP aprovado em
anexo a esta lei. A publicidade constante das publicacées da OPP
respeita assim, em todos os casos, os principios éticos de defesa
da Psicologia como ciéncia e profissdo que sao exigiveis a uma
organizacao como a OPP.

Sem prejuizo das acreditacdes concedidas por organismos ofi-
ciais portugueses, nao é permitida publicidade que inclua refe-
réncias a acreditacdes concedidas por entidades nacionais ou
estrangeiras que nao tenham celebrado acordos de reconheci-
mento mutuo com a OPP.

Os conteldos de toda a publicidade presente na Revista da OPP
sao da exclusiva responsabilidade dos seus autores e devem es-
tar devidamente assinalados enquanto tal.

Direccao da Ordem dos Psicologos Portugueses,
13 de Dezembro de 2011

PARA ANUNCIAR, POR FAVOR CONTACTE
publicidadeldordemdospsicologos.pt
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EDITORIAL

Quando nos candidatdmos as primeiras eleicdes da Ordem esco-
lhemos como lema da nossa lista “Afirmar os psicélogos”. Sen-
timos que esse lema traduzia bem o que é importante fazer pela
profissao, e aquilo que deve ser a ocupacao central da Ordem.

Afirmar os psicologos é poder trazer para o centro da sociedade
portuguesa o contributo que a psicologia tem a dar para o bem-
-estar e a promocao da qualidade de vida dos cidadaos.

Entendemos que esse contributo ndo é bem conhecido, nem en-
tendido. Por isso temos de desenvolver todos os esforcos para
que nos possamos dar a conhecer de uma forma mais ampla.

O lancamento da revista da Ordem dos Psicdlogos - a PSIS21
- tem multiplos objectivos. Dar a conhecer o que a Ordem faz
pelos profissionais e pelos utentes da Psicologia, dar a conhecer
o que de melhor se faz em Psicologia em Portugal, lancar os
debates da nossa profissao, ajudar na construcao e na afirma-
cdo do papel do psicélogo no nosso pais. Trata-se de mais um
instrumento para dar voz aos psicologos, para demonstrar a im-
portancia do seu trabalho.

E uma revista para todos os membros da Ordem e para as or-
ganizacoes que podem ter alguma relacao com os psicologos
enquanto empregadores, contratantes ou utilizadores dos ser-
vicos de um psicologo. Serd amplamente distribuida por orga-
nismos do estado, da administracao central e local, bibliotecas,
camaras, associacoes congéneres internacionais, em suma, por
todos os locais onde importa dar a conhecer como a psicologia
pode ajudar as pessoas e a sociedade.

S6 assim poderemos ver o nosso trabalho aproveitado e reco-
nhecido pelos seus beneficiarios. A intervencao psicoldgica nao
é um luxo para pessoas da classe média, em tempos de aflu-
éncia. A intervencdo psicoldgica, nas suas diversas manifesta-
coes, individual, familiar, grupal, organizacional ou comunitaria
€ uma forma de contribuir para um mundo melhor, com menor
sofrimento, mais satisfacao, mais harmonia. Em muitos casos
com uma demonstracao clara de que para além de eliminar ou
diminuir o sofrimento, ainda é possivel uma reducao de custos.

Sabemos o quanto estas questdes sao importantes nos tempos
que correm. Por isso estamos empenhados em demonstrar a
efectividade em termos de custo das intervencdes psicolégicas.
Para que se perceba que deve existir um lugar central para a
psicologia, porque existe uma tendéncia a esquecer essa impor-
tante dimensao do humano, que tanto influencia o curso da vida
das pessoas, dos grupos e da sociedade. E numa época de crise
convém lembrar que somos uma das profissdes que mais sabe
e lida com crises.

A PSIS21 vem para cumprir todos esses designios. Espero que
nos ajudem a conseguir o que pretendemos, para o beneficio de
todos os cidadaos.

Telmo Mourinho Baptista
Bastonario
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Bastonario recebido
pela Ministra da Justica

30.NOVEMBRO0.2011

O Prof. Doutor Telmo Mourinho Baptis-
ta reuniu-se com a Sra. Ministra, Dra.
Paula Teixeira da Cruz. O encontro teve
como objectivo apresentar, junto do Mi-
nistério, varias propostas de colaboracao
que visam a agilizacao dos processos da
area da Justica, em que os psicélogos
tém particular interesse. As propostas
da Ordem dos Psicdlogos foram recebi-
das com muita receptividade, por parte
da Ministra, que se mostrou também dis-
ponivel para as estudar e receber novas
propostas. a»

Ordem dos Psicologos avanca
na criacao de Especialidades

21.0UTUBRO.2011

A Ordem esta a dar continuidade ao pro-
cesso de criacao de especialidades da
Psicologia. Para isso estao a ser dinami-
zados diversos focus groups por todo o
pais de forma a reunir o maior ndmero
de opinides e fomentar a participacao de
um numero consideravel de psicologos
no processo. Os participantes nos focus
groups provém de diferentes contextos
profissionais de exercicio dos diferentes
dominios de desempenho da Psicologia.
-

Formacio da Ordem dos
Psicologos permite admissao
de mais de 1000 novos
membros efectivos em menos
de um ano

04.NOVEMBRO.2011

Desde que foi lancado, ha cerca de um
ano, o curso de formacao associado aos
estagios profissionais permitiu que 1000
formandos tenham o seu processo de en-
trada como membro efectivo na Ordem
finalizado. J& houve edicoes em Lisboa,
Porto, Coimbra, Braga, Guimaraes, Co-
vilha, Leiria, Caldas da Rainha, Aveiro,
Santa Maria da Feira, Viseu, Albufeira,
Faro, Evora, Almada, Funchal, Ponta Del-
gada e Angra do Heroismo. O feedback
dos formandos que frequentaram o cur-
so tem sido muito positivo, bem como o
trabalho desenvolvido por estes nos mo-
dulos mais praticos, gerando ideias que
ajudam a Ordem na sua missao de afir-
mar os psicologos. a»

Publicadas alteracdes aos
regulamentos de estagios e de
taxas e quotas
17.0UTUBRO0.2011

0 despacho n° 13820/2011 (Regulamen-
to de Estagios Profissionais) torna mais
flexivel a composicao da Comissdo de
Estagios e clarifica o regime aplicavel a
destituicao deste o6rgao pela Direccao.
0 despacho n° 13821/2011 (Regulamen-
to de Taxas e Quotas) clarifica o siste-
ma aplicavel a inscricdo de psicélogos
estagiarios. Dispensa os membros es-
tagiarios do pagamento de nova jéia de
inscricao apos o término do estagio pro-
fissional e aprovacdo do estagio. Distin-
gue a taxa de inscricao de psicologos es-
tagiarios da quantia devida pela inscricao
propriamente dita. Estabelece também o
valor da cédula profissional, de membro
efectivo, apds conclusdo do estagio e os
valores aplicaveis para as segundas vias
da cédula. e

Ordem recebe Colégio Oficial
de Psicologos de Espanha em
Lishoa

19.0UTUBRO0.2011

A Ordem dos Psicologos Portugueses re-
cebeu em Lisboa a Direccao do Colégio
Oficial de Psicélogos de Espanha. Do en-
contro sairam as bases para um acordo
que contempla beneficios para os mem-
bros de Portugal e Espanha, colabora-
cdo para troca de experiéncias, troca de
informacoes entre as duas organizacoes
e para uma colaboracdo mais estreita no
ambito das organizacdes internacionais a
que a Ordem e o Colégio pertencem. .a»

Bastonario pede clarificacio
de objectivos e propositos a
ERS

20.SETEMBRO0.2011

O Bastonario da Ordem dos Psicdlo-
gos participou no 1° férum da Entidade
Reguladora da Saude (ERS), sobre «0
percurso da regulacao independente da
salde». Telmo Baptista deixou claro que
as relacdes entre a ERS e a Ordem tém
um caminho futuro em comum, se esta
contribuir para estudar as razoes para a
exclusao selectiva das consultas de psi-
cologia dos sistemas de seguros e fizer
recomendacdes neste sentido, como faz
alias para outros sectores da salide. a»

Ordem dos Psicologos
recebida pelo Ministro
da Saude

15.SETEMBRO0.2011

A Ordem dos Psicologos foi recebida em
audiéncia pelo Sr. Ministro da Salde, Dr.
Paulo Macedo. Na audiéncia, a Ordem ex-
pressou a sua preocupacao pela diminui-
cdo dos recursos disponiveis em termos
psicoldgicos para a populacao, particu-
larmente em época de crise, onde é de
esperar um agravamento das perturba-
cdes psicolégicas. A Ordem apresentou
um conjunto de ideias para a aplicacao de
intervencao psicolégica na area da sau-
de, ja seguidas noutros paises, com forte
sustentacao por estudos internacionais,
que demonstram a eficacia da interven-
cdo psicoldgica tanto na area da salde
mental como nos cuidados de salide em
geral. a»

Ordem recebida pelo
Ministro da Solidariedade e
Seguranca Social

15.SETEMBRO0.2011

A Ordem dos Psicdlogos foi recebida por
S. Ex®@ o Ministro da Solidariedade e da
Seguranca Social, Dr. Pedro Mota Soares.
Na audiéncia a Ordem apresentou varias
propostas: uma com vista a promocao e
utilizacdo dos psicologos de forma a obter
maior eficiéncia nos servicos prestados
pelas instituicdes, em cada area, nomea-
damente ao nivel do rendimento social de
insercao; outra proposta foi no sentido de
melhoria do sistema de apoios educati-
VOS especiais; uma terceira proposta dis-
cutida, no seguimento de um repto do Sr.
Ministro, foi no &mbito da intervencao dos
psicélogos na area de apoio ao envelheci-
mento, em particular tendo em conta que
o0 proximo ano europeu sera dedicado ao
envelhecimento activo. .a»
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«Chegamos com

20 anos de atraso

e por 1sso temos que
recuperar o tempo
perdido.»

TELMO MOURINHO BAPTISTA
BASTONARIO DA ORDEM DOS PSICOLOGOS

CPS ANV

Nasceu ha menos de dois anos e conta ja com mais de 17 mil membros.
A Ordem dos Psicologos Portugueses tem desenvolvido varias accoes na
afirmacao do psicdlogo e da psicologia em Portugal.

Noutros paises europeus organismos semelhantes surgiram ja ha trés
décadaseporissoé precisoaprenderrapidamente comelese porem pratica
essa experiéncia. Apesar das dificuldades e dos obstaculos encontrados ao
longo do processo, o bastonario da Ordem, Telmo Mourinho Baptista, faz
um balanco muito positivo do papel que tem sido desempenhado na defesa
dos interesses e na afirmacao dos psicologos.



PSIS21: A Ordem nasceu ha menos de dois anos. Qual o balan-
co que faz do trabalho realizado até este momento?

Telmo Baptista: Faco um balanco muito positivo. Conseguimos
no espaco de um ano e meio criar uma organizacao para defen-
der os interesses dos psicologos e dos utentes da psicologia.
Uma organizacao para os mais de 17 mil psicélogos que ja es-
tao inscritos na Ordem. Foi um trabalho intenso, em diversas
frentes, que lancou as raizes para o que pretendemos fazer no
futuro. Nao nos podemos esquecer que nao tivemos qualquer
ajuda externa, foi tudo criado a partir da mobilizacao e do apoio
dos psicologos. Neste momento temos a estrutura fisica, os
meios humanos e os principais instrumentos para o nosso fun-
cionamento. Fizemos aprovar um conjunto de regulamentos que
sdo necessarios para direccionar as accoes dos varios orgaos
da Ordem e, mais importante ainda, temos o nosso Cédigo De-
ontoldgico.

Telmo Baptista

Fotografia: LightFactory / Conceicao Pires

PSIS21: E qual é a importancia do Codigo?

TB: O Codigo é um designio fundamental de uma ordem. O Co6-
digo serve de orientacao para as accoes de um profissional, e
sera pelo Cddigo que essas accoes serao julgadas, caso exis-
ta alguma queixa. Nao existia um Cédigo que fosse obrigatério
para todos os profissionais, mas o trabalho desenvolvido por
uma comissao durante trés anos permitiu que tivéssemos um
projecto de Cédigo Deontoldgico que foi depois submetido a As-
sembleia de Representantes. Cumpriu-se uma das obrigacoes
que a Lei 57/2008 nos impunha, e estamos muito satisfeitos por
termos desenvolvido este instrumento de trabalho, e de educa-
cdo, dos psicdlogos. O Conselho Jurisdicional dispGe assim de
um suporte importante para as suas accoes. Destaco o papel
que o Conselho Jurisdicional tem tido num trabalho esforcado
de atendimento das queixas que sdo dirigidas a Ordem.
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«A nossa historia passada era de uma quase ausencia
de representacdo. Hoje somos chamados a daranossa
opinido, temos assento em diversos orgaos; Somos
interlocutores dos decisores politicos»:

F 4
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PSIS21: 0 que destaca como mais significativo neste primeiro
ano de existéncia?

TB: Os psicologos tém uma presenca e uma voz que o0s repre-
senta enquanto grupo profissional. Pela primeira vez na histo-
ria da profissao existe um organismo que representa todos os
psicologos, e isso tem um alcance formidavel. A nossa historia
passada era de uma quase auséncia de representacdo.

Hoje somos chamados a dar a nossa opiniao, temos assento
em diversos 6rgaos, somos interlocutores dos decisores poli-
ticos. Essa é a grande diferenca. Porque muito do que aconte-
ceu, ou nao aconteceu, em termos profissionais aos psicologos
foi o resultado dessa quase permanente auséncia. Hoje temos
assento no Conselho Nacional de Saude Mental e ainda no Con-
selho Regional, no Conselho Consultivo da Agéncia de Avaliacdo
e Acreditacao do Ensino Superior, fazemos parte do Conselho
Nacional das Ordens Profissionais, colaboramos com o Plano
Nacional de Saude, com a Comissdo de Saude da Assembleia
da Republica, e somos consultados para diversos assuntos por
diferentes organismos.

PSIS21: E com o poder politico?

TB: Estamos muito atentos e reunimos com os ministérios com
0s quais os psicologos tém mais ligacdes. Temos apresentado
aos ministros a nossa agenda de trabalho em comum e ofere-
cido formas de resolucao de problemas com base na actuacao
dos psicélogos. Ainda recentemente o fizemos com os ministros
da Saulde e dos Assuntos Sociais, e com a secretaria de Estado
do Ensino Béasico e Secundario. E vamos continuar a fazé-lo com
outros ministérios ou secretarias de Estado com quem ja temos
agendado um conjunto de reunides. Hoje podemos dizer que os
psicologos estao presentes, através da sua representacao pela
Ordem, nos mais diversos locais e eventos.

PSIS21: E também tém tido contactos internacionais...

TB: Sim, com os quais temos aprendido muito e que nos tém
ajudado no nosso trabalho. Ainda recentemente recebemos em
Portugal uma delegacao do Colégio Oficial de Psicélogos de Es-
panha e estabelecemos os principios de um acordo de colabo-
racao. Também ja recebemos uma delegacao da Ordine italiana,
e temos tido contacto com diversas organizacdes quando esta-
mos em eventos como o do Congresso da European Federation
of Psychologists’ Associations (EFPA) em Istambul, onde estive-
mos com uma forte delegacao.
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PSIS21: A questao dos estagios profis-
sionais tem levantado algumas dificul-
dades aos psicologos. Como é que a Or-
dem tem tentado resolver esta questao?

TB: Os estagios sdo um dos nossos maio-
res desafios. Mais uma vez, e sem qual-
quer apoio, tivemos a incumbéncia pela
lei que criou a Ordem de organizar os
estagios profissionais. E temos estado a
fazé-lo, criando as condicdes para que os
estagiarios possam ter uma experiéncia
de estdgio util e qualificante. Queremos
ser iguais aos demais psicélogos euro-
peus e alinhar por uma formacao que
esta descrita no Diploma Europeu de Psi-
cologia, que contempla dois ciclos de es-
tudos em Psicologia e um ano de estagio
profissional. Assim estaremos no mesmo
plano que qualquer outro profissional na
Europa, o que facilita os reconhecimentos
e as transicoes de profissionais entre Es-
tados europeus.

Resolvemos a situacao de muitos psico-
logos que tinham experiéncias profis-
sionais que nao eram reconhecidas pela
Lei 57/2008 e cridmos um mecanismo
de reconhecimento e a possibilidade de
frequentarem o curso de estagio. Foi um
enorme esforco, que permitiu que mais
de mil pessoas ficassem com a sua si-
tuacao resolvida, tornando-se membros
efectivos, o que envolveu fazer cursos em
muitas cidades portuguesas. E o mais in-
teressante foi o impacto desses cursos,
o reconhecimento de que os assuntos
abordados - a situacdo dos psicologos
em Portugal, na Europa e no mundo, a
ética profissional, o empreendedorismo e
a gestao de projectos - eram essenciais
para os profissionais. Pediram-nos mais
cursos deste género, destinados também
aos membros efectivos, e estamos a con-
siderar essa possibilidade.

PSIS21: E como é que vao conseguir tudo
isso?

TB: Precisamos de envolver mais orien-
tadores de estagio. Escrevi uma carta
aos potenciais orientadores de estagio e
obtive uma boa resposta em termos de
mobilizacdo, mas precisamos de ter um
grupo de profissionais permanente e com
experiéncia que sinta o dever de partilha
dos seus conhecimentos e da sua expe-
riéncia. Espero que esses profissionais
mais experientes respondam a este ape-
lo e que estejam disponiveis para ajudar
quem entra na profissdao. Continuamos
abertos a receber as ofertas de orienta-
cao de estagio.

PSIS21: Como é o dia-a-dia de trabalho
na Ordem?

TB: O dia-a-dia da Ordem é muito intenso.
Quem esta de fora ndo da por isso, mas
temos um conjunto de mais vinte pessoas
que trabalham nas mais diversas tarefas.
Respondem aos telefonemas e emails
dos membros, encaminham pedidos de
maior complexidade para os servicos in-
ternos competentes, como é o caso de pe-
didos de aconselhamento ético, fazem o
processamento administrativo, preparam
documentos de apoio para as participa-
coes da Ordem nas diversas instancias,
fazem estudos diversos sobre a psico-
logia e os psicélogos, respondem aos
muitos pedidos institucionais, preparam
reunioes internas e externas e resolvem
muitas outras tarefas que seriam dificeis
de enumerar aqui. E todos os dias apren-
demos algo de novo, mudamos alguma
coisa para melhor podermos servir os
psicélogos e os utentes dos servicos de
psicologia.

«Conseguimos no espaco de um
ano e meio criar uma organizacao
para defender os interesses

dos psicologos e dos utentes da

psicologia».

PSIS21: Como é que esta a situacao de
emprego para os psicdlogos?

TB: A situacao de emprego dos psicélogos
é dificil, ndo so6 pela crise, mas porque
ainda nao se encontrou a forma de ligar
as necessidades que o pais tem - e para
as quais existe um forte contributo de re-
solucao dos psicélogos - e a producdo de
profissionais. Temos de ser capazes de
demonstrar mais a nossa utilidade para a
resolucao dos problemas. Nos ndo somos
uma profissao de luxo, somos uma profis-
s3o essencial. E isso que temos estado a
fazer e que pedimos aos psicélogos que
facam nos diversos locais onde trabalham
e intervém. Se para nds nos parece obvio
qual o contributo que os psicologos tém
para dar, essa mensagem nem sempre
passa para o exterior. E isso afecta as
prioridades de contratacao. Se os deciso-
res e empregadores conhecerem melhor
os beneficios de contratarem psicologos
prestardao mais atencdo a utilizacdo dos
servicos de psicologia. Este devera ser
um assunto dos proximos anos - afirmar
o psicologo através dos contributos que
pode dar a sociedade portuguesa.

PSIS 21: Dé-me um exemplo.

TB: Foi isso que fizemos recentemente, a
proposito do Dia Mundial de Saude Mental.
Apresentamos publicamente um relatério
sobre o custo-efectividade das interven-
coes psicoldgicas em salde, que ja tinha-
mos disponibilizado ao Senhor Ministro
da Saude. Os estudos sdo inequivocos, os
ganhos em termos de salde, bem-estar e
custos garantidos pela intervencao psico-
logica sao claros. Pode-se dizer que com-
pensa muito ter um psicélogo a trabalhar
pelo que ele consegue de resultados, e
até de poupanca. E, numa época em que é
particularmente importante estar atento
aos custos e a poupanca, é fundamental
saber que a intervencao psicolégica con-
tribui também neste sentido.
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PSIS21: Esta satisfeito com os resulta-
dos obtidos neste primeiro ano de exis-
téncia?

TB: Estamos satisfeitos com o que con-
seguimos, mas queremos muito mais
para os psicologos portugueses. Chega-
mos com 20 anos de atraso, muitos ou-
tros paises europeus tém organizacoes
semelhantes com 20, 30 e mais anos, e
por isso os psicélogos tém uma presen-
ca diferente nessas sociedades. Nos nao
podemos demorar esse tempo. Temos de
recuperar tempo, aprender rapidamente
com o que os outros fizeram, descobrir as
nossas solucoes e ter accoes que permi-
tam uma afirmacao clara dos psicélogos.
Essa deve ser a principal tarefa.

PSIS21: Quais sao os planos para o futu-
ro mais proximo?

TB: No préoximo ano estaremos a desen-
volver o trabalho preparatorio da criacdo
dos colégios da especialidade, a criacao
das delegacdes regionais e o lancamento
de vinhetas individuais para identificacao
dos actos psicoldgicos. Vamos realizar o
nosso primeiro congresso, de onde espe-
ro que surjam muitos contributos para a
Ordem e teremos novas formas de comu-

«Todos os dias aprendemos algode novo, mudamos nicagdo com os membros e com o pabli-

l m i ram lh r d rmo roir co. Vamos apresentar estudos de efecti-
atguma coisa para ethor pode S Seruir 0s vidade que demonstrem o trabalho dos

psicologos e os utentes dos servicos de psicologia.» psicélogos e a forma como contribuem
para o bem-estar e ainda para reducao de
custos. Teremos uma presenca cada vez
mais marcante na sociedade portuguesa,
para que a afirmacao dos psicologos seja
cada vez mais uma realidade. e

i
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CURSOS

DE FORMACAO
TESTEMUNHOS

Antonio Machado
LISBOA

«Esta iniciativa da Ordem dos Psicélogos é de grande importan-
cia, nao so para os psicélogos que acabaram o curso desde 2008,
mas para todos os psicologos que se formaram antes disso. Em
termos de experiéncia foi muito enriquecedor, porque veio colo-
car-me em contacto e dar-me conhecimento da estrutura que
neste momento existe para a nossa classe profissional e tam-
bém daquilo que esta a ser feito pela Ordem dos Psicélogos.

O contacto com a legislacao, bem como com todos os elementos
que sao importantes para lancar uma carreira enquanto psi-
cologo e ter uma percepcao da forma como estd o mercado de
trabalho, elementos estes que nos foram transmitidos ao longo
do curso, foram de enorme importancia para uma maior cons-
ciencializacao daquilo que neste momento se passa na nossa
area. Mais importante que tudo foi sentir que pela primeira vez,
da nossa parte, existe uma tentativa para se passar uma mensa-
gem comum e de unido para a classe profissional.

Acima de tudo, aquilo que senti foi o esforco por parte da Or-
dem dos Psicologos para que esta mensagem, que deve ser
uma mensagem de principios fundamentais de funcionamento
comuns a todos, comece a passar. Houve também abertura para
a partilha de ideias. Quer os formandos quer os formadores
mostraram-se bastante abertos a partilha e ao consequente en-
riguecimento de toda a experiéncia formativa.» e

TESTEMUNHOS

Carla Julio
PORTO

«0 curso faz muito sentido. Tanto para nés, que precisavamos
do curso para ter a cédula profissional, como para todos os
profissionais, mesmo que ja tenham a cédula. Isto porque nds
revemos muitos conceitos. Por exemplo, na parte de ética eu
tinha sido ‘bombardeada’ na minha formacao, mas foi engracado
colocar isso em pratica. Na faculdade nds s6 temos a teoria,
mas rever a ética depois, na nossa profissdo, & muito diferente e
faz-nos reflectir de outra forma sobre isso.

Achei todos os mddulos muito interessantes. A parte de como
se situa hoje a Psicologia fez-nos perceber coisas sobre as
quais nds ainda nao tinhamos reflectido, como a importancia da
Ordem dos Psicélogos e todo o trabalho que tem desenvolvido.

Também o modulo do empreendedorismo fez-me ter outra visao
da nossa area. Ajudou-me a perceber como estd o mercado e
fez-me pensar noutras formas de procurar trabalho. Foi mesmo
muito importante. Eu repetiria a formacao e acho que, pelo
valor, vale mesmo a pena ser feita também por psicélogos que
ja tenham a cédula profissional. O curso ajudou-me a ter mais
ideias para projectos futuros.» e
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Ricardo Gregorio
ANGRA DO HEROISMO

«0 primeiro mddulo do curso foi extremamente importante, pois
eu nao tinha a nocao do percurso da Psicologia em Portugal
e das dificuldades que houve até a formacdo de uma Ordem.
Sabia do movimento pr6-Ordem, mas ndo sabia das primeiras
tentativas para a constituicao da Ordem e do apoio do Governo
para essa constituicao.

Grande parte das pessoas foi para o curso um pouco contrariada,
tal como eu, mas logo no primeiro moédulo fiquei com uma
ideia completamente diferente da importancia que teria. Foi
muito importante porque é uma forma de reafirmar o peso da
Psicologia em Portugal, e isso ajudou-me a ver o resto do curso
noutra perspectiva.

Relativamente ao segundo mddulo, da ética, para mim foi
extremamente interessante, pois ha sempre varios dilemas
éticos com os quais nos deparamos na nossa pratica diaria e ndo
tinhamos um documento que nos pudesse dar resposta clara.
Tinhamos sempre alguns colegas a quem recorriamos mas nao
era a mesma coisa. A partilha de alguns dilemas com colegas foi
muito Util pois ajudou a clarificar e muito a nossa pratica.

0 moddulo do empreendedorismo foi muito importante e o
formador, pelo seu dinamismo, também ajudou muito. Ele
p0s-nos a pensar bastante e transmitiu-nos uma forca que
normalmente perdemos quando nosacomodamos e é importante
ter essa forca para termos boas ideias e implementarmos novos
projectos. Ajudou-me a ter novas ideias para implementar novos
projectos. Relativamente aos colegas que estao desempregados
foi importante para os ajudar a implementar alguns projectos
nesta area. Foi muito importante para mim fazer o curso. Foi
uma mais-valia.» a»

Flora Tristao
AZEITAO

«Em primeiro lugar foi importante o primeiro modulo, da
situacdo profissional dos psicélogos, porque nds conseguimos
perceber a histéria da Psicologia e na faculdade isso nado é
trabalhado assim tao explicitamente. Fiquei também a saber
o que envolveu a criacdo da Ordem dos Psicélogos e todos os
passos que foram tentados. Nos nao tinhamos a nocao que tinha
sido tdo dificil e que envolveu tanto esforco por parte de tantas
pessoas.

Por outro lado, a questdo da reflexdo ética sobre o cddigo
deontoldgico foi mesmo muito importante. Esse foi um dos
moddulos que me interessou mais. Finalmente temos um cédigo
deontoldgico. Foi muito importante reflectir sobre algumas
questoes especificas e foi muito importante a questdo de nos
termos de conhecer a legislacao. Quer pelas implicacoes que
isso pode ter na nossa pratica quer como linhas orientadoras de
até onde nos podemos ir e devemos ir.

Também gostei muito da parte em que tivemos de fazer um
projecto. Obrigou a pensar duma forma mais pratica sobre o
que pode ser o nosso trabalho e, no fundo, pensar em varias
questdes sobre as quais nao estamos assim tao habituados a
pensar. Por exemplo, planear os custos dos projectos para
garantir que tém viabilidade econdmica.

Também foi importante conhecer colegas de formacdes
diferentes, com experiéncias diferentes. Isso foi muito
enriquecedor. Paraalém do que aprendemos com os formadores,
aprendemos muito uns com os outros. A formacao ajudou-nos
também a aproximar-nos mais da Ordem. Normalmente quando
nao conhecemos as pessoas formamos ideias diferentes sobre
elas e aqui fiquei a perceber que se preocupa de facto connosco
e que esta la por nés.» e
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HABILITACOES

PARA A DOCENCIA

QUE TEIMA

EM PERSIST

VITOR COELHO 4w

No seu programa de candidatura, a lista que foi eleita para constituir a Direccao da
Ordem dos Psicologos Portugueses (OPP) levantava a questao do perfil profissional
dos professores habilitados para ministrar a disciplina de Psicologia no ensino se-
cunddrio. Esta é uma questdo que sempre preocupou a Ordem e que tem sido repe-
tidamente apresentada por muitos dos seus membros, configurando assim um claro

interesse dos profissionais.

A falta da habilitacao para a docéncia da
disciplina de Psicologia por parte dos psi-
cologos é uma das principais injusticas do
sistema educativo portugués, com notd-
rias consequéncias sobre a empregabili-
dade dos psicélogos. Esta injustica foi ain-
da agravada na ultima grande revisdo do
sistema de habilitacdes para a docéncia,
levada a cabo no Decreto-Lei n® 43/2007.

Este problema tem raizes antigas e, na
sua génese, nao pode ser dissociado do
facto de as Faculdades de Psicologia e de
Ciéncias da Educacao, as primeiras enti-
dades universitarias a conferirem a licen-
ciatura em Psicologia, terem sido criadas
a partir das Faculdades de Letras, estru-
turas que lhes forneceram a maioria dos
professores originais, que, na sua maio-
ria, eram formados originalmente em
Filosofia. Para compreender a dimensao
do problema é necessario analisar os su-
cessivos sistemas de habilitacoes para a
docéncia.

O primeiro sistema de habilitacoes para a
docéncia esteve em vigor desde os anos
80, sendo reorganizado em 1990, e consa-
grava dois tipos de habilitacao para a do-
céncia no ensino secundario: habilitacao
propria (prioritaria) e habilitacao suficien-
te. Resumindo as varias alteracoes legais
feitas durante a vigéncia deste sistema,
acedia a habilitacao propria o profissional
que fizesse a sua licenciatura na area em
que iria leccionar. A légica inerente era a
de que possuia dois tipos de competén-
cias: a cientifica (adquirida pela licencia-
tura na area em que iria leccionar) e a
pedagdgica (adquirida pela frequéncia da
area de especializacdo de ensino nos dois
Gltimos anos da licenciatura em questao).
A habilitacao suficiente apenas pressupu-
nha um tipo de competéncia, nomeada-
mente a cientifica (adquirida pela licen-
ciatura na area em que o profissional iria
leccionar).

Assim, durante anos, os psicélogos teori-
camente podiam leccionar a disciplina de
Psicologia no secundario, visto deterem
habilitacao suficiente para o fazerem. No
entanto, na pratica, era raro conseguirem
fazé-lo, visto estarem em subalternidade
face aos licenciados em Filosofia, que de-
tinham uma habilitacao superior em ter-
mos legais: a habilitacao propria.

Enquanto vigorou este normativo legal, os
impedimentos apontados aos psicdlogos
para obterem habilitacdo prépria eram de
dois tipos: a) a inexisténcia de formacao
pedagdgica, e b) a inexisténcia de um gru-
po de docéncia.

Ambos sdo bastante questionaveis ja que,
em relacao ao primeiro, a grande maioria
dos cursos de psicologia existentes na al-
tura tinham uma carga horaria quase, ou
mesmo, da mesma dimensao que as are-
as pedagdgicas dos cursos que conferiam
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a habilitacao propria. O segundo impedi-
mento é meramente administrativo, visto
que basta agrupar as varias disciplinas de
Psicologia dispersas pelos varios subsis-
temas do ensino secundario para encon-
trar o tal grupo de docéncia (de facto, pode
mesmo questionar-se se retirando a Psi-
cologia das disciplinas do grupo de docén-
cia de Filosofia, o mesmo problema nao
existe com essa area). A natureza fragil
deste impedimento foi demonstrada em
1995, quando uma portaria (no 1141-B/95,
de 15 de Setembro, rapidamente revoga-
da) estabeleceu, entre outros, um grupo
de docéncia para a Psicologia (o 415].

Desde 2007 que existe um novo regime
juridico de habilitacdes para a docéncia,
estabelecido no Decreto-Lei no 43/2007,
de 22 de Fevereiro.

Este regime apresenta uma série de al-
teracoes consagrando que o mestrado
passa a ser o grau minimo de qualificacao
para o acesso a carreira docente. Des-
ta forma, no quadro actual, a habilitacao
para a docéncia pode ser atingida através
de: habilitacao profissional e habilitacao
propria. Nos termos do decreto-lei acima
mencionado, a habilitacdo profissional é
obtida através de um curso de formacao
inicial de professores, composto por dois
ciclos: a) um primeiro ciclo de formacao
(licenciatura), que incide sobre as areas
cientificas especificas de cada dominio
de habilitacao para a docéncia, de modo
a assegurar o dominio do conteudo cien-
tifico, humanistico ou tecnoldgico das dis-
ciplinas a leccionar, e b) um segundo ci-
clo de formacao (mestrado), que engloba
a pratica pedagdgica supervisionada, as
didacticas especificas e a formacao edu-
cacional geral.

Estes cursos qualificam profissionalmen-
te para o grupo de docéncia, no qual foi
realizado o estagio pedagdgico, ou na es-
pecialidade do grau de mestre, nos ter-
mos fixados pelo Decreto-Lei no 43/2007.

Consequentemente, como vimos ante-
riormente, a atribuicao de habilitacao
profissional para a docéncia pressupde
que os candidatos satisfacam cumulati-
vamente duas condicdes: 1) sejam titula-
res do grau de licenciado pelo ensino su-
perior, tendo adquirido um determinado

nimero de ECTS na disciplina do conhe-
cimento ou em cada uma das disciplinas
abrangidas por essa area curricular, e 2J
tenham adquirido o grau de mestre em
ensino num determinado dominio de ha-
bilitacao.

Assim, se é apontado aos Psicélogos (com
dois ciclos de formacao universitaria em
Psicologia] a inexisténcia do segundo
destes requisitos (ou seja, a formacao de
formacao pedagdgica especifica) é impos-
sivel ignorar que os formados em Filoso-
fia nao cumprem o exigido no primeiro
destes requisitos (tal como demonstrado
no quadro 1).

Na realidade, apenas duas das nove ins-
tituicoes que presentemente leccionam
um 1° ciclo de Filosofia apresentam al-
gum ECTS em disciplinas com relacoes
com a Psicologia, nao cumprindo assim
0s requisitos para a obtencao da habilita-
cao profissional da docéncia da disciplina
de Psicologia.

Serd ainda necessario considerar que,
apesar de nao existir o mestrado em
Ensino de Psicologia, o peso que as ca-
deiras deste género tém num 2o ciclo de
Psicologia Educacional (e que num curso
de Filosofia seriam consideradas como
parte pedagdgica) é incomensuravelmen-
te superior ao que o mestrado de Ensino
em Filosofia (0 que permite a habilitacao
profissional para a leccionacao da disci-
plina de Psicologia no ensino secundario)
contém em termos de formacao cientifica
em Psicologia. Uma comparacao destes
dois indicadores pode ser encontrada
no quadro n® 2, nas universidades onde
existem ambos os cursos. Quando nao
discriminado, os ECTS correspondem a
disciplina de Psicologia da Educacao, tan-
to nos mestrados de Ensino de Filosofia,

como nos 2°° ciclos da area da Psicologia
Educacional.

A OPP levantou esta questao junto da an-
terior Ministra da Educacao, Isabel Alca-
da, na reuniao tida no dia 18 de Outubro
de 2010. A Sra. Ministra reconheceu a in-
justica da situacao e foi iniciado um pro-
cesso de discussao para a resolucao des-
te problema. Com a eleicao de um novo
governo, a Ordem tentou de novo colocar
a situacao ao Ministro da Educacao e foi
recebida pela Secretaria de Estado do En-
sino Basico e Secundario, Isabel Leite, no
dia 14 de Setembro de 2011. Foi iniciado
um processo de discussao para a rectifi-
cacao desta injustica, no decurso do qual
a Ordem dos Psicélogos esta confiante
que sera corrigida a situacao anormal de
termos profissionais (formados em Filo-
sofia) a leccionar uma disciplina com a
qual podem nunca ter tido qualquer tipo
de contacto durante a sua formacao uni-
versitaria. &

0 QUE ESTA
A SER FEITO

ORDEM
RECEBIDA
PELO
MINISTERIO
DA )
EDUCACAO
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INSTITUI(;AO UNIVERSITARIA

Universidade da Beira Interior

Universidade de Coimbra, Faculdade de Letras
Universidade de Evora

Universidade Nova de Lisboa, FCSH
Universidade de Lisboa, Faculdade de Letras
Universidade do Minho

Universidade do Porto, Faculdade de Letras
Universidade Catélica (Lisboa)

Universidade Catolica (Braga)

N° ECTS DESIGNACAO DA DISCIPLINA

0

5 Teorias da Familia e do Género
01

0

0

0

0

b Temas da Psicanalise

0

QUADRO 1> Numero de ECTS em Psicologia por curso de Filosofia (aberto em 20112) em Portugal.

INSTITUICAO UNIVERSITARIA
Universidade da Beira Interior
Universidade de Coimbra
Universidade de Lisboa
Universidade do Minho
Universidade do Porto
Universidade Catélica (Braga)

Universidade Lusdfona

N° ECTS (CURSOS DE FILOSOFIA)
6
6
0
55
6
98
0

N° ECTS (CURSOS DE PSICOLOGIA)

123
12

184
126
127
249
2010

QUADROS 2 > Comparacao do Nimero de ECTS em Psicologia em Cursos para Ensino de Filosofia e Nimero de ECTS em disciplinas de area pedagogica

em cursos de 2° ciclo de Psicologia Educacional.

1 Existe uma disciplina optativa denominada Filosofia e Psicanalise (5ECTS).

2 Em consonancia com esta opcdo nao se encontram listados os cursos da Universidade dos Acores nem da Universidade Luséfona.

3 Diagnéstico Operatério e Aprendizagem Escolar; Necessidades Educativas Especiais.

4 Sucesso e Qualidade na Aprendizagem; Dificuldades de Aprendizagem.

5 Psicologia da Motivacdo e da Aprendizagem.

6 Perturbacées Emocionais, Comportamentais e de Aprendizagem; Processos de Aprendizagem e de Instrucéo.

7 Necessidades Especificas da Educacéo; Dificuldades de Aprendizagem.

8 Necessidades Educativas Especiais e Psicologia da Aprendizagem.

9 Aprendizagem e Desenvolvimento Cognitivo, Emocional e Social | e II; Competéncias de Comunicacao e Interaccao dentro da Sala de Aula; Intervencéo Psicolégica e Necessidades Especiais.

10 Necessidades Educativas Especiais; Psicologia da Disrupcao Escolar; Psicologia Social Escolar; Promocéo da Exceléncia Cognitiva.

Na sequéncia da ronda de reunides soli-
citadas pela Ordem dos Psicélogos Portu-
gueses (OPP) junto dos ministros titulares
de varias pastas no XIX Governo Constitu-
cional, a OPP foi recebida pela Secretaria
de Estado do Ensino Basico e Secundario,
Prof@ Isabel Leite, no dia 14 de Setembro,
com o intuito de abordar questdes rela-
cionadas com a pasta da tutela do Minis-
tério da Educacao.

A OPP solicitou a reabertura do processo
que permitira que os psicologos passem a
deter habilitacdo para a docéncia da dis-
ciplina de Psicologia no secundario. Isa-
bel Leite manifestou a sua concordancia e
enquadrou a situacao da Psicologia num
quadro mais amplo de varias profissoes
que nao reunem habilitacdes para leccio-

nar as disciplinas para as quais apresen-
tam formacao cientifica adequada.

Foi também manifestada, por parte da
OPP, a disponibilidade para participar na
revisao do quadro de atribuicoes do psi-
cdlogo em contexto escolar, processo ao
qual deveria estar associado o aumento
da presenca e a estabilizacao do psicdlo-
go nos agrupamentos de escolas. Neste
sentido, a OPP aproveitou para expres-
sar a sua preocupacao relativamente a
manutencao dos servicos de psicologia,
assegurados pelos psicdlogos colocados
no regime de necessidades adicionais de
docéncia (Lei n°® 35/2007). A Secretaria
de Estado assegurou a continuidade dos
psicologos que prestam servicos na area
das necessidades educativas especiais,

bem como da manutencao dos psicdlogos
integrados nos territorios educativos de
intervencao prioritaria que tenham apre-
sentado bons resultados.

Ficou também estabelecida a necessida-
de dos psicologos se identificarem pela
sua cédula profissional, quer em concur-
sos para contratacao de escola quer na
elaboracao de relatérios. e
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CONSELHO
JURISDICIONAL

A GARANTIR

AS BOAS PRATICAS
DA PSICOLOGIA
EM PORTUGAL

CPS 4NNV

0 Conselho Jurisdicional (CJ]) da Ordem dos Psicélogos Portu-
gueses (OPP] estd em funcdes desde Maio de 2010. Desde essa
altura ja analisou mais de 40 processos, dos quais 24 estao ja
concluidos. Neste contexto, foram levadas a cabo 14 audicdes. O
CJ tem como missao garantir que nao existem profissionais que
pela sua pratica comprometam o bom nome da Psicologia. «<Em
todas as actividades humanas existem situacoes que levam as
pessoas a agir de uma forma menos adequada. Uma profissao

como a Psicologia ndo se pode compadecer com essa realidade.

Entao esses profissionais tém de corrigir as suas praticas sob
pena de comprometerem o bom nome da Psicologia e prejudicar
toda a classe profissional», afirma Miguel Ricou, presidente do
CJ. E precisamente ai que o CJ pretende intervir, servindo de
gatekeeper e tentando corrigir a ma pratica dos profissionais.
Numa profissao como a Psicologia, exercida autonomamente
e assente na maioria dos casos apenas numa relacao entre o
psicologo e o seu cliente, € muito importante apostar na sensi-
bilizacao dos profissionais para a boa pratica. Ao estar desperto



Mario Jorge Silva, Miguel Ricou, Ana Loya, Isabel Sa, Duarte Lebre de Freitas e Mario Simdes

para as boas praticas, o psicdlogo protege toda uma classe e
promove a confianca dos clientes.

0 balanco deste primeiro ano de actividade é «muito positivo».
Por um lado o CJ é constituido por uma equipa que se pauta pela
«exceléncia», desde os seus membros, passando pela consul-
toria juridica e pelo secretariado. E uma equipa com «sensibili-
dades diferentes, mas com uma grande capacidade de reflexao,
equilibrio, justeza e integridade». Por outro lado, estd a conse-
guir passar a mensagem de que a Psicologia é uma profissao de
grande responsabilidade e a contribuir para aumentar o orgulho
em ser psicologo. A elaboracdo do Regulamento Disciplinar, im-
portante para promover a boa pratica da Psicologia, é também
um aspecto positivo a ressalvar.

Mas nem tudo foi positivo, e ao longo destes meses o CJ depa-
rou-se com varias dificuldades e obstaculos. A primeira dificul-
dade surgiu logo com casos que aconteceram antes da formacao
da OPP e isso revelou-se muito frustrante. «A verdade é que to-
dos os acontecimentos anteriores a 16 de Abril de 2009 nao sao
passiveis de julgamento e, portanto, de penalizacdo», o que le-
vou por vezes «a algum sentimento de impoténcia e frustracdo».
Também no que respeita as penas a aplicar, o caminho ndo tem
sido facil. Para o CJ as penas deviam ser mais formativas. Por
exemplo, um psicélogo cuja ma pratica fosse comprovada deve-
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ria ser sujeito a um processo de supervisao por um determinado
periodo de tempo, sob chancela da OPP. Para o Conselho esta
medida é muito mais Util e pedagdgica. Os casos mais comple-
xos, que envolvem claramente actuacoes danosas no exercicio da
Psicologia, sao também uma «dor de cabeca» para o Conselho.
Nestes casos «os membros estao conscientes de que estarao a
agir de forma errada, pelo que se protegem através de subterfu-
gios juridicos», o que torna dificil qualquer tipo de sensibilizacao.
Um outro problema apontado pelo CJ prende-se com a atitude de
alguns psicdlogos, que, por ignorarem os atributos da Ordem, se
encontram em risco de desobediéncia. Estes, ao ignorarem os
avisos ou adverténcias, incorrem em punicoes graves no futuro.
«Faz parte dos deveres dos membros efectivos da OPP, segundo
o artigo 62°, alinea c}, dos estatutos, ‘Prestar a comissées e gru-
pos de trabalho a colaboracao que lhes seja solicitada’», afirma
o presidente do CJ, deixando claro que «qualquer violacao dos
deveres consignados no estatuto é considerada infraccao disci-
plinar».
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E por esta razdo que «existe uma grande
esperanca para a Psicologia, agora que os
critérios de qualidade para o acesso a profissao
se tornam mais exigentes».

Miguel Ricou, Presidente do CJ

Os casos mais comuns avaliados pelo CJ
relacionam-se sobretudo com queixas de
co-parentalidade, em situacoes de divor-
cio. O caso mais tipico é a disputa da res-
ponsabilidade parental, em que a crianca
é avaliada por um psicélogo, a pedido de
um dos pais, e 0 outro apresenta quei-
xa por nao concordar com a avaliacao.
«Nunca os psicologos deverao intervir
ou avaliar uma crianca que esteja a ser
objecto de avaliacao ou intervencao por
parte de outro colega para o mesmo fim»,
afirma o responsavel, acrescentando que
quando um pai solicita a intervencao, ou
avaliacdo, de um psicélogo, este deve ten-
tar sempre envolver o outro progenitor e,
caso isso nao seja possivel, estar ciente
das limitacoes que isso traz e deixar isso
claro na avaliacao que faz. Outros casos
prendem-se com queixas de psicdlogos
que, em funcdo da sua inexperiéncia, se
sentem explorados profissionalmente
por outros psicologos. Nestes casos, as
praticas levadas a cabo deixam duvidas
do ponto de vista ético e cientifico. «Sao
situacoes dificeis, mas, ainda assim, pre-
ocupam-nos mais aquelas que nao sao
relatadas», garante Miguel Ricou. Por
isso mesmo lanca um apelo aos profissio-
nais para que «nao hesitem em fazer uma
queixa» a OPP, pois desse modo terao a
oportunidade de «esclarecer e ser escla-
recidos», o que contribuirad para a defesa
da profissao que escolheram.
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Nos varios processos analisados existem alguns casos gra-
ves. No entanto, € com agrado que o presidente do CJ refere
que quase todos os psicélogos que se submeteram a audicoes
sairam com uma percepcao diferente daquela com que chega-
ram. «Isto podera ter tido uma influéncia positiva na sua pratica,
independentemente de serem penalizados, ou nao», adianta.
Miguel Ricou ressalva também que muitos dos casos que che-
garam as maos do Conselho por ma pratica, mesmo que grave,
resultam muitas vezes de ignorancia por parte do profissional.
E uma situacao preocupante do ponto de vista da formacao e da
qualidade de alguns profissionais, mas que confere ao CJ algu-
ma esperanca na sua integridade de caracter. E por esta razdo
que «existe uma grande esperanca para a Psicologia, agora que
os critérios de qualidade para o acesso a profissdo se tornam
mais exigentes».

Para os casos de infraccao mais graves estao previstas sancoes
igualmente pesadas. A pena mais grave sera a expulsdo, mas
esta é para ser utilizada «em situacoes perfeitamente excepcio-
nais». Também a suspensao até seis meses sera apenas apli-
cada em circunstancias que resultem «num dano grave no que
respeita ao bom nome da profissao». Apesar de tudo, garante
Miguel Ricou, o CJ defende mais a pedagogia das penas do que
a severidade, uma vez que «todos aqueles que querem ser psi-
cologos tudo farao para evitar situacoes deste género, indepen-
dentemente das penas».

. . |
Mario Simées , Mario Jorge Silva e Isabel Sa

Para o futuro, o CJ espera grandes desafios, entre eles a revi-
sao dos estatutos para adequar as penas previstas, de forma
a torna-las mais pedagoégicas. Para além deste, o CJ pretende
também promover, em conjunto com outros 6rgaos da OPP, pa-
receres que sirvam de orientacao e formacdo para os psicolo-
gos. O objectivo, afirma Ricou, é «aproveitar a nossa experiéncia
e partilha-la com toda a comunidade de psicélogos». Na lista
de objectivos para o futuro, o CJ espera também dar resposta
positiva «ao cada vez mais crescente nimero de queixas» que
surgem. Para o presidente do Conselho, isto significa que os psi-
cologos se estao a aperceber da importancia da Ordem que os
representa e da forma como esta os podera ajudar a desempe-
nhar a sua profissao. «Uma classe profissional forte e reconhe-
cida pela sua exceléncia é central para que todos os profissio-
nais possam ter mais sucesso», e isso fara com que usufruam
de uma maior ajuda e orientacao.

Conselho Jurisdicional
Miguel Ricou, Isabel Sa, Mario Jorge Silva,
Mario Simées e Ana Loya.
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Abril de 2012 vai ser um més
marcante na afirmacao dos
psicologos em Portugal.

Durante quatro dias a classe vai estar reunida, pela primeira vez, num
encontro nacional que promete fazer histéria. 0 1° Congresso Nacional
da Ordem dos Psicdlogos Portugueses escolheu como tema «Afirmar os
Psicdlogos» e pretende trazer a discussao temas, reflexoes e partilha
de ideias inovadoras para a pratica da Psicologia no nosso pais. Promete
inovacao, tecnologia e novas formas de abordagem. Vai apostar na
diversidade e terd uma forte vertente pratica. Vai ser uma oportunidade
Unica para promover relacoes profissionais e trazer a discussao o que
de melhor se faz na Psicologia, por ca.
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CONGRESSO OPP

“Afirmar os Psicologos”
19 Congresso Nacional da Ordem dos Psicologos

Este vai ser o primeiro grande encontro organizado de psicélo-
gos a nivel nacional, enquanto classe, e por isso mesmo sera
uma excelente oportunidade para os profissionais poderem
apresentar projectos, ideias e reflectir sobre os temas que sao
relevantes para a Psicologia. 0 1° Congresso Nacional da Ordem
dos Psicologos Portugueses promete ser um marco histérico
para a Psicologia em Portugal e pretende mobilizar os profissio-
nais de todos os pontos do Pais. «Este é um congresso geral, um
congresso para as diversas areas da Psicologia e para as diver-
sas partes do Pais. Queremos chegar a todos e envolver todos
na construcao deste evento», refere David Neto, presidente da
comissao organizadora.

ORADORES CONFIRMADOS

Antdnio Branco Vasco | Eduardo S& | José Maria Peir¢ |
Manuela Calheiros | Margarida Gaspar de Matos |
Pedro Almeida

COMISSAO ORGANIZADORA

David Neto | Ana Moniz | Ana Nunes da Silva |
Ana Teresa Sustelo | Constanca Biscaia |
Teresa Espassandim | Tiago Principe

Este vai ser também o local para fomentar a interaccdo e tro-
ca de experiéncias entre psicélogos e «desempenhar um papel
agregador» destes profissionais. Serd, por isso, 0 espaco ide-
al para se «estabelecer parcerias» que possam ser vantajosas
para todos. E por estas razdes que se torna importante parti-
cipar no congresso. Por um lado porque «é uma oportunidade
profissional, uma oportunidade para as pessoas mostrarem o
que estao a fazer, para fazer contactos e estabelecer redes».
Por outro lado «porque se trata de um momento histérico, um
momento em que os psicologos se juntam pela primeira vez
como classe unida na Ordem».

A escolha do tema, «Afirmar os Psicélogos», tem uma forte ra-
zao de ser. Este foi exactamente o lema escolhido pela lista que
hoje constitui a Direccao e a Assembleia de Representantes da
Ordem dos Psicologos Portugueses e que esteve na génese da
criacao da Ordem. «Queremos afirmar os psicélogos, ndo por si
s0, mas pelo contributo que estes podem dar a sociedade atra-
vés da sua pratica. Esta é uma area de desempenho profissional
que esta associada a exceléncia e a qualidade do exercicio da
profissao», garante o presidente da comissao organizadora.

Deste encontro os psicélogos podem esperar um espaco que vai
funcionar como uma plataforma de divulgacao do melhor que
se faz na Psicologia em Portugal. Uma das principais preocupa-



coes da organizacao foi criar um congresso que rompesse com
os «tradicionais formatos cientificos» e apostasse nas ideias e
na reflexdo sobre os temas que sao relevantes para a pratica da
Psicologia em Portugal. E a diferenca comeca logo pela grande
aposta tecnolégica. Dentro dos formatos de apresentacao po-
dem ser feitos videos ou apresentacdes multimédia, sendo que
tudo estara congregado no site e no proprio congresso. Os par-
ticipantes vao poder entrar em féruns de discussdo sobre temas
relevantes para a classe. «A Ordem vai estar muito atenta a essa
participacao e retirar dai as perspectivas e as necessidades dos
psicologos» e por isso encoraja fortemente a participacdo des-
tes profissionais nestes espacos de discussao.

Serao debatidos temas relevantes em torno das questoes éticas,
nomeadamente o Cddigo Deontoldgico, questdes institucionais
e questoes ligadas as escolas. Para o presidente da comissao
organizadora «ha toda uma dimensao de discussao de aspectos
que sao relevantes para a classe e que podem ser importantes
na afirmacao dos psicdlogos, nos diversos contextos, que terao
espaco também no congresso». Os psicologos vao poder apre-
sentar propostas, trabalhos e projectos. «As pessoas tém a li-
berdade de fazerem o que sentirem que é relevante para a sua
pratica. Isto é importante também para a Ordem sentir o que é
relevante para os psicologos que estao no terreno, nos diversos
contextos de accao», acrescenta David Neto.

Workshops

MANHA /
(18.4.2012/ 10.00 AS 13.00)

Carla Moleiro
Competéncias para a diversidade individual e cultural: Ser,
saber e fazer psicologia com minorias

Conceicao Oliveira Neves
Entdo e a familia? Contributos para o sucesso terapéutico...

Marcio Pereira
Intervencao psicolégica em crise e emergéncia: Entre o risco e
a oportunidade

Raquel Raimundo

Procuram-se programas milagrosos: Primeiros tempos de
sobrevivéncia no mundo da promocao das competéncias sécio-
-emocionais

Rui Abrunhosa Goncalves
Psicopatia e sucesso social: Os psicopatas entre nés

TARDE /
(18.4.2012 / 14.30 AS 17.30)

Cristina Soeiro
Relatério de avaliacao psicolégica em contexto forense:
Aspectos praticos e metodoldgicos

Isabel Cristina Goncalves
O poder e a complexidade das intervencoes em grupo

Jaime Ferreira da Silva
Introducao ao Coaching

Maria Jo3o Silva
Da sardinha em lata a perdiz a convento de Alcantara. Ou a
avaliacao psicoldgica: O qué? Para qué? Como?

Rute Agulhas
Avaliacao da qualidade da relacao entre pais e filhos:
Observacao de interaccoes
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Os workshops sao uma das grandes apostas deste 1° Congres-
so dos Psicologos. Aqui houve também um forte empenho em
diversificar o mais possivel a escolha dos temas. «Quisemos
incluir um espectro largo, quer de aplicacdes da Psicologia, e
por isso temos workshops que tém que ver com as areas de
aplicacdo da psicologia social, outros da psicologia clinica e ou-
tros da psicologia educacional, quer na resposta a necessidades
formativas que as pessoas sentem no contexto da pratica do dia-
-a-dia». Num contexto clinico, por exemplo, um psicdlogo que
trabalhe num centro de saulde e pretenda diversificar o tipo de
intervencoes que tem vai encontrar workshops de intervencoes
familiares, intervencdes na crise e até intervencoes em grupo.

No contexto das escolas, por exemplo, o workshop dos progra-
mas socio-emocionais podera ser uma ferramenta formativa
muito Util, porque podera ajudar na escolha dos programas, nas
suas caracteristicas.

Segundo David Neto, «todos os workshops foram pensados para
responder a necessidades de intervencao e de formacao» e por
isso mesmo nao estao centrados em modelos, nem em tera-
pias com nomes sonantes, «mas em coisas de que as pessoas
efectivamente precisassem. Dai que seja uma lista diversa, nado
centrada na pessoa, mas centrada no tema».

O congresso vai contar com a participacao de convidados de
destaque nacional e internacional. «A partida vamos ter alguns
nomes internacionais, mas teremos um conjunto maior de pes-
soas de ambito nacional que sao referéncias nas diversas are-
as da Psicologia.» Apesar das referéncias internacionais, este
é um congresso nacional virado sobretudo para os psicélogos
portugueses. O evento vai contar também com uma comissao de
honra constituida por nomes importantes da sociedade civil. Na
organizacao do congresso existe uma vasta equipa de trabalho.
Por um lado a comissao organizadora, constituida por sete pes-
soas, oriundas de todo o pais. «Nos fizemos questdo de ter uma

AFIRMAR
0S PSICOLOGOS

comissao organizadora que fosse representativa e por isso te-
mos pessoas de diversas partes do Pais, de norte a sul», afirma
David Neto. Por outro, uma comissao cientifica, mais ampla, que
tem como funcao fazer uma apreciacao, entre outras coisas, das
submissdes. «Nos quisemos que fosse também uma comissao
cientifica de pessoas representativas da pratica da Psicologia
em Portugal», acrescenta. Neste caso foi deliberada a opcao de
nao fazer escolhas com uma exclusiva vertente académica, em-
bora esta comissao «envolva pessoas da academia».

A equipa que organiza o congresso esta a viver este momento
com emocdo. «Todos nés sentimos um enorme orgulho por fa-
zermos parte da organizacao de um congresso que tem esta di-
mensao histérica», refere David Neto. Este é o primeiro congres-
so da Ordem dos Psicélogos Portugueses e por isso ha também
uma grande sensacao de responsabilidade. «Temos de traba-
lhar no sentido de fazer um evento que as pessoas considerem
Gtil, e nds temos essa nocdo, mas é um prazer», acrescenta.
Para os quatro dias de congresso esta prevista uma forte adesao
por parte dos psicélogos. «Pelas reaccoes que temos tido, quer
do que ouvimos falar, quer dos emails que nos enviam, quer nas
divulgacoes que estamos a fazer, contamos com uma forte par-
ticipacao. Quer para o dia dos workshops quer para o congresso
propriamente dito. Vai ser mesmo um grande congresso.»

No que respeita a informacdes e duvidas sobre o que vai acon-
tecer nestes quatro dias, o ponto de partida serd o site do con-
gresso em congresso.ordemdospsicologos.pt. O site conta
com informacdes Uteis, como mapas, programas, temas dos
workshops, entre outros. Ha também uma pagina do Facebook
com informacao actualizada e a possibilidade de receber as no-
ticias do congresso por email. Toda uma estrutura montada para
tornar inesquecivel aquele que serd o congresso histérico dos
psicélogos em Portugal, o 1° Congresso Nacional da Ordem dos
Psicélogos Portugueses, de 18 a 21 de Abril de 2012, no Centro
Cultural de Belém, em Lisboa. a»

CONTACTOS

Site: congresso.ordemdospsicologos.pt
Email: congressoldordemdospsicologos.pt
Facebook: Congresso Afirmar os Psicélogos
Twitter: CongressoOPP
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PARA ELABORACA

DO PLANO NACIO
DE SAUDE

MARIA CORTES <4V

A Ordem dos Psicologos Portugueses, integrou o Conselho
Consultivo do Plano Nacional de Salide 2011-2016, e prestou
um contributo para o seu processo de construcao, afirmando
o papel dos Psicdlogos, enquanto especialistas que devem par-
ticipar, facilitar e apoiar a sua implementacao. A Ordem espera
que os seus contributos possam ganhar uma expressao real nos
objectivos do Plano Nacional de Salde, que guiara as politicas
de salde nos proximos anos. Destacamos alguns dos contribu-
tos dados para o plano.

Ao nivel dos Cuidados de Salde Primarios os psicologos podem
intervir na promocao da saude, nomeadamente apoiando os
cidadaos na escolha de comportamentos que promovam a sua
propria saude e a prevencao da doenca. Estas intervencoes po-
dem decorrer em diferentes contextos: na comunidade, na esco-
la, na familia, no local de trabalho, nos lares, em equipas mul-
tidisciplinares e multissectoriais. Podem ainda decorrer junto
de pessoas saudaveis em situacdes que impliquem ajustamento
psicoldgico sem modificacdo do seu estado de saude (exemplo
gravidez, menopausa, envelhecimento).

Nos Cuidados de Saude Hospitalares podem reforcar e optimi-
zar as defesas psicoldgicas do cidadao no ajustamento ao ado-
ecer e a doenca (como por exemplo, estratégias de controlo da
ansiedade, reducdo dos gastos com medicamentos e/ou dimi-
nuicdo do tempo de internamento). Poderdo também intervir em
equipas multidisciplinares, por exemplo na preparacao para a
hospitalizacao e cirurgia, consulta da dor ou em saude mental.

Ja nos Cuidados Continuados Integrados (CCl) os psicdlogos sado
importantes na identificacao de especificidades individuais as-
sociadas a populacdo-alvo (envelhecimento, aumento da preva-
[éncia das situacoes de co-morbilidade) para que a pessoa possa
manter uma vida activa, participante, gratificante e dignificante
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(exemplo, promocao de estratégias de coping adaptativas a do-
enca e/ou incapacidade) ou através da identificacdo de relacoes
entre os cuidados de salde e a qualidade de vida dos doentes.

Na Qualidade em saude, a intervencdo podera surgir através
do planeamento e implementacao de programas de formacao
profissional dos técnicos de salde que visem a promocao da
eficiéncia, qualidade e satisfacao profissional, de forma conti-
nua e sistematica, permitindo maior satisfacao para os dois in-
tervenientes: prestadores e utilizadores de servicos (exemplo:
programas de burn-out profissional que previnam o absentismo
laboral].

Na Formacdo dos técnicos de saude, a participacao podera
ocorrer ao nivel da dimensdo das relacoes interpessoais em si-
tuacoes de atendimento e/ou transmissdo de mas noticias como
forma de melhorar a qualidade do servico prestado (exemplo,
melhor comunicacao traduz-se numa melhor compreensao do
doente, aumentando a probabilidade de adesao as prescricoes
terapéuticas). Necessidade de prestar servicos de qualidade,
mais adequados as expectativas actuais dos cidaddos que pro-
curam os servicos de saude. Desenvolvimento de accdes que
visem sensibilizar e informar os técnicos de salde para os as-
pectos psicolégicos na promocao e manutencao da salde, na
prevencao e tratamento das doencas e na reabilitacao.

Estes sdao apenas alguns pontos do contributo da Ordem dos Psi-
cologos Portugueses para o PNS 2011-2016. 0 documento com-
pleto pode ser consultado no site do Plano Nacional de Salde
2011-2016 em http://www.acs.min-saude.pt/pns2011-2016/.
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PSICOGQS \
AR DOS COLABORADOR S
E FUNDAMENTAL PARA O "

CRESCIMENTO DAS EMPRESAS =

O trabalho do psicélogo nas empresas traz inUmeros benefi-
cios, mas para isso é importante que este, para além da sua
formacao base e de um excelente conhecimento do compor-
tamento humano, possua nocdes de gestao e de linguagem de
negdcio. Para poder actuar ao nivel estratégico da organizacao,
Margarida Barreto defende que o psicdlogo tem que saber falar
a linguagem do negdcio e ndo pode, por exemplo, «usar uma
linguagem psicoldgica que ninguém entende» numa reunido de
trabalho. Para ser uma mais-valia para a organizacao, o psi-
cologo deve comecar por ter um excelente autoconhecimento.
Quem trabalha com pessoas «deve passar por uma psicotera-
pia, ou desenvolvimento pessoal» para prevenir o problema da
projeccao quando esta a lidar com o outro e deve também ter
um profundo conhecimento do comportamento humano. Este é
um aspecto que Margarida Barreto, que também exerce o cargo
de directora de recursos humanos, considera fundamental para
qualquer psicoélogo. «Nao basta um mestrado em Psicologia, é
preciso ser equilibrado, integro, credivel, para gerar confianca
nas interaccoes que desenvolve.» Depois de garantidas estas
competéncias, o psicdlogo deve ter outras competéncias espe-

ORGANIZACOES

? >

Telmo Baptista, Margarida Barreto, Samuel Antunes|

Fotografia: LightFactory / Conceicao Pires

cificas relacionadas com a actividade que esta a exercer e saber
aferir o impacto das suas accoes de modo a melhorar continu-
amente. Deve também ter a preocupacdo de se actualizar de
modo continuo para, conhecendo o que estd a acontecer a sua
volta, perceber como é que o mercado responde perante deter-
minados acontecimentos, antecipando a sua accao em confor-
midade com essas mudancas.

Para além destas, terd também que reunir todas as outras com-
peténcias ao nivel da lideranca, como a capacidade de influenciar,
de comunicar, de inspirar e sobretudo de ouvir. «Se eu tivesse
que dizer qual é a competéncia mais importante, eu diria que é
a escuta activa. Um lider é uma pessoa que envolve, que faz o
outro ter vontade de ir atras dele. Ora uma das maneiras de levar
0s outros atras é saber ouvi-los», garante a presidente da APG.
Esta é uma questao que, para o bastonario da Ordem dos Psi-
cologos, estd muito esquecida. Telmo Mourinho Baptista afirma
que ha muitos cursos sobre saber comunicar, mas muitas vezes
é negligenciada a importancia de ouvir e que, por isso mesmo,
deveria mesmo haver cursos que foquem mais a escuta activa.
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Margarida Barreto defende também que
um psicdlogo clinico, por exemplo, deveria
ser como um médico e estar obrigatoria-
mente integrado na Medicina no Traba-
lho. «Muitas vezes os grandes problemas
médicos das organizacdes sdo problemas
de falta de equilibrio emocional e ai o psi-
cologo pode assumir um papel muito im-
portante», garante. Ao estar integrado na
Medicina no Trabalho, o processo poderia
ser feito logo ao nivel da prevencao.

0 PSICOLOGO PODE ACTUAR
EM DIVERSAS AREAS

Os psicologos podem ser «encaixaveis»
em muitos sitios. Atendendo a sua for-
macdo, reinem, por um lado, qualidades
que permitem fazer uma boa avaliacao
das pessoas e das suas competéncias e,
de alguma forma, identificar potenciais
comportamentos que mais tarde possam
vir a prejudicar a empresa. Por outro lado,
pode ser integrado em centros de apoio
das organizacdes que facam o acompa-
nhamento psicoldgico dos colaboradores
de forma confidencial. Isto é uma mais-
-valia muito importante, porque «uma
empresa preocupada com o crescimento
tem que estar preocupada com o equili-
brio emocional dos seus colaboradores».
Neste contexto de crise, o psicdlogo nas
organizacoes podera mesmo ajudar a pre-
venir baixas médicas e a baixa de produti-
vidade. «As pessoas, pelas mais variadas
razoes, pessoais ou profissionais, muitas
vezes destabilizam e ai o papel do psico-
logo na empresa é fundamental para re-
equilibrar o bem-estar emocional do co-
laborador» e torna-lo de novo produtivo.

Segundo o vice-presidente da Ordem dos
Psicologos, Samuel Antunes, a salde no
trabalho é uma das areas prioritarias
para a Ordem, nomeadamente o que pode
ser feito junto das organizacdes para que
0s seus colaboradores possam ter me-
lhor salde fisica e mental. «Esta é uma
das areas em que a Ordem dos Psicologos
pretende fazer um grande investimento,
nomeadamente na preparacao de técni-
cos que facam avaliacao, prevencao e re-
ducao dos riscos psicossociais», garante.

Este tipo de apoio nas empresas é muito
importante, mas ainda ha muitas barrei-
ras que tém que ser ultrapassadas. «In-
felizmente, ainda ha muito a ideia de que
0 psicologo é s6 para os maluquinhos e
ai a Ordem poderd ter um papel impor-

tante na desmistificacao deste problema
e ajudar a ver o psicélogo como um re-
curso natural», defende Margarida Bar-
reto, para quem o «passa-palavra» se
tem mostrado muito Util para resolver
esta questao. Muitas vezes um colabo-
rador que recorre ao gabinete de apoio
psicoldgico recomenda-o a outro colega e
é assim que se vai construindo a imagem
do psicélogo como um recurso natural.
Além disso, é importante também que a
organizacao veja o ser humano «como um
todo», tanto no plano fisico como mental.
«Noés ndo temos uma vida profissional
e uma vida pessoal, temos uma vida»,
acrescenta.

ESTAGIARIOS DEVEM
SER PAGOS PELO TRABALHO
QUE FAZEM

Relativamente a questdao dos estagios,
a presidente da APG defende que estes
devem ser remunerados. «0Os estagiarios
trabalham tanto como os profissionais.
Embora estejam num processo de apren-
dizagem eles trabalham tanto como os
outros» e por isso devem ser pagos pelo
seu trabalho. A mesma opinido é parti-
lhada pelo bastonario da OPP, que refe-
riu a indicacao dada pela Assembleia de
Representantes da Ordem nesse sentido.
«Deve ser dada prioridade a todos os es-
tagios que possam ser remunerados. No
entanto, reconhecendo o estado actual da
economia, muitas instituicoes ndo tém
condicoes para o fazer, logo o pagamento
nao deve ser um impedimento para a rea-
lizacao do estagio», defende Telmo Mou-
rinho Baptista.

E IMPORTANTE ESTAR
INSCRITO NA ORDEM DOS
PSICOLOGOS

Como membro da Ordem dos Psicélogos,
Margarida Barreto considera importante
que um psicologo que trabalhe numa or-
ganizacao esteja inscrito na Ordem. «Es-
tar na Ordem é estar a par de conheci-
mentos e desenvolvimentos importantes
naquilo que é a nossa base de formacao,
independentemente daquilo que se faca.
E estar a par dos estudos, dos dialogos e
das inovacdes é fundamental», defende,
acrescentando que «nao estar inscrito na
Ordem é como negar as proprias bases,
as raizes, a propria familia». a»

¥ Margarida Barreto:/
Psicologa, Membro da Ordem;/ Presiden-
€ida Associacao Portuguesa de Gestores
écnicos de Recursos Humanos: / Di-
tora de Recursos Humanos da Merck

Sharp-&Dohme:




CUSTO-EFECTIVIDADE

DAS INTERVENCOES PSICOLOGICAS

RELATORIO COMPROVA
BENEFICIOS DA INTEGRACAO
DE MAIS PSICOLOGOS NO S.N.S.

MARIA CORTES 4V

No d&mbito das comemoracoes do Dia de Saude Mental, a Ordem
dos Psicélogos Portugueses (OPP) elaborou um relatério sobre
o custo-efectividade da intervencdo psicoldgica. O documento
demonstra o custo-efectividade da intervencdo psicoldgica na
reducao da despesa no sector da satide e na melhoria do estado
de salde da populacdo. O relatério foi entregue ao Ministro da
Saude, Paulo Macedo, enviado a todos os grupos parlamentares
e amplamente divulgado na comunicacao social. Pode ainda ser
consultado no site da OPP.

A OPP esta disponivel para colaborar com todos os quadrantes
politicos e sectores da sociedade para encontrar as melhores
solucoes que permitam por em pratica a intervencao psicoldgi-
ca alargada com beneficios claros para os utilizadores. A Ordem
pretende ainda promover a avaliacao da intervencao, para que
se possa continuar a demonstrar que a intervencao psicolédgica
em salde serve os objectivos de reducdo dos custos, mais saude
e maior bem-estar.

A investigacao internacional demonstra a efectividade da in-
tervencao psicoldgica. Para além do alivio do sofrimento que
a perturbacao psicoldgica acarreta, este tipo de intervencoes
¢é efectivo num conjunto de doencas fisicas, tendo também po-
tencial para minimizar um conjunto de consequéncias sociais
e econdmicas. Neste sentido, a OPP desenvolveu um relatorio
com o objectivo de identificar evidéncia cientifica que apresen-
tasse o custo-efectividade das intervencoes psicoldgicas na
reducao da despesa no sector da satde.

0 aumento da prevaléncia das perturbacoes mentais e das per-
turbacoes psicoldgicas na Europa e em Portugal, os seus custos
e os efeitos da crise econdmica no agravamento deste problema,
bem como o aumento das doencas cronicas, reforcam a neces-
sidade da intervencdo psicoldgica. Em 2008 a Uniao Europeia
estimava que cerca de 50 milhdes de pessoas (cerca de 11% da
populacao) tinham algum tipo de perturbacao mental. Portugal
apresenta uma prevaléncia de perturbacoes mentais acima da
média europeia. Relativamente a prevaléncia ao longo da vida,
um em cada cinco cidadaos experienciou uma perturbacao
mental (23%). Este problema assume particular relevancia num
contexto de crise econdmica, tendo um relatério recente da Or-

ganizacdo Mundial de Satide (OMS) apontado que os problemas
a nivel de salde mental possam ser agravados pela crise eco-
nomica, nomeadamente maior mortalidade, aumento da taxa de
suicidio e fatalidades associadas ao consumo de alcool.

A perturbacdo psicolégica assume ainda significativa relevancia
noutros contextos de salde, podendo motivar uma procura ina-
dequada de servicos. 10% a 20% das pessoas que recorrem aos
cuidados de salde primarios fazem-no por queixas relaciona-
das com perturbacdo psicoldgica, nomeadamente ansiedade
e stress [por exemplo, perturbacoes do sono, perturbacoes
gastrointestinais, etc.). Adicionalmente, existe um conjunto de
doencas fisicas, como é o caso das doencas cardiovasculares
e da diabetes, que tem como factor essencial o comportamen-
to do doente (tabagismo, sedentarismo, etc.] e que tem vindo
a crescer acentuadamente. A mudanca para um estilo de vida
mais saudavel e a adesao a terapéutica sao determinantes da
melhoria da qualidade de vida.

0 crescimento dos problemas de satde traduz-se também no
aumento do consumo de medicamentos. A nivel da medicacao,
entre 2004 e 2009, observou-se um crescimento de 25,3% no
consumo de ansioliticos, hipnéticos, sedativos e antidepressi-
vos. Estes dados sao confirmados pela Organizacao para a Co-
operacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE]J, onde Portugal
se situa acima da média dos paises desta organizacao no con-
sumo de ansioliticos.

A nivel econdomico, a perturbacdao mental esta directamente
associada ao absentismo laboral e a reducao da produtividade
dos cidadaos. No Reino Unido a consequéncia econémica da
auséncia ao emprego, devido a depressao ou ansiedade, foi
calculadaem cercade £ 17 bilides (cercade 19,5 bilides de euros).

Os economistas da salde e os psicdlogos tém desenvolvido ana-
lises de custo-efectividade que permitem avaliar a efectividade
das intervencodes psicoldgicas na reducao dos custos com sau-
de. Estudos desenvolvidos pela London School of Economics
and Political Science permitem verificar que a intervencao psi-
coldgica tem um grau de custo-efectividade que possibilita nao
s0O pagar a propria intervencao como obter ganhos em satde.



A nivel econémico, a perturbacao
mental esta directamente associada
ao absentismo laboral e reducao da
produtividade dos cidadaos.

Isto acontece porque a intervencao psicolégica tem custos redu-
zidos e taxas de recuperacao elevadas comparativamente com
os elevados custos da incapacidade. Uma investigacao canadia-
na conclui que a intervencao psicoldgica permite uma poupanca
de cerca de 20% a 30% nos custos directos da saulde, através
da reducao da utilizacdo dos cuidados de satde. Um estudo de-
senvolvido em Portugal demonstra que a consulta de psicologia
clinica no Centro de Saude de Sao Joao parece ter contribuido
para a diminuicao do volume de trabalho dos médicos de fami-
lia com os utentes inscritos nas suas consultas.

Os estudos identificados sao consensuais em considerar as in-
tervencoes psicoldgicas, sobretudo as intervencoes cognitivo-
-comportamentais (6 a 8 sessdes) como custo-efectivas tanto
nos cuidados de satde primarios como nos cuidados hospita-
lares. A intervencao psicoldgica permite reduzir os custos di-
rectos e indirectos com a saude: a) a reducao directa é obtida
através da reducao da procura e do consumo de servicos (n° de
consultas; n° de dias de internamento; n° de idas as urgéncias),
assim como do consumo de farmacos (n° de consumo de psico-
farmacos; maior adesao a terapéutical; b) enquanto a reducao
indirecta é obtida através de um aumento da produtividade, re-
ducao do absentismo por doenca (n° de dias de baixa médica) e
reducao dos encargos do estado com os beneficios fiscais para
os doentes ou outros beneficios associados a doenca.

0 beneficio da intervencao psicoldgica estende-se a um con-
junto de patologias, nao necessariamente relacionadas com
a perturbacao mental, nomeadamente doencas cardiovascu-
lares, doencas oncoldgicas, artrite reumatoide, diabetes, dor
cronica, entre outras.

A terapia cognitivo-comportamental é das intervencoes psicolo-
gicas mais testadas e avaliadas, podendo ser essa uma das ra-
z0es pelas quais surge com maior frequéncia nos estudos anali-
sados. Os estudos identificados referem-se maioritariamente a
outros paises, no entanto nada aponta para que a replicacdo em
contexto portugués ndo permita obter as mesmas conclusoes.
Este aspecto aplica-se, sobretudo, aos estudos realizados em
contexto inglés devido a similaridade entre o National Health
System (NHS) e o Sistema Nacional de Sadde (SNS] portugués.

Este relatorio reine um conjunto de investigacdo que demons-
tra que a intervencao psicoldgica apresenta uma boa relacao
custo-efectividade, constituindo-se como um instrumento com
potencialidade para contribuir para aliviar o sofrimento e a per-
turbacao psicologica, reduzir os custos com a saide e minimi-
zar o impacto num conjunto de varidveis econémicas e sociais.
A intervencdo psicoldgica contribui, assim, para a melhoria da
saude da populacao, para a contencao dos custos no sector e
para a produtividade do Pais.

Infelizmente, as politicas de salde tém ignorado os dados
apresentados e, consequentemente, nao disponibilizam aos
cidadaos formas de ajuda que ndo sé sao preferidas por estes
como permitem a diminuicao dos custos de intervencao e ga-
nhos significativos de bem-estar. E tempo de recorrer aquilo que
os estudos tém demonstrado de forma inequivoca e comecar a
aplicar as solucoes que sao melhores para todos. No caso de
Portugal, nem pode haver queixas de falta de técnicos, dado que
existem mais do que suficientes com formacao para cobrir as
necessidades. Resta encontrar a melhor forma de utilizar as
competéncias desenvolvidas pelos profissionais e po-las ao ser-
vico das necessidades identificadas. Num quadro de exigéncia
de maior racionalidade na prestacao de servicos, ignorar estes
factos é uma forma de desperdicio insustentavel para o Pais.

A OPP esta a disposicao para colaborar com todos os quadrantes
politicos e sectores da sociedade para encontrar as melhores
formas de desenvolver solucdes que permitam por em pratica a
intervencao psicologica alargada, com beneficios claros para os
utilizadores. Para além disso, pretende promover a avaliacdo da
intervencao, para que se possa continuar a demonstrar que a in-
tervencao psicoldgica em salde serve os objectivos de reducao
dos custos, mais salide e maior bem-estar.




RELATORIO

COMENTARIO

MARIA ANTONIA ALMEIDA SANTOS

Presidente da Comissao Parlamentar de Salde

Fomos saber junto da Presidente da Comis-
sao Parlamentar de Saide o que pensa do
relatéorio da Ordem dos Psicélogos. Maria
Antonia Almeida Santos acentua a impor-
tancia do documento e fala do que a Comis-
sdo podera fazer para por em pratica algu-
mas das suas conclusoes.

PSIS21: Qual é a sua opiniao sobre o relatorio «Evidéncia Cien-
tifica sobre Custo-Efectividade de Intervencoes Psicoldgicas
em Cuidados de Saude», realizado pela Ordem dos Psicélogos
Portugueses?

Maria A. A. Santos: O Relatdrio é interessante, aborda teméticas
muito importantes no que se refere aos beneficios da interven-
c3o psicolégica em cuidados de satde. E um Relatério essen-
cialmente baseado em estudos efectuados no estrangeiro, UK
e Canada. Existem as guidelines onde as semelhancas com o
SNS portugués ndo sendo necessariamente iguais, adaptam-se.
Esses paises gozam de realidades diferentes, com politicas de
saude diferentes, estratégias de implementacao também elas
diferentes, meios socioeconomicos distintos, enfim contextos
que requerem naturalmente abordagens adaptadas a cada pais.
Existe um principio fundamental aplicado em Psicologia que
consiste em nao proceder a transposicoes directas da realidade
de alguns paises para outros.

Os estudos portugueses referidos; Proposta de Plano de Accao
para a Reestruturacdo e Desenvolvimento dos Servicos de sau-
de Mental (2005); Analise da Evolucdo da Utilizacdo de Psicofar-
macos em Portugal continental (entre 2000 e 2009) e ainda dois
estudos efectuados no Centro de Saude de Sao Joao.

Em conclusao, o Relatério constitui uma peca importante para
estudo e consulta pela sua contextualizacao através de varios
estudos nacionais e estrangeiros. A caracterizacao do Consumo
de Psicofarmacos, realizada pelo Infarmed de 2000/2009 sobre
a evolucao do consumo de psicofarmacos apenas se refere aos
comparticipados pelo SNS, sem a inclusao dos subsistemas de
salde ou consumo hospitalar, apesar de ser num contexto redu-
zido € um indicador importante.

PSIS21: 0 que é que a Comissao da Saude esta, ou podera fazer
para a implementacao das medidas apresentadas no Relatorio
da Ordem?

MS: A Comissdo Parlamentar de Saude é constituida por Depu-
tados de todos os Grupos Parlamentares cuja competéncia é le-
gislar e fiscalizar o Governo. Poderao sempre apresentar inicia-
tivas legislativas que vao desde a recomendacao da Assembleia
da Republica até a feitura de Leis. Além disso a Comissao pode
organizar encontros e chamar ou receber iniciativas da socie-
dade civil com o intuito de conhecer, divulgar e propor medidas
que merecam o consenso da representacao parlamentar.

PSIS21: Em que medida consultar a Ordem dos Psicdélogos
pode ser importante na tomada de decisoes politicas para a
Saude?

MS: A Ordem dos Psicologos é desde logo um 6rgdo com pode-
res delegados do Estado e representa os psicélogos portugueses
que devem ser parceiros na decisao, sempre e onde a psicologia
se justifica. A Psicologia trata questoes identitarias, entre ou-
tras, e os psicélogos previnem consequéncias de «males». A sua
accao, o seu conhecimento ndo deixam que as consequéncias
sejam causas de outas situacdes. Em suma, onde a Psicologia
se justifica, é necessario que psicologos sejam ouvidos. Através
da Ordem ou também individualmente considerados.

PSIS21: Como é que estao a decorrer as relacoes institucionais
entre a Ordem dos Psicologos e a Comissao da Satude?

MS: Nesta legislatura que ainda tem um periodo de curta du-
racao, ainda nao foi solicitada uma audicao com a Ordem dos
Psicélogos individualmente, mas no ambito do processo legis-
lativo nomeadamente sobre o Testamento Vital, que se encontra
em fase de especialidade, ja foram ouvidos psicdlogos que mui-
to contribuiram para o melhoramento das questdes complexas
que este processo comporta. As relacoes institucionais decor-
rem de forma correcta e de grande respeito a semelhanca do
que acontece com outras Ordens profissionais. e
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